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Presentacién

El presente informe de evaluacion del Plan Operativo Institucional - POl y del Presupuesto
Institucional del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, constituye el
documento de gestién institucional que tiene por finalidad evaluar los avances de las
actividades y proyectos programados al Cuarto Trimestre 2010, el cual ha sido elaborado en
concordancia con el enfoque del Presupuesto por Resultados, de acuerdo a los procedimientos
emitidos en el Instructivo N° 001-2010-OSCE/PRE de Formulacién, Aprobacion, Ejecucion,
Evaluacion y Reformulacion del Plan Operativo Institucional del OSCE y sobre la informacion
proporcionada por cada uno de los érganos y unidades organicas de la institucién de los
avances y ejecucién de los productos, metas programadas e indicadores de desemperfio al
precitado trimestre.

Con la finalidad de mostrar el avance fisico y financiero de las actividades, metas e indicadores
de desempeno contenidos en el POl y Presupuesto Institucional del OSCE, se ha efectuado un
analisis en siete (07) puntos. El primero presenta los aspectos generales institucionales, como
son la visidén, misién y objetivos estratégicos, asi como la situacién institucional, en el que se
sintetizan las actividades méas importantes realizadas por los 6rganos de linea.

El segundo y tercer punto contiene el andlisis de cumplimiento de 407 actividades
programadas en el Plan Operativo Institucional al cuarto trimestre, de los cuales 262 registraron
un avance ejecutado superior al 85%. Asimismo se refleja el cumplimiento de las 28 metas
presupuestarias y seis (06) productos finales por objetivo institucional, los cuales se encuentran
focalizados en el Sistema de Contrataciones Publica y en los Servicios a Usuarios.

En el cuarto punto se analizan los resultados alcanzados al cuarto trimestre de 2010 de los 06
indicadores de desempefio a cargo del OSCE a nivel de productos y 22 a nivel de objetivo
general y objetivo especifico, asl como el cumplimento de los 09 indicadores y metas de
Politicas Nacionales del Sector Economia y Finanzas.

En el quinto punto se muestra la ejecucién presupuestal por 6rganos y unidades organicas
para el cumplimiento de las actividades, proyectos, metas y productos.

En el sexto punto se puntualiza los logros mas relevantes obienidos durante el periodo
evaluado, tales como: el Perd se constituyd en sede de la VI Conferencia Anual de la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales en las Américas (RICG), el Presidente Ejecutivo
det OSCE Dr. Ricardo Salazar Chavez fue elegido Presidente de la mencionada Red. Asimismo
se inauguraron 05 nuevas sedes haciendo un total de quince oficinas desconcentradas en todo
el territorio nacional. De otro lado se implementd el uso de formularios electrénicos para
inscripcién y renovacion de proveedores de bienes y servicias, de consultores y ejecutores de
obras, se realizaron eventos de difusion de la nueva Normatividad de Contrataciones del Estado
a nivel nacional, se han suscrito Alianzas Estratégicas con instituciones del pais, que pemitiran
una mayor oferta en capacitaciones de la nueva normativa, se inicié el primer Curso Virtual -
Presencial y en modalidad autodidacta, sobre Contrataciones Publicas “Gestion Estratégica de
las Compras Publicas”

En el punto siete se establecen las conclusiones y se formulan las correspondientes

recomendaciones.

I‘:;i‘nalmente se presentan tres (03) anexos los cuales contienen la ejecucion de las actividades

por cada Organo y Unidad Orgénica, de productos, de metas presupuestarias y de indicadores

...."de desempefio.



ASPECTOS GENERALES
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La evaluacién del Plan Operativo Institucional del OSCE es una herramienta de seguimiento
del nivel de ejecucion de las actividades y proyectos programados en cumplimiento de las
metas, productos y objetivos planteados, acorde con el nuevo enfoque de Presupuesto por

Resultados

1.1 Visién, Mision y Objetivos Estratégicos

La tabla que se presenta a continuacién, muestra la Vision, ta Misién, asi como

los

Objetivos Estratégicos de la institucion de acuerdo al orden de la escala de prioridades
aprobada para el afio 2010.

VISION

procesos técnicos del ahastecimiento dei Estade

Seremos ¢l organismo publico ractor del sistema de contrataciones v adguisicicnes del Estado caractenzado por |z alta
calidad de sus sericios 3 reconccido nacional e intemacionaimente como aliado estratégico de los agentas publicos v
pmades en 12 gestidn eficienta eficaz y transparente de 13 contratacian gublica y en la cptimizacién e inlegracion de los

IAISION

s

desarrcllo nacional

omaes el organismo ractor del sisterna de contrataciones v adquisiciones del Estado que promusse la gestion eficieate
gficaz y transparente de la Admnistracion Pubhea en beneficio de entidades estatales y privadas de la sociedad y del

proceses Lecnicos de
atastecimianto del Estade

un aliado sficiente para una gestion
agll oponuna econemica
lransparere

wstitucionales

PRIORIDAD | 1 2 3 4
EJE SISTEMA OE , ‘ : ITEGRACION
ESTRATEGICO CONTRATACION PUBLIGA|  SERVICIOS AUSUARIOS GEFTIQNMTERAA IHTER}IACIONAL
Optimizar [og sericios que
[deorar &l sistema ds brndamos a fin de lograr que los L — Fonalacer el Iiderazao
g .. |Lagrar una gestién de alta A 5
zontratacicn publica a fin de | agentes del sistema de contratacion M A instituzional en el ambito ds
OBJETIVOS ) rarar coblica fae an sl OSCE co calidad que asequrs el | P -
ESTRATEG'COS optimuzar e imedqgrar 0S5 puchca reconozcan al O mo cumphmlentc de los fll'léS‘ Lonuatacion pudlica anla

proceses de integracion
internacional

\ 4

OBJETIVOS
PARCIALES O
ESTRATEGIAS

1+ Conschdar » proceso de
mademizacien Jel sistema
de contratacion publica

3 1 Recnentar los serdcios
brindados a favor de |3 satisfaccion
de los useanas del sistema

Z 1 tdejoramiento e
integracion de los
procesos Intemos

41 Fenalecer g rof det
DSCE en el ambite de
1elaciones internacionalas en
matena de contratazion

pubiica |

12 Honitorear el sistema
de contratation publica

32 Difundir y promaver los sericios
del OSCE en los diferentes puklizes
objetros joperadores proveedores
pukblco en general! para faciiitar el
acceso de la informacidn

22 lodificar la estructura
organizacional

13 Amplar i alcance y
cobertura de los ser.icios
dal nugvo sistema de
contratacion publica

33 impulsar la padicipacion de la
sotiedad civl an la superasion de
Ias contratacicnes publicas

2 2 Contarcon una
poliica intearal de
recurads hunianos

14 Consolidar las nugvas
modzlidades de
contzatacton publica

24 Contar zon Jos
recursos financiens
tecnologicos | J=
infrasstroctura

W
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1.2 Situacion institucional

En relacién a los productos priorizados, tuvieron los siguientes avances de ejecucion
positivos respecto a lo programado en el cuarto trimestre del presente ano:

“Servicios registrales a proveedores del Estado” (123%) que esta a cargo de la
Subdireccién del Registro.

“Pronunciamientos sobre aplicacion de sancién a usuarios del Sistema de
Contrataciones” (121%) que estd bajo la responsabilidad del Tribunal de
Contrataciones del Estado.

“Supervision de los Procesos de seleccién desarrollados por los comités
especiales u o6rgano encargado” (83%) estd bajo la responsabilidad de la
Subdireccién de Supervision.

“Talleres de capacitacién en materia de contrataciones a funcionarios publicos”
(68%) esta bajo la responsabilidad de la Subdireccion de Capacitaciéon.

“Servicios de orientacion y apoyo al usuario sobre procedimientos de/ OSCE”
(109%) esta bajo la responsabilidad de la Subdireccién de Atencién al Usuario.
“Soporte especializado a usuarios del SEACE” (56%) esta bajo la responsabilidad
de la Subdireccion de Plataforma.

Con respecto a los Organos de linea, las actividades mas importantes realizadas durante el
cuarto trimestre de 2010, fueron:

Registro Nacional de Proveedores - RNP

Se atendieron 212 489 tramites de inscripcién y renovacién a fin de habilitar a los
participantes, postores y/o contratistas que ingresan a los registros de proveedores
de bienes, de servicios, de consultores de obras y de ejecutores de obras; asi como
34 870 constancias de no estar inhabilitados para contratar con el Estado y 5 422
constancias de capacidad libre de contratacién, esto ha permitido que los
proveedores puedan participar oportunamente en los procesos de seleccién
convocados por las entidades publicas.

Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado - SEACE

E) Médulo de Informacién del SEACE permitio obtener datos de 113 580 procesos
de seleccién convocados al ano 22010 e informados por 2 802 Entidades
registradas en el Registro de Entidades Contratantes-REC.

Modalidad de Seleccién: Subasta Inversa

Al cuarto trimestre se han aprobado 363 fichas técnicas de bienes y servicios
comunes de Subasta Inversa. Asimismo los procesos de seleccion efectuados por
Subasta Inversa Electrénica ascendieron a 3,868 mientras que los realizados
mediante }a Subasta Inversa Presencial fueron 4 733 procesos. Cabe mencionar
se han elaborando 610 proyectos de fichas técnicas de bienes y servicios comunes
para Subasta Inversa, de las cuales 360 se han publicado en el SEACE para recibir
sugerencias.

Capacitacién de la Normativa de Contrataciones del Estado

Se realizaron eventos de difusion de la nueva Normatividad de Contrataciones del
Estado a nivel nacional capacitando a 4 762 personas en 58 Seminarios, 2 951
personas en 68 talleres, asi como 9 012 participantes publicos y privados en 26
conferencias.
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Administracion de Oficinas Desconcentradas

Las gquince Oficinas Desconcentradas atendieron a un total de 7 385 ejecutores y
consultores de obras y absolvieron 245 202 consultas presenciales y telefénicas, lo
cual ha permitido que los usuarios realicen sus tramites y consultas, sin tener que
incurrir en costos de transporte y viaticos hasta la capital, para acceder a los
servicios que ofrece el OSCE. Cabe seiialar que se inauguré 05 nuevas oficinas
desconcentradas: Ayacucho, Ica, Tarapoto, Tacna y Huanuco. Posteriormente el
Consejo Directivo aprob6 el Proyecto de Apertura de las Oficinas Desconcentradas
de Amazonas, Apurimac, Pasco, Ucayali, Tumbes, Moguegua y Madre de Dios.

Atencién de Consultas

Se brindd asesofria especializada y orientacién sobre temas relacionados a la
normativa de contrataciones y su aplicacion, mediante la atencidon de consultas,
habiéndose registrado 82 907 consultas presenciales, 188 114 consultas
telefonicas y 3226 consultas por correo Web, facilitando a los usuarios la
realizacibn de diversos procedimientos (frdmites en general, funcionalidades
basicas del SEACE, entre otras) a cargo del OSCE.

Resoluciones del Tribunal

El Tribunal de Contrataciones del Estado cumplié con atender a 2 295 usuarios
del Sistema de Contrataciones mediante la solucién de expedientes de aplicacién
de sancion.

Pronunciamientos sobre observaciones de los procesos de seleccion

La Subdireccién Técnico Normativa, informé que se han emitido 422
pronunciamientos sobre observaciones a las bases de los procesos de seleccidn,
dentro de los 10 dias habiles, de conformidad con lo establecido en el articulo 58°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Supervisién de los procesos de contratacién realizados por las Entidades del
Estado Peruano.

Se supervisaron 9 837 procesos de seleccidbn convocados por procedimientos
clasicos y 5 076 por modalidades especiales de seleccidn, a fin de habilitar a los
participantes, postores y/o contratistas que ingresan a los registros de proveedores
de bienes, de servicios, de consultores de obras y de ejecutores de obras, 1o cual
permitié evitar que las entidades publicas se desabastezcan por errores recurrentes
cometidos por los comité especiales u 6rgano encargado de las contrataciones,
durante el desarrollo de los citados procesos de selecciéon.

Fiscalizacién posterior

Se elaboraron 1 979 informes producto de la fiscalizacidn posterior, con [a finalidad
de comprobar la veracidad de la documentacion e informacion presentada por los
administrados en los procedimientos seguidos ante el OSCE (con excepcion del
Tribunal de Contrataciones) para luego determinar las sanciones y/o multas a
aplicar.

Designacion de arbitros

La Presidencia Ejecutiva emitid 395 resoluciones para designacion de arbitros, de
procesos arbitrales administrados por el OSCE, asf como en aquellos casos, en
que las partes nc han pactado la forma de como designaran a dichos arbitros, a fin
de que puedan resolver la controversia ocurrida durante Ia fase contractual.
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2. Cumplimiento de actividades del POl 2010 al IV trimestre por Objetivo Institucional

El Plan Operativo Institucional 2010 del OSCE contenia 365 actividades, sin embargo durante
el tercer trimestre se adicionaron 42 actividades de las nuevas oficinas desconcentradas:
Ayacucho, Ica, San Martin, Huanuco, Tacna y Puno, esta ultima adn no se ha inaugurado,
dando un total de 407 actividades.

En resumen los Organos y Unidades Orgénicas de la Institucion han ejecutado 372 actividades
de las 407 programadas al cuario trimestre, de las cuales 262 registran un avance igual o
superior a 85%, lo que significa que el 85% de todas las actividades se efectuaron de acuerdo
a lo planificado.

Cuadro N° 01

AVANCE DE ACTIVIDADES DEL PO! 2610 A NIVEL DE ORGANGS Y UNIDADES ORGANICAS

(AL CUARTO TRIMESTRE)
3 L el il S nes b S : P
Subdireccitn de Administracitn de las Oficinas Desconcentradal 15 106 LE] - 111 233
Subditeceion de Atencitn al usuano 25 18 14 - 125 -
Suddireccign de Capacitacion 29 27 19 163 107
Drreccion de Servcios | ales 10 [] [ 146 -
| Oficina de Sistemas (incluye el proyecto) 14 14 12 104 110
Subdireccion de Plataforma 17 17 i1 185 -
Subdireccitn del Registro 24 2 18 156 100
Comeno Marco y Compras Coparativas 3 3 0 50
Subdireccién Técrico Normatia 7 § 2 108 55
Subdireccitn de Subasta Inversa 4 4 2 77
Subdirecciin de Fiscalizacién 8 7 [ 85
bdiraceidn de Estudios E conomicos y e Metcado 8 4 3 69
£Cion de Supension [ 5 2 B8 -
Presidencia Ejecurna y Consejs Directivo 5 5 4 51 141 208
Secretaria General 28 25 21 193 118
Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacion 30 29 27 9%
Unidad de Logistica y Senvicios G (incluye el Proyecto) 13 1 [ 0 129
Uridad de Finanzas ] [] 8 167 88
Unidad de R i 14 12 5 &7
Oficing de Asesoria Juridica 7 7 7 242
Cficing de Piocuraduria f 6 2 5
Oficing de Contral Intemo 2 2 1 92
Oireccidn de Arbitraje Administrativo 13 12 5 150
Tribunal de Contrataciones del Estado / Secretaria del Trb. 10 10 E] 110

En cuanto al cumplimiento de los objetivos institucionales a nivel de érganos y unidades
organicas, se obtiene que las actividades comprendidas en el Objetivo “Sistema de
Contratacion” (Prioridad 1) tuvieron un avance promedio de 101%, mientras que aquellas
contenidas en el Objetivo “Servicios a Usuarios” (Prioridad 2) alcanzaron en su conjunto un
avance det 117% para el presente trimestre. En el Objetivo “Gestién Interna” (Prioridad 3)
registré6 un avance promedio de 140% y en el Objetivo “Integracion Intemacional” (Prioridad 4)
se obtuvo un avance para las ocho (08) actividades que la integran del 118%.

Entre las actividades mas importantes que no se iniciaron en el cuarto trimestre a nivel de
prioridad tenemos las siguientes:

Prioridad 1 - Eje: Sistema de Contrataciones
aBa Y
A1. “Convocatoria para acreditar a las entidades prestadoras de capacitacién en la nomativa
- - de conlrataciones” a cargo de la Subdireccion de Capacitacion. No se ejecutd debido a
“:gue la realizacién de la primera convocatoria del proceso de certificacién de los
funcionarios y servidores publicos que laboran en el érgano encargado de las

_ _~gontrataciones se ha previsto para el primer trimestre de 2011.
".:.u_ 2 /



|

\

A3.

! "= Organismo Supervisor de las Gontrataclones del Estado (OSCE)

Pian Operativo Instltuclonal (PO}) 2010 al tercer trimestre

“Convocatoria para certificacién de los operadores de la normativa de contrataciones” a
cargo de la Subdireccién de Capacitacion, la realizacién de la primera convocatoria del
proceso de certificacion de los funcionarios y servidores publicos que laboran en el érgano
encargado de {as contrataciones se ha previsto para el primer trimestre de 2011.

"Implementacién del médulo de gestién interna vy seguimiento de expedientes”, a cargo de
la Subdireccibn de Fiscalizacién. La implementacién del Médulo de gestién interna y

seguimiento de expedientes ha quedado suspendida, debido a ias medidas econdmicas
financieras dictadas mediante Decreto de Urgencia N° 037-2010 de fecha 10/05/2010, con
el objeto de recuperar el espacio fiscal y reducir el ritmo de crecimiento del gasto publico.

El resto de actividades no se iniciaron en este aiio y estuvieron programadas en el Eje “Sistema
de Contrataciones” fueron:

Estudio de la medicion del tiempo de duracidn de la etapa de actos preparatorios, a
cargo de la Subdireccién de Estudios Econdmicos y de Mercado.

Estudio de costos de convocatoria en procesos de seleccién, a cargo de la SEE.

Estudio de Participacién en procesos de seleccion, a cargo de [a SEE.

Estudio de Percepcién de barreras de acceso al mercado estatal, a cargo de la SEE.

Prioridad 2 - Efe: Servicios a Usuarios

A1

A2

A3.

A4.

AB.

“Implementacién del Sistema de Archivos Institucional -SAl-_del OSCE.", a cargo de la
Subdireccién de Atencidn al Usuario. Esta actividad no se llevo a cabo dado que no se

convoco el proceso de seleccion programado en el mes de febrero, segun el PAC 2010 de
la Entidad

“Adquisicion de bibliografia”, a cargo de la Direccidn de Servicios Institucionales, a través
de la Biblioteca, debido a la dacién del Decreto de Urgencia 037-2010, que establece
medidas economicas y financieras, con la finalidad de reducir el ritmo de crecimiento del
gasto publico, no se ha podido comprar libros, ni revistas.

“Elaboracién de proyectos de modificacién del Reglamento de |a ley de Contrataciones del
Estado”. no se pudo realizar debido a que fue necesario llevar a cabo un taller a nivel

nacional para recoger opiniones al redspecto, el cual se postergo para el afo 2011.

"Estugdio de nivel de satisfaccion de los servicios brindados a los usuarios del OSCE”, no
se realizé debido a que los recursos destinados para la consultoria que iba a realizar el
estudio se tuvieron que destinar a otras actividades prioritarias tales como el servicio de
mensajeria.

“‘Proyecto de Ampliacién de areas de la_sede institucional del OSCE para mejorar_el
servicio a usuarios”, no se logré ejecutar la implementacién programada de la otra sede
Institucional, dado que se concluyeron las consultorias que han permitido confirmar que
no seré necesario solicitar verificacion de viabilidad del proyecto, por lo que se contratard
al proveedor que elabore el expediente técnico definitivo en el ejercicio 2011

N\ El resto de actividades que no se iniciaron en este afo y estuvieron programadas en el Eje

.\ _,“Servicios a Usuarios” fueron:

\

|

i
.

Seminario de Arbitraje Administrativo, a cargo de la Direccién de Arbitraje Administrativo.

\ ¢ = Implementacidn del sistema de Ordenador de Colas, a cargo de SAUS.
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s Servicio de Linea Telefénica de Red inteligente para el Centro de Consultas del OSCE, a
cargo de SAUS.

s Software de Gestion de Llamadas Proporcionard al OSCE una solucién integral en la

atencion al usuario via telefénica, sobre todo agilizar la atencién del gran volumen de

consultas que realizan los administrados a nivet nacional, y generacion de reportes, a

cargo de SAUS.

Transferencia de Documentos al Archivo General de ta Nacion, a cargo de SAUS.

Coordinar y Desarrollar el inventario de Series Documentales, a cargo de SAUS.

Implementacion del Sistema de Archivos Institucional -SAI- del OSCE, a cargo de SAUS.

Estudio para la Implementacion de la Linea de Produccién de Micro formas Digitales en

el OSCE, conforme a la Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2-2005, a cargo de

SAUS.

e Ampliacién o modificacién de convenios, a cargo del Area de Imagen Institucional.

e La Oficina Desconcentrada de Puno adn no se ha inaugurado, a cargo de SAOD.

Prioridad 3 - Eje: gestién interna

Las actividades que no se iniciaron en este ano y estuvieron programadas en este Eje
Estratégico fueron:

Actividades respecto a la tematica de personas con discapacidad, a cargo de ULSE.
Formulacién de Balances General, a cargo de ULSE.

Programa de Capacitacion Social, a cargo de URHU.

Programa Cultural, a cargo de URHU.

Establecer y/o actualizar un directorio de las posibles fuentes cooperantes, a cargo de la
OPP.

Prioridad 4 - Eje: Integracién Internacional

Las actividades que no se iniciaron en este afio y estuvieron programadas en este Eje
Estratégico fueron:

A1l. ‘Participar en reuniones del Grupo de expertos de Contrataciones (GPEG) del APEC.” a

cargo de la Secretaria General. No se elaboré ningln documento debido a que el GPEG
del APEC fue disuelto.

Elaborar y presentar ante el GPEG et Plan de Accién Individual (IAP) de Peru, referido al
afio 2010 en contrataciones estatales, la Secretaria General informé que este afio el Peru
no tuvo que presentar AP (Plan de Accidn Individual).
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Cumplimiento de metas y productos del POl 2010 al IV trimestre por Objetivo Institucional

Las metas operativas del OSCE estan diferenciadas en dos grupos, productos finales y metas presupuestarias fisicas.
El avance alcanzado al cuarto tnmestre de 2010 por los seis (08) productos de la entidad, se detallan a continuacién:

ERYTE cuadro e 02 Matriz de de nivel de cumplimiento de

los productos 2010 a cargo del OSCE

e
o .
Ry PRocUCTOR o | META PECA | METa Feas R | JLSTIRE L E DRV AMACHH APEA FEERCORSAELE
AL FHECTRALN LA D | ProomamADa AL | eBouTaDe sl * ’ g
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3.1 Prioridad N° 01: Mejorar el sistema de contratacién publica a fin de optimizar e
integrar los procesos técnicos de abastecimiento del Estado.

La
S/.

ejecucion de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a fa suma de
12 124 822 durante el cuarto trimestre, lo que representa el 38% del total del

Presupuesto. Se efectud la entrega de los siguientes productos:

1.

Servicios registrales a proveedores del Estado

£l Producto “Servicios registrales a proveedores del Estado” esta a cargo de la
Direccién del SEACE, a través de la Subdireccién del Registro, comprende la
administracién de los tramites de Inscripciéon y Renovacion de Ejecutores de Obras,
Constultores de Obras, Proveedores de bienes y servicios en el Registro Nacional de
Proveedores. Se entreg6 este producto a 212 499 beneficiarios directos (personas
naturales y juridicas proveedores de bienes y/o servicios, ejecutores de obras vy
consultores de obra) de los 172 082 programados al cuarto trimestre de 2010.

Cabe precisar gue se ha alcanzado altos niveles de ejecucién en la inscripcidon vy
renovacion de personas naturales en el registro de proveedores de bienes, debido a
que los nuevos procedimientos son integramente electrénicos sin presentaciéon de
documentos y también se debié a la disminucién de tasas. Sin embargo se observa
una disminucion en la cantidad de la inscripcién de proveedores de servicios respecto
lo programado. Respecto a la inscripcion de ejecutores de obras, el nivel de
cumplimiento respecto a lo programado ha disminuido.

En cuanto al indicador segun producto principal “Observaciones a los tramites de
inscripcién y/o renovacion de proveedores” no reportd ningun avance de ejecucién
al cuarto trimestre, ya que inicialmente se tenia programado alcanzar un porcentaje
optimista, sin embargo con la implementacién de los nuevos procedimientos y la
consiguiente utilizacion de formularios electrénicos ha originado el incremento de
observaciones respecto al inadecuado llenado de este.

Cabe sefialar que se ha disminuido los plazos internos para la evaluacion de los
tréamites de inscripcidn/renovacién de bienes, servicios, ejecutores y consultores de
obras y se han realizado mejoras al formulario electrénico que busca disminuir errores
en el registro por parte de los proveedores haciendo un formulario mas amigable

Soporte Especializado a Usuarlos del SEACE

El Producto “Soporte especializado a usuarios del SEACE” estd bajo la
responsabilidad de la Direccion del SEACE”, a través de la Subdireccion de
Plataforma, comprende el soporte especializado en materia de nuevos aplicativos del
SEACE. Se entregd este producto a 3 492 usuarios de entidades publicas al cuarto
trimestre del el afio 2010, cuyo resultado es mejorar la interaccién de los usuarios con
las funcionalidades del SEACE para un registro adecuado de la informacion.

La Subdireccion de Plataforma informé que ejecutéd sélo el 56% de lo programado en
este producto, esta actividad se ha visto reducida debido a que la Subdireccién de
Atencion al usuario asumid la funciéon de absolucion de consultas generales sobre el
SEACE, asimismo se ha presentado un nivel de operatividad 6ptimo de! SEACE por la
puesta en produccién de las nuevas implementaciones lo que confleva a una reduccion
de consultas especializadas.
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En cuanto al indicador segun producto principal “Entidades registradas en el REC
que cuentan con informacién de procesos de seleccion en el SEACE” se obtiene
gue el 90% del total de las Entidades proyectadas para registrar al menos un proceso
de seleccidon en el SEACE, han cumplido con este procedimiento de registro de
informacion en el SEACE af cuarto trimestre del afio 2010.

Talleres de capacitacion en materia de contrataciones a funcionarios publicos

El Producto “Talleres de capacitacion en materia de contrataciones a
funcionarios publicos” esta bajo la responsabilidad de la Direccién de Servicios
Institucionales, a través de la Subdirecciéon de Capacitacion, comprende el
Perfeccionamiento de los operadores sobre la normativa de contrataciones a nivel
nacional a través de talleres. Se realizaron 68 eventos de Talleres de capacitacién en
materia de contratacién y se entregd este producto a 2 951 beneficiarios directos, de
los cuales 1312 son funcionarios publicos que operan con la normativa de
contrataciones en Lima y 1 639 en provincias. La Subdireccién informd un avance de
ejecucién de sbélo 70% dada la prioridad de la Alta Direccién, que ha considerado
pertinente realizar un mayor numero de seminarios que talleres a fin de capacitar a
mas usuarios en conocimientos de la nueva normativa de Contrataciones del Estado.

E! indicador “Funcionarios con mayor conocimiento practico en temas de
contratacion publica”, nos muestra que el nimero de usuarios aprobados en el nivel
de perfeccionamiento en relacién al total de funcionarios capacitados se ha
incrementado en un 295% respecto al ano anterior. Este considerable incremento se
debe a que inicialmente se elaboré este indicador con datos histéricos del afno 2009 y
se tenia programado alcanzar un porcentaje bajo porque no se tenia informacién
exacta

Supervision de los Procesos de selecciébn desarrollados por los comités
especiales u érgano encargado

El Producto “Supervision de los Procesos de selecciéon desarrollados por los
comités especiales u 6érgano encargado” estd bajo la responsabilidad de la
Direccion de Supervision, Fiscalizacién y Estudios, a través de la Subdireccion
de Supervision, comprende la supervision del desarrollo de los procesos de seleccién
convocados (por procedimiento clasicos y por modalidades especiales de seleccién),
por las entidades publicas usuarias del SEACE. Al cuarto trimestre de 2010, se
entregbd este producto a 14 913 beneficiarios directos (comité especial u érgano
encargado de desarrollar cada proceso de seleccidn que sea materia de supervision).

En cuanto al indicador “Errores recurrentes en los procesos de seleccién de las
entidades publicas supervisadas”, no se ha podido cumptir con este indicador que
tenia como objetivo disminuir los procesos de seleccién observados en comparacion
con el aflo 2009, toda vez que se han ampliado los criterios de supervisién. Asimismo,
de las acciones de supervision realizadas se ha verificado que algunas Entidades no
han adoptado las medidas preventivas dispuestas por el OSCE a través de las
notificaciones electrénicas enviadas, por tal motivo se viene elaborando los oficios
respectivos al Titular de la Entidad informando sobre las notificaciones electronicas

remitidas, a efectos que adopte las medidas administrativas que correspondan.
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Por otro lado, para el cumplimiento de este objetivo institucional se han desarrollado
adicionalmente las siguientes metas presupuestarias fisicas:

En materia de desarrollo tecnolégico

En

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Métodos elabord seis
informes técnicos de diagnéstico: (i) de aplicaciones de mejoras al SEACE,
RNP de acuerdo a la nueva nomativa (ii) de procesos interno institucionales, (iii)
disefio, presentacion y aprobacion de propuestas de mejoras at SEACE, al RNP y
de procesos internos institucionales.

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Desarrollo cumplié con casi la
totalidad de lo programado en el desarrollo y mejora de aplicativos de: (i)
SEACE, RNP y (ii) en base a procesos internos institucionales; asimismo se logré
un avance ejecutado del 93% y 90% respectivamente en el mantenimiento de los
mencionados aplicativos respectivamente.

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Soporte y Comunicaciones
cumplié con casi la totalidad de lo programado en Ja implantacién de aplicativos
de mejoras al SEACE, al RNP y a los procesos internos institucionales, asimismo
se logré un avance ejecutado del 93% y 90% respectivamente en soporte de
sistemas informaticos al SEACE, RNP y de sistemas a procesos internos
institucionales.

En cuanto al Proyecto “Modernizacién SEACE para mejorar su eficiencia a
nivel nacional” (Programa de Modernizacién del Estado - PMDE), la Oficina de
Sistemas cumplié con sélo el 34% de avance del 80% programado en el Proyecto,
debido a que el proveedor ha sufrido demoras en la presentacién de los
entregables por motivo de problemas técnicos que ha debido afrontar.

materia de Fiscalizaciéon de procedimientos administrados

En

La Subdireccion de Fiscalizacién de la Direccién de Supervision,
Fiscalizacion y Estudios elabord 1 979 informes, producto de la fiscalizacién
posterior realizada, con la finalidad de comprobar la veracidad de la
documentacién e informacion presentada por los administrados en los
procedimientos seguidos ante el OSCE (con excepcion de los procesos a cargo del
Tribunal de Contrataciones) a fin de que se determinen las acciones a seguir,
procurando una menor incidencia en la presentacién de documentacion falsa o
adulterada; promoviendo asi el principio de libre concurrencia y competencia con
sus iguales, y consecuentemente brindar proteccion a las entidades
gubernamentales que requieran de los bienes o servicios ofrecidos por dichos
proveedores.

materia de promocién del uso de la subasta inversa

En

La Subdireccién de Subasta Inversa de la Direccién Técnica Normativa
evaluaron 369 fichas técnicas. Adicionalmente se han elaborado 610 proyectos
de fichas técnicas de Bienes y Servicios Comunes para Subasta inversa, de las
cuales 360 se han publicado en el SEACE para recibir sugerencias.

La Presidencia Ejecutiva y el Consejo Directivo han aprobado 363 de las 710
programadas debido a que las entidades pulblicas demoraron en pronunciarse
sobre la validacion de las fichas técnicas.

materia de Estudios Econémicos

La Direccién de Supervision, Fiscalizacion y Estudios a través de la
Subdireccién de Estudios Econémicos y de Mercado realizé doce estudios
econdmicos relacionados con las contrataciones del Estado, de los cuales seis
(06) se refieren a los “Estudios conducentes a mejorar la intervencién del OSCE
en el monitoreo del mercado estatal”, cuyos temas son los siguientes: (i) Bienes
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sujetos a cotizacion internacional, (i) Evaluacién de los Decretos de Urgencia,
(i) Convocatorias proximas al inicio del arfio escolar, (iv) Andlisis sobre materias
de denuncias presentadas ante el CONSUCODE y OSCE (anos 2008 y 2009) y
(v) Estadisticas de procesos de subasta inversa supervisados en el afio 2010 y
(vi) Diagnéstico de la capacidad maxima de contratacion y su relacion con las
obras convocadas.

o Se desarrollaron cinco (05) Estudios de viabilidad de uso de modalidad gue
comprenden informacién de demanda de los siguientes rubros: Construcciones,
(materiales, repuestos, accesorios, sanitarios), componentes y suministros de
fabricacién, estructura, obras y construcciones.

» Se realizd un Estudio de evaluacién de desempefio de nuevas modalidades.

En materia normativa

o La Direccién Técnico Normativa a través de la Subdireccion Técnico
Normativa emitio solo un proyecto de directiva complementaria a la normativa de
las cuatro programadas, debido al recorte del presupuesto por el Decreto de
Urgencia N° 037-2010, la mencionada directiva esta referida a la aprobacién de
las bases estandar con las disposiciones sobre su contenido. Asimismo logro
pronunciarse en 422 casos de observaciones a las bases y se absolvié s6lo 81
de las 160 consultas formales programadas, sobre aplicacién de la normativa,
debido a que el personal encargado de la absolucién de consultas apoy6 en la
elaboracién de pronunciamientos.

« Se iniciaron las acciones para relanzar la modalidad de seleccién de Convenio
Marco, la cual se inicié con la convocatoria del “Convenio Marco para (tiles de
Escritorio”, que corresponde a los rubros de utiles de Oficina y Papeleria en
general, cuyos items estan compuestos por un total de 441 bienes.

« La Oficina de Procuraduria efectud el seguimiento de los procesos judiciales en
las que es parte el OSCE, a través de 2 117 gestiones legales que representa el
73% de lo programado, cabe sefialar que pese a la carga procesal que se
maneja en la Oficina de Procuraduria se ha logrado desarroliar una buena
organizacion en las funciones asumidas en lo que respecta a la defensa judicial
de nuestra institucién.

3.2 Prioridad N° 02: Optimizar los servicios que brindamos a fin de lograr que los
agentes del sistema de contratacién publica, reconozcan al OSCE como un aliado
eficiente para una gestion agil, oportuna, econémica y transparente

La ejecucién de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a la suma de
S/. 10 375 695 durante el cuarto trimestre, lo que representa el 32% del total del
Presupuesto. Se efectué la entrega de los siguientes productos:

1.

Pronunciamientos sobre aplicacién de sancién a usuarios del Sistema de
Contrataciones

El Producto “Pronunciamientos sobre aplicacién de sancién a usuarios del
Sistema de Contrataciones” estd bajo la responsabilidad del Tribunal de
Contrataciones del Estado, comprende la actividad de evaluar y resolver solicitudes
de aplicacion de sanciones a usuarios. El Tribunal cumplié con atender a 2 295

usuarios del sistema de contrataciones mediante la solucién de expedientes de
“aplicacion de sancion, de los 1890 programados, lo que representa un avance
ejecutado de 121%.
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El Tribunal de Contrataciones del Estado ha asumido el reto eficazmente de
disminuir la carga procedimental recibida y gestiona mejoras sobre sus procedimientos
para que sean mas coros, transparentes y menos costosos, a favor de fos usuarios
del Sistema de Contrataciones.

En cuanto al indicador segin producto principal “Carga procesal de sancion
administrativa a usuario del sistema de contrataciéon” se logrd disminuir la carga
procedimental en 33%.

Servicios de orientacién y apoyo al usuario sobre procedimientos de/ OSCE

El Producto “Servicfos de orientacién y apoyo al usuario sobre procedimientos
del OSCE" esta bajo la responsabilidad de la Direccién de Servicios Institucionales,
a través de la Subdireccién de Atencién al Usuario, comprende el servicio de
brindar orientaciéon al usuario, sobre consultas y procedimientos administrativos
presentados ante la entidad. Al cuarto trimestre de 2010, se entregd este producto a
93 501 beneficiarios directos (operadores de la norma de contrataciones y publico en
general).

En cuanto al Indicador de producto “Nivel de satisfaccion de los usuarios del
servicio que brinda el OSCE” la medicién cuantitativa mediante una consultoria no
se llevé a cabo por falta de presupuesto.

De otro lado, para el cumplimiento de este objetivo institucional ademas se han desarrollado
las siguientes metas presupuestarias fisicas:

En materia de atencién al usuario

o La Secretaria General realiz6 trece (13) actualizaciones del contenido del portal
del OSCE: asl como la difusion de actividades del OSCE, a través de 18 acciones
que comprenden la emisién de boletines institucionales de circulacién interna y
actualizaciones en la web de las actividades de la Alta Direccién.

e Se suscribieron 63 convenios de Cooperacién Institucional con diversas entidades,
la mayorfa de ellos firmados para ampliar la oferta de capacitacion, lo que ha
permitido difundir el conocimiento de la Ley de Contrataciones y posicionar la
imagen del OSCE.

e La Subdirecciéon de Administracion de las Oficinas Desconcentradas
atendieron a 7 385 consuftores de obras y ejecutores de obras, asimismo
absolvieron 245202 consultas presenciales y telefénicas, en 15 oficinas
desconcentradas, para que el administrado pueda iniciar procedimientos en zonas
colindantes donde reside {fuera de Lima). igualmente se inauguraron cinco (05)
nuevas sedes: Ayacucho, lca, Tarapoto, Huanuco y Tacna.

¢ EI Consejo Directivo aprobd la Directiva N° 003-2010-OSCE/CD que establece
los lineamientos para el funcionamiento de las Oficinas Desconcentradas del
OSCE a nivel nacional.

e« Las Oficinas Desconcentradas que han registrado mayor numero de personas
atendidas son Arequipa (43 782), Trujillo (38 787) e Iquitos (29 755).

e A través de la Subdireccion de Atencion al Usuario atendieron 82 907 consultas
presenciales y 188 114 telefénicas sobre temas relacionados con la normativa de
contrataciones y su aplicacién. Cabe mencionar que fa orientacidén presencial inicid

.. su atencién al piblico en un nuevo local mas amplio, en el primer piso del Edificio

“El Regidor’. Asimismo entr6 en funcionamiento el Centro de MACMYPE (Mejor
Atencién al Ciudadano) en el Centro Plaza Norte, en el cual el OSCE participa con
dos asesores de servicios.
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s En cuanto al Proyecto “Ampiiacion de dreas de la Sede Institucional de OSCE,
para mejorar el servicio a sus usuarios”, la Oficina de Administraciéon y
Finanzas no logré ejecutar la implementacion programada de la nueva sede
institucional, dado que se concluyeron consultorias que han permitido confirmar
que no sera necesario solicitar verificacién de viabilidad del proyecto, por lo que se
contratara al proveedor que elabore el expediente técnico definitivo.

En materia de administracion de arbitraje

« La Presidencia Ejecutiva emitié 395 resoluciones para la designacion de arbitros.
se coordiné con la Direccién de Arbitraje Administrativo la emisién de resoluciones,
en atencién al numero de solicitudes de designacién de arbitros tramitados por
mes.

s La Direccion de Arbitraje Administrativo elabord 170 de los 40 documentos que
tenian programados en ia administracién de arbitrajes por el Sistema Nacional de
Arbitraje-SNA, sin embargo cumplid con emitir 68 de tas 100 actas de arbitrajes Ad-
hoc, para resolver las controversias generadas en la fase de ejecucion contractual,
debido a que es potestad del Tribunal Arbitral dejar las Secretarias a cargo de {a
direccibdn.

3.3 Prioridad N° 03: Lograr una gestién de alta calidad que asegure el cumplimiento de
los fines institucionales.

La ejecucién de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a la suma de
S/ 7 034 583 durante el cuarto trimestre, 1o que representa el 22% del total de
Presupuesto.

Este objetivo involucra la gestién interna que brinda soporte a las funciones de linea de la
Entidad, tales como la gestién administrativa y financiera, la capacitacion de los recursos
humanos y el asesoramiento juridico. Se han desarrollado las siguientes metas
presupuestarias fisicas:

La Presidencia Ejecutiva y el Consejo Directivo aprob6 catorce instructivos para la
optimizacién de los procedimientos internos que conllevan al adecuado uso de los
recursos institucionales.

La Oficina de Administracidn y Finanzas a través de la Unidad de Finanzas
elabor6 240 documentos de Transferencia de la recaudacién diarias del RNP y 240 de
centralizacion de la recaudacién de las oficinas desconcentradas del OSCE. Cabe
sefnalar que se ha incrementado la devolucion de tasas, debido que con los nuevos
procedimientos del TUPA, los proveedores continian cometiendo errores al momento
de inscribirse en el RNP, incrementandose asi la cantidad de giro de cheques. De otro
lado la Unidad de Logistica y Servicios Generales convocd 49 procesos de
seleccion de los 58 programados en el POI, cabe mencionar que se efectuaron 24
exclusiones y 15 inclusiones a los procesos programados inicialmente, ejecutandose
asi el 100% del PAC.

La Unidad de Recursos Humanos promovié 50 eventos de capacitacién al personal
de manera interna, externa y a nivel de becas por Convenio Internacional y elaboré dos
(02) informes de redistribuciéon del porcentaje del presupuesto de capacitacion; cabe
sefalar que se esta llevando a cabo un Diplomado en Contrataciones Publicas a todo
el personal del OSCE. De otro lado el Area de Bienestar Social cumplio con realizar 60

. de los 95 eventos en programas de salud preventiva, recreacién deportiva, de

proyeccién a la familia y motivacional, debido al recorte del presupuesto por el Decreto
de Urgencia N° 037-2010.
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» La Oficina de Control Institucional logré efectuar 42 actividades de control y elabor6
dos (02) informes de Examenes Especiales, cumpliendo con las actividades
programadas en el Plan Anual de Control aprobado con Resolucion de Contraloria N°
045-2010-CG.

s La Oficina de Asesoria Juridica realiz6 el asesoramiento legal a los organos del
OSCE en materia de administracion y gestion, mediante 5680 documentos; las
actividades de esta oficina dependen del requerimiento de otras areas.

o La Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacién a través del Area
Ejecutiva de Planeamiento realiz6 dos Informes de desempeiio alcanzado por el OSCE
del Plan Estratégico Institucional 2007-2011: uno correspondiente al afio 2009 y otro al
primer semestre del aio 2010, en el marco del Plan Estratégico Sectorial Multianual-
PESEM 2007-2011-Sector Economia y Finanzas. Asimismo realizé una evaluacién
anual de las metas y actividades programadas y tres evaluaciones trimestrales del POI
2010. Et Area Ejecutiva de Presupuesto elaboré el instructivo interno de la Ejecucién
Presupuestal, la evaluacién anual presupuestaria 2009 y la evaluacién semestral del
afo 2010.

3.4 Prioridad N° 04: Fortalecer el liderazgo institucional en el ambito de contratacién
publica en los procesos de integracién internacional

La ejecucién de compromiso de gasto del presente objetivo ascendid a la suma de
S/. 2465 074 durante el cuarto trimestre, lo que representa el 8% del total del
Presupuesto.

Este objetivo se enfoca en la necesidad estratégica de aprovechar las experiencias en
materia de contrataciones de otros paises a fin de estudiar la viabilidad de replicarlas en el
sistema de contrataciones peruano y viceversa, asi como integrarnos y fortalecernos
interinstitucionalmente a nivel nacional. Se desarrollaron las siguientes metas
programadas:

e Se promovieron las comunicaciones con Organismos Internacionates como el Banco
Mundial (BM), con el Banco Interamericano de Desarrolio (BID) y la Organizacién de
Estrados Americanos (OEA) en torno a la VI Conferencia Anual de Compras
Gubernamentales en las Américas.

e Através de la participacién del Presidente Ejecutivo en ta reunion del Consejo Directivo
de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG), en ia ciudad de
México, se impulsé la participacion del Estado Peruano como sede de la VI
Conferencia Anual de Compras Gubernamental en las Américas, la cual se llevé a
cabo los dias 13, 14 y 15 de octubre de 2010, en la ciudad de Lima. Asimismo el
Presidente Ejecutivo del OSCE Dr. Ricardo Salazar Chavez fue elegido Presidente de
{a mencionada Red.

¢ EI'OSCE ha participado en las siguientes rondas de negociaciones durante el 2010:

< Acuerdo de Asociacién Transpacifico -TPP IIl: en Brunei

TPP IV: en Auckland

<+ CA | = Primera Ronda de negociaciones con (paises de) Centroamérica: en Lima

Tambien se particip6 en el Taller Avanzado de la Organizacién Mundial de Comercio
(OMC) sobre Compras Publicas para paises de América Latina (Buenas Aires).

Se establecieron las vinculaciones con organizaciones y organismos internacionales,
para llevar a cabo la “Reunion del Grupo de Trabajo (GT) de Ja Fuerza de Tareas (TF)

. en contrataciones, organizado por el Organizacién para la Cooperacién y Desarroflo

. Econémicos (OCDE), Banco Mundial (BM) y el OSCE en la ciudad del Cusco, en el

¥ ‘mes de mayo de 2011, donde se trataran temas estratégicos mundiales en compras

#/ publicas.
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En el siguiente cuadro se muestra un resumen del avance de metas fisicas por 6rganos y
unigdades organicas.

Cuadro N° 03

Cod.
Meta

Presup. i | fi

i el 3 NI i= H=) - &

001 |Subdireccion de Administracion de las Oficinas Desconcentradd Documento 75.0%
" 002 |Arequigs Persona atendida 57,894 43,782 75.6%
[ 003 |Chiclayo Persens alendida 31,471 27,487 87.3%)
[ 004 |Cusco Persona atendida 36,184 25,031 69.2%
[ 005 |Huancayo Persona atendida 39.894 20,965 52.6%
[ 006 |lautos Persona atendida 41,428 29,755 71.8%
" 007 |Piura Persona atendida 29 868 24,535 82.1%4
r 008 |Trjillo Persona alendida 55,486 38,787 69.9%
! 008 |Huancawelica Persona alendida 10,934 6,184 56.6%
[ 010 |Cajamarca Persona alendida 14,793 14,961 101.1%
011 |Huaraz Persona atendida 15,153 13,928 91‘9°/1

[ 036 |Ayacucho Parsona stendida 16.567 1,801 10.9%
037 ka Persona atendida 20,740 2,661 13.8%
[ 038 |San Martin Persona alendida 390 154 90.8%
[ 03s  |Huanuco Persona alendida 1,662 2,018 120.0%
[ o0 [Puno Persona atendida 4,298 0 0.0%
[ 041 |Tacna Persona gtendida 3.220 135 4.2“/]
[ 032 |Direccion de Servcios Institucionales / SAUS Persona atendida 85 600 93,501 109.2%
[ 012 |Suddireccion de Capacitacién Persona capacitad 4,314 2,851 68.4%)
i 014 Proyecio de Modemnzac»_c')n del Sllstema de Contrataciones para Porcentaje 80% 249, 42.5%

mejorar sy eficiencia a Nive! Nacional
[ 015 |Oficina de Sistemas / Unidad de Desamollo de Sistemas Porcentsje 100% 94 58% 84.59%
" 016 |Unidad de Soporte y Comunicaciones Porcentae 100% 94 0% 94.80%
" 017 |Unidad de Métodes Informe 1éenico 4 6 150.0%
[ 018 [Subdireccion de Plataforma Persona atendida 6.208 3.492 56.3%
" 018 |Direccion del SEACE / Subdireccion del Regisifo Persona alendida 172,082 212,499 123.5%)
[ 020 |Subdireccion de Estudios Econamicos y de Mercado Estudio 7 12 171.4%
[ 021 Diraccion Técnico Normativa / STNO Documento emilido 389 504 129.6%
" 027 |Subdireccion de Subssla lnversa Informe 720 369 51.3%
" 023 [Subdireccion de Fiscalizacion Informe 1,800 1,479 109.9%)
" 024 |Direccion de Supendsién, Fiscalizacion y Estudios / SSUP Parsona stendida 18,000 14,913 82.9%
" 025 Conseajo Directivo, Presidencia Ejecutiva y Secretana General  |Accion 1,032 899 87.1%
" 02 |Oficina de Planeamiento, Presupuesio y Cooperacion Informe 11 11 100.0%
" 027 |Oficina de Administracién y Finanzas / ULSE y UFIN Accion 561 563 98.6%
[ 028 |Unidad de Recursos Humanos Ewento 87 52 77.6%
[ 026 |Oficing de Asesotia Juridica Oocumento 3,280 5,680 174.2%
[ 030 [Oficina de Procuraduria Gestiones legalos 2,908 2117 72.8%]
i o3 |Provecto Ampliacion de Afe?as de la Sede Insitutional det Metros coadrados 100 3 0.0%

OSCE para Mejorar el Senicio a Usuanos
[ 032 |Oficina de Control Intemo Documento 39 44 112.8%
)' 033 |[hrecoion de Arbitraje Administrativo Documemo 140 238 170.0%
[ 034 |Trbunal de Contrataciones del Estado / Secretaria del Tnib.  |Persona atendida 1,890 2.295 121.4%
[ 035 |Pensiones” Planillas 12 12 100.0%

[")Mrmera | del aiculo & e la Deectiva W D02-2005-EF/76.01, os gastos relacionades a pensiones, No 500 productos y por Ianto mo responden & un Otyetivo nstitucional
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En relaciéon al gasto comprometido a nivel de Unidades Organicas al cuarto trimestre del
ano 2010, el 38% del Total de Gastos, estd destinado al Eje Estratégico Sistema de
Contrataciones (Prioridad N° 01), el 32% a Servicios de Usuarios (Prioridad N° 02), el 22% a
Gestion Interna y el 8% a Integracion Internacional, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 04
Distribucién de Presupuesto comprometido por Escala de Prioridades

(Al cuarto trimestre de 2010)

: e 3
Subdireccion de Administracidn de las Oficinas Desconcentrada: 741,865
[ 002 Arequipa 145,803
[ 003 Chiclayo 131.885
[ 004 Cusco 113,636
L 005 Huancayo 127,276
008 lquitos 98,860
I 007 Piura 145,305
' 008 Trjilo 141,367
[ 009 Huancawelica 100.075
I 010 Cajamarca 116.286
[ 011 Huaraz 115,722
[ 036 Ayacucho 38,612
037 Ica 30,551
' 038 San Martin 22,751
' 039 Huanuco 24,002
r 040 Puno 2,389
I 041 Tacna 18.426
[ 012 Direccién de Servcios Institucionales / SAUS 2,153,593
[ 013 Suddireccitn de Capacitacion 1,318,384
014  Proyecto de Mademizacién det Sislema de Contretacicnes para
mejorar su eficiencia 2 Nivel Nacional 58,146
[ 015 Oficina de Sistemas / Unidad de Desarrolio de Sistemas 924,142
[ 016 Unidad de Soporte y Comunicaciones 2,200,617
[ 017 Unidad de Métodos 370,235
018 Subdireccidn de Plataforma 810,209
" 019 Direccién def SEACE / Subdireccion del Registro 1,909,959
020 Subdireccién de Estudios Economicos y de Mercado 366.592
021  Direccion Técnico Nomativa / STNO 1,531,140
I 022 Subdireccién de Subasta Inversa 492,158
023  Subdireccion de Fiscalizacion 507,998
! 024 Direccién de Supenision, Fiscalizacion y Estudios / SSUP 1,037,193
025 Consejo Directivo. Presidencia Ejecutive y Secretana General 2,465,074
026 Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacibn 505,886
027 Oficina de Adminisiracion y Finanzas / ULSE y UFIN 4,901,901
{028 Unidad de Recursos Humanos §20,530
029 Oficina de Asesorfa Juridica 334,361
530 Ofcina de Procuraduria 508,049
031  Proyecto: Ampliacidn de Areas de la Sede Institucional del
OSCE para Mejorar & Senicio a Usuarios 0
032 Oficina de Contro! Interno 371,905
Direccién de Arbitraje Administrativo

! articulo 8° de la Directiva N° 002-2009-EF/76.01, los gastos relacionados a pensiones, no son productos y por tani
1o responden a un Objetivo Institucional
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4. Resultados alcanzados en los indicadores de Desempeno
4.1 Cumplimiento de indicadores de desempeno
A) A nivel de productos

La relacién de indicagores previstos para el afio 2010 asl como los valores a alcanzar en el citado periedo fiscal ge precisa en el
Cuadro N° 05 que se muestra a continuacion:

Cuadro N° 05
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B) A nivel de Objetivo General y Especifico

i |Orgamsmo Supery iser oo 1as Contratssione + dat Extado [QSCE}
lindicagores por Chjotive Genaral y Expaaifine

Cuadro N° 06

Matrlz de Indicadores de Desempefic 2010 a sargo del OSCE a nivel de Objative Genaral y Especifico
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Cuadro N° 08
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id el Extadn (OSCES

4.2 Cumplimiento de Indicadares y Metas de Politicas Nacionales del SEF
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5. Estado de ejecucién del Presupuesto Institucional al IV trimestre 2010
5.1. Presupuesto Institucional de Apertura

Mediante Resolucion N° 534-2003-OSCE/PRE, de fecha 29 de Diciembre del 2009, se
aprobd el Presupuesto institucional de Apertura (PIA) de Ingresos y Gastos del afio Fiscal
2010 del Pliego 059 Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, por el
importe total de S/. 39 088 580, por la Fuente de Financiamiento 2 Recursos Directamente
Recaudados, distribuido de la siguiente manera:

Cuadro N° 08
PRESUPUESTO INSTITUGIONAL DE APERTURA - ANO 2010

CATEGORIA DE GASTO / GENERICA DEL GASTO PIA

GASTO CORRIENTE 35,099,139
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 9714745

22  PENSIONES Y PRESTACIONES SOCIALES 437,884

23  BIENES Y SERVICIOS 24,752,180

25 OTROS GASTOS 194.360

GASTO DE CAPITAL 3,989,441
26  ADQUISIC!ON DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 3989441

TOTAL 39,088,580

5.2. Modificaciones Presupuestarias
Modificaciones a nivel Institucional

Mediante Resolucién N°® 333-2010-OSCE/PRE, de fecha 05 de julio del ano 2010, se
autoriza la incorporacién de mayores fondos publicos en el Presupuesto Institucional de la
entidad, hasta por la suma de S/. 1 489 729, por la Fuente de Financiamiento 2 Recursos
Directamente recaudados, destinados exclusivamente a la Adquisicion de Activos No
Financieros.

En tal sentido, el Presupuesto Institucional Modificado (PiM) al IV trimestre asciende a la
suma de S/. 4578309, por la fuente de financiamiento Recursos Directamente
Recaudados.

Modificaciones a nivel Funcional Programatico

Al cuarto trimestre del ano 2010, se han realizado modificaciones presupuestarias de tipo 3
(Modificaciones dentro de la Unidad Ejecutora), a fin de atender los requerimientos
solicitados por las diferentes Unidades Organicas, incluida la habilitacion de presupuesto
de la partida de gastos 2.1.1 Retribuciones y Complementos en Efectivo, por el importe total
de S/.288 992, con cargo a la partida 2.3 Bienes y Servicios, para cubrir el costo de
liguidaciones de beneficios sociales de funcionarios y trabajadores no previstas en el PIA, la
misma que contd con la opinién favorable de la Direccién General de Presupuesto Piblico
emitida a través del Oficio N° 099-2009-EF/76.01.

Las referidas modificaciones se han formalizado a través de las Resoluciones N° 033, 143,
>, 201, 263, 296, 337, 384, 437, 508, 546, 631-2010-OSCE/PRE y 009-2011-OSCE/PRE, en
=2 ﬁ/lumplimiento a lo dispuesto en las normas emitidas por la referida Direccion General del
“MEF.
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El Presupuesto de Apertura a nivel de genérica del gasto y sus respectivas modificaciones,
efectuadas a nivel Institucional y Funcional Programatico, se muestran en el siguiente
cuadro:
Cuadro N° 09
PRESUPUESTO INICIAL Y MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS 2010 A NIVEL DE GENERICAS

Personal y Pensiones y Biasies Adquisicion de
DISPOSITIVOS LEGALES Obiigaciones | Prestaciones Mcm’; Otros Gastos |  Activos No TOTAL
Sociales Sociales Financieros

FF: 2 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

PRESUPUESTO INICIAL DE APERTURA
Ley N 29465 y
RP N° 534-2009-0SCE/PRE 9,714,745] 437,884|24752,150| 194,360| 3,989.441|39,088,580

CREDITOS SUPLEMENTARIOS 1.489,729 0

ANULACIONES Y CREDITOS INTERNOS
RP N° 033-2010-0SCE/PRE (enero) 288992|  10,250| -299.242
RPN° 143-2010-OSCE/PRE (febrero) -2,100 2,100
RP N° 201-2009-OSCE/PRE (marza)
RP N° 263-2010-OSCE/PRE (abril)
RP N 296-2010-OSCE/PRE (mayo) -220,781 220,781
RP N° 337-2010-OSCE/PRE (junic)

RP N° 384-2010-OSCE/PRE (julio)

RP N° 437-2010-0SCE/PRE (agosto)
RP N° 508-2010-OSCE/PRE (sefiembre)
RP N° 546.2010-OSCE/PRE (octubre)
RP N° 531-2010-0SCE/PRE (noviembre)
RP N° 009-2011-OSCE/PRE (diciembre)

=E-E-E-E-E-N-E-E-E-N--]

TOTAL FUENTE 2 9,782,956| 448,134|24,671,589| 194,360 5481,270|40,578,309

Fuente de informacion: SIAF-MPP

5.3. Ejecucién Presupuestal de Ingresos y Gastos por Unidades Organicas

El analisis de la ejecucion presupuestal se realiza por Organo Institucional, cuyo orden de
presentacion sigue la conformacion establecida en el Reglamento de Organizacion vy
Funciones del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

5.3.1 Ingresos por Organos Institucionales

Tal como se ha sefialado, con la incorporacion del crédito suplementario, el Presupuesto
Institucional Modificado de los ingresos asciende a la suma de S/. 40 578 309. En relacion a
la programacién de ingresos de cada érgano, esta comprendida por la recaudacion estimada
durante la fase de aprobacion presupuestal; en tal sentido, la proyeccion al IV trimestre
coincide con el PIM de ingresos.

La ejecucion de! Ingreso Corriente ascendié a la suma de S/. 48 761 326, monto que
representa el 125% del PIM y de [a programacién al IV trimestre. El Saldo de Balance
| actualizado al IV trimestre ascendi6 a la suma de S/. 115 069 980, del cual se incorpor6 al
PIM s6lo S/. 1 489 729, de acuerdo a la necesidad. De esta forma, el ingreso total ha sido de
S/. 163 831 307 por toda fuente de financiamiento.

(B
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En el siguiente cuadro se puede apreciar la recaudacion por categoria del ingreso y a nivel
de 6rganos institucionales at IV trimestre del afo:

Cuadro N° 10

Estado Situacional de los ingresos por Organo Institucional
(En Nuevos Soles)

Presupuesto | Presupuesto Al IV Trimestre Avance Porcent.
Organo institucional tnstitucionat Instlt.ucional Programac. | Ejecucién de del PIM de Ia
de Apertura | Modificado | presupuest, | Ingresos Progr.
Ingreso Corriente: 39,088,580 | 39,088,580 | 39,088,582 48,761,328 125% 125%
Tribunal de Contrataciones del Estado | 1,833,490 1,833,490 1,833,490 4,813,275 263% 263%
Oficina de Administracion y Finanzas 102,034 102,034 102,034 831,680 815% 815%
Direccion de Arbitraje Administrativo 1,057,791 1,067,791 1,057,791 718.802| 68% 68%
Direccién del SEACE 34,701,702 34,701,702 | 34,701,704 40,927,501| 118% 118%
Diraccién Técnico Normativa 91,505 91,505 91,505 347,183| 379% 379%
Direccién de Servicios Institucionales 1,302,058 1,302,058 1,302.058 1,122,876| 86% 86%
Saldo de Balance 0 1,489,729 115,069,980| n.a. n.a.
TOTAL INGRESOS 39,088,580 | 40,578,309 39,088,582 163,831,307| 404% 419%

Fuente de informacion: Sistema de Cajay SIAF

El gran avance del Ingreso Corriente, mayor en mas de nueve millones de soles respecto a
lo programado, es explicado por la mayor recaudacién de tasas del RNP (6.2 millones de
soles adicionales) debido a un mayor interés de los ejecutores y consultores de obra en
incursionar al mercado de las contrataciones pulblicas gracias a ta reduccién de costos de
las tasas del TUPA,; asi como por un mayor monto de ejecucion de garantias en el Tribunal
de Contrataciones (3 millones de soles).

A continuacion, se presenta el analisis de la recaudaciéon detallado por cada érgano
institucional:

- Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE), presenté una ejecucidon de ingresos de
S/. 4 813 275 que representd el 263% de su PIM y de su programacién al IV trimestre, a
pesar del menor nimero de recursos impugnativos presentados, debido a que en el mes
de julio se ejecutaron cuatro carta fianza por méas de 1.5 millones de soles al ser
declarados infundados los recursos de apelacion presentados.

Considerando que sus gastos devengados ascendieron a Ja suma de S/. 5 351 808, es
preciso sefialar que no logré autofinanciarse.

- Oficina de Administracién y Finanzas (OAF), recaudé S/. 831690 que ha
representado el 815% de su presupuesto de ingresos y de su programacion, debido a
gue se han considerado como ingresos extraordinarios aguellos depositos efectuados
por los usuarios en afos anteriores y que a la fecha no han sido utilizados (casi 700 mil
soles), asi como Ia indemnizacién del seguro contra robos y deshonestidad, la aplicacién
de penalidades por incumplimiento de contratos, entre otros.

Direccidon de Arbitraje Administrativo (DAA), recaudé la suma de S/. 718 802, que ha
representago el 68% de su PIM y de su programacién, debido a que dicho érgano
programé ingresos por el desarrolle de un Curso de Formacién de Arbitros, el mismo gque
.. se ha decidido sea efectuado por convenio a través de un tercer organismo, no
“. generando ingresos para el OSCE.
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Los ingresos obtenidos al IV trimestre cubren el 95% de los gastos que ha ejecutado, los
cuales ascienden a S/. 755 685.

- Direccion del SEACE (DSE), los ingresos recaudados al IV trimestre ascendentes a
S/. 40 927 501 han representado el 118% de su PIM y de su programacion. A
continuacion se presentan los principales conceptos de uso del Registro Nacional de
Proveedores asi como su comparacion respecto a igual periodo del afio 2009:

Cuadro N° 11

Composicion de tasas de RNP
(En Nuevos Soles)

o gﬂ;-:m Al IV trimestre 2010 | Composic. Vari::ién

Descripcion tasas del RNP N° de N° deo Ny dt;leilng;::o ey i

servicios | servicios i 2010/2009
Constancia de No Estar Inhabilitado 48,771 56,097 9.889,207 24% 15%
Renovacion en Bienes y Servicios 96,017 74,515 9,513.808 23% -22%
Inscripcién/Renovacion Ejecutor de obra 7,563 11,078 8,548 467 21% 46%
Inscripcion en Bienes y Servicios 86,466 61,202 4,547 387 11% -29%
Inscripcién/Renovacion Consultor de chra 5,078 7,316 3.847.663 9% 44%
Constancia Capacidad Libre de Contratacién 10,466 11,591 2,209,264 5% 11%
Regulanzacién de Récord de Obras 10,451 11,686 1.659.412 4% 12%

Otros - - 712,293 2%
TOTAL 40,927,501 100%

Al respecto, al IV trimestre de 2010 se aprecia que el numero de solicitudes de
constancias de no estar inhabilitado para contratar con el Estado se incrementé en 15%
respecto al IV trimestre del afio 2009. Dicho concepto representa el 24% del ingreso del
RNP y se incrementé en mas de 3 millones respecto a lo proyectado. Por su parte, si
bien la renovacion de la inscripcion de proveedores de Bienes y Servicios en el RNP se
redujo en 22%, este concepto representd el 23% del ingreso.

Otro importante ingreso esta constituido por la inscripcion de los ejecutores de obra, que
en nimero se incremento en 46% respecto al aflo 2009 y ha representado el 21% del
ingreso, motivada por el alto nivel de inversiones publicas y la reduccion del costo de
dichas tasas. Se incrementoé en méas de 2.5 millones de soles respecto a lo programado.

En el cuadro se aprecia que el numero de servicios prestados en dos de los conceptos
de ingreso del RNP se han reducido, se trata de la Inscripcién y de la renovacién de los
proveedores de Bienes y Servicios, debido a que aguellos con ventas anuales menores
a 13 UIT siguen la tendencia que se muestra en la SUNAT en relacién a un corto ciclo
de vida de las MYPE.

El ingreso total de esta Direccion cubri6 sus costos, que ascienden a S/, 2 720 168 y los
generados por los organcos de la alta direccién, de apoyo, de asesoramiento y de
organos de linea tales como la Direccion de Supervision, Fiscalizacion y Estudios o la
Direccion Técnico Normativa (en forma parcial).

- Direccion Técnico Normativa (DTN), con una recaudacién de S/. 347 183 efectud el

_’, avance del 379% del PIM y de su programacion trimestral. Al respecto, se previo una

reduccion en las solicitudes de pronunciamiento del OSCE sobre las observaciones a las
\ bases de procesos de seleccion convocados por las entidades publicas, debido a que
\ ahora sélo se atienden aquellos cuyo monto supera las 300 UIT, sin embargo, dicha cifra
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ha excedido lo esperado (624 solicitudes de pronunciamiento respecto a 180
programadas) debido al impacto positivo de la reduccién de la tasa en mas del 50%.
Cabe sefalar que en el aflo 2009 se atendieron en total 751 solicitudes al respecto.

Los ingresos de este 6rgano han cubierto el 23% de los gastos de la Subdireccion
Técnico Normativa, los cuales ascienden a S/. 1 531 140, debido a gue otros servicios
prestados por dicho érgano, tales como el asesoramiento especializado a los gobiernos
regionales y consultas de! sector publico no estan sujetos al pago de tasas, segun lo
dispuesto por la normativa.

- Direccién de Servicios Institucionales (DSI), este Organo recaudé la suma de
S/. 1122 876, que represent6 el 86% de avance de su PIM y de su programacioén
trimestral, Se ha ejecutado un menor nimero de los seminarios programados en Lima,
ast como de los Talleres, tanto en Lima como en provincias, debido al retraso en la
aprobacion del Plan Nacional de Capacitacion y por cambios en las politicas de la Alta
Direccién. Su ingreso cubrié el 85% de los costos de la Subdireccién de Capacitacién
(S/. 1318 384).

- Saldo de Balance, conformado por el saldo acumulado del resultado de ejercicios
anteriores, representa S/. 115 069 980 luego del ajuste por algunas devoluciones de
tasas depositadas en el banco por los usuarios en ejercicios anteriores y que no fueron
materia de solicitud de atencion ante el OSCE. Dicho saldo equivale al 70% del ingreso.

En el siguiente grafico que muestra la composicion del Ingreso Corriente del OSCE, se
puede apreciar que la Direccion del SEACE aporta el 84% de dicho ingreso, mientras que el
Tribunal de Contrataciones del Estado contribuye con el 10% del mismo:

Grafico N° 01

Estructura porcentual del Ingreso Corriente a
nivel de Organo Institucional al IV Trimestre 2010
(Ingreso Corriente Total S/. 48 761 326)

DSE
83.93%
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5.3.2. Compromisos de Gastos Por Unidades Organicas
Presupuesto Institucional de Gastos por Organo Institucional

El presupuesto institucional de gastos de los Organos Institucionales de la Entidad esta
conformado por el Presupuesto Institucional de Apertura, la incorporacion de parte de saldo
del balance del afo 2009 y las variaciones internas realizadas producto de los
requerimientos solicitados por las unidades organicas. En el siguiente cuadro, se muestra el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), sus variaciones y como resultado el
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) al IV Trimestre por cada érgano institucional:

Cuadro N°® 12

Presupuesto Institucional Modificado por Organo Institucional

Presupuesto Presupuesto
Organo Institucional Institucional de | Modificaciones | Modificado al IV
Apertura (PIA) Trimestre - 2010
ALTA DIRECCION
Presidencia Ejecutiva 1.980.422 744 071 2,724,493
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Oficina de Control Interno 461,579 -12.950 448629
ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
Oficina de Procuraduria 489,912 153,530 649 442
TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
Tribunal de Contrataciones del Estado 5.938.407 -156.571 5,782,836
ORGANOS DE ASESORAMIENTO 1,042,037 -93,027 949,010
Oficina de Asesoria Juridica 348,856 39.221 388.077
Planeamiento, Presupuesto y Cooperacién 693,181 -132,248 560,933
ORGANOS DE APOYO 13,751,354 950,340 14,701,894
Oficina de Administracion y Finanzas 6,360,550 478,746 6.839,256
Oficina de Sistemas 7.390.804 471,594 7.862,398
ORGANOS DE LINEA 15,424,869 -102,664 15,322,205
Direccion de Arbitraje Administrativo 792,115 135,151 927,266
Direccién del SEACE 2,616,944 416,335 3,033,279
Directiton Tecnica Normativa 2,035,148 132,340 2.167.988
Direccion de Servicios Institucionales 7664714 -725,257 6,939,457
Direccion de Supervision, Fiscalizacién y Estudios 2,315,948 -61.733 2,254,215
TOTAL 39,088,580 1,489,729 40,578,309

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera

Las variaciones en el Presupuesto de la entidad se debe principalmente a la incorporacion
de parte del Saldo de balance del afio 2009 hasta por la suma de S/. 1 489 728, destinado a
la adquisicion de Activos No financieros y a las modificaciones presupuestarias internas
aprobadas por la Alta Direccion para atender gastos no programados, entre ellos: el
desarrollo de la VI Conferencia Anual de Compras Gubernamentales en las Américas
organizada por la Alta Direccién; la ejecuciéon del Diplomado de Contrataciones Publicas
para todo el personal; la adquisicion de equipos de cOmputo, impresoras y software;
Contratos Administrativos de Servicios, publicaciones oficiales, entre otros para la
Subdireccion del Registro; Contratos Administrativos de Servicios y creacién de tres salas
de arbitraje para el reforzamiento de la Direccién de Arbitraje; Contratos Administrativos de
Servicios, consultorias, entre otros para el area de Convenios Marco a cargo de la Direccion
Técnico Normativa; CAS y practicantes para la Oficina de Procuraduria; entre otros; todo lo
cual fue financiado con cargo a los menores costos de otros organos institucionales.
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Ejecuciéon de compromisos por Unidad Organica

La ejecucién de compromisos se contrasta con el Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
y con la programacion trimestral mensualizada de gastos al IV Trimestre, esta Ultima
solicitada por las Unidades Organicas de la Oficina de Administraciéon y Finanzas. En el
siguiente cuadro se muestra la ejecucién de gasto a nivel de Organos y Unidades
Organicas, comparados con su PIA, PIM y programacion al cuarto trimestre del afio 2010:

Cuadro N° 13

Ejecucidn de Gastos por Unidades Organicas al [V trimestre 2010
(En nuevos soles)

. Presupuesto | Presupuesto |Programacion Ejecucién de Avarnce Avarce
Organo/Unidad Organica/Area Institucional | Modificado al allv Compromisos respecto a | respecto a
de Apertura | [V Trimestre Trimestre PIM (%) | program.
Presidencia Ejecurtiva 1,980,422 2,724,493 2,457,283 2,465,074 0% 100%
Oficina de Control Instituclonal 461,579 448,629 445,339 371,906 3% 84%
Oficina de Procuraduria 489,912 649,442 667,109 598,049 92% 90%
Tribunal de Contrataciones del Estado 5,938,407 5,782,836 5,365,328 5,351,606 93% 100%
Oficina de Asesaria Juridica 348,856 388,077 388,453 334,361 86% 86%
Planeamiento, Presupuesto y Cooperacién 693,181 560,333 628,295 505,886 90% 81%
Oficina de Administracién y Finanzas 6,360,550 £.839,296 7,508,121 6,004,638 88% 80%
Unidades de Logistica y Finanzas 5,110,934 5,452,325 6070317 4,901,901 80% 81%
Unidad de Recursos Humanos 969,684 1,104,759 1,258,737 920,530 83% 73%
Prayecio Ampliacion de las areas de la Sede
Insbtucional 100,000 160,000 0 0 0% n.a
Pensiones 179,932 182,212 183,067 182,207 100% 100%
Oficina de Sistemas 7,330,804 7,862,398 4,153,248 3,553,140 45% 86%
Unidad de Desarrollo de Sistemas 1,413,664 1,101,794 1.188,291 924,142 84% 78%
Unidad de Soporte y Comunicaciones 2,176,718 3,095.077 2,399,147 2,200,617 T1% 92%
Unidad de Metodos 571,249 436,354 514,538 370.235 85% 2%
Proyecto: Modemizacién del SEACE 3,229,173 3,229,173 51,270 58.146 2% 113%
Direccién de Arbitraje Administrativo 792,115 927,266 772,943 755,685 81% 88%
Direccién del SEACE 2,616,944 3,033,279 2,998,463 2,720,168 $0% 91%
Subdireccidn de! Registro 1.724,088 2,060,944 2.014 587 1,909,959 93% 95%
Subdireccién de Plataforma 892,846 972,335 983,876 810,209 83% 82%
Direccion Tecnica Normativa 2,035,948 2,167,988 2,239,745 2,023,296 83% 90%
Subdireccién Técnica Normativa 1,258,509 1,646,107 1 685.740 1.531,140 93% 91%
Subdireccion de Subasts Inversa 776,639 521,881 554,005 492,158 94% 89%
Direccidn de Servicios Institucionales 7,664,714 6,939,457 8,277,181 5,586,788 81% 67%
Subdireccion de Atencién al Usuano 3,461,096 2,372,111 3,281,715 2,153,593 91% 65%
Subdireccién de Oficinas Desooncentragas 2,477,190 2,930,567 2,721,317 2,114 811 7% 8%
Administracién de Oficinas desconcentradas 690,295 §955.291 896,145 741865 78% 83%
Oficina Desconcentrada - Areguipa 217,225 197,698 196,128 145.803 74% 74%
Oficina Desconcentrada - Chidayo 190,932 170,918 180,415 131,885 77% 73%
Oficina Desconcentrada - Cusco 169,343 169,129 165,865 113,636 87% 69%
Oficina Desconcenlrada - Huancayo 164 501 164,657 155796 127,276 7% 82%
Oficing Desconcenlrada - lquitos 158,336 146,272 163,641 98,860 68% 60%
Oficina Desconcenirada - Piura 203,754 188,690 199,023 145,305 7% 73%
Oficina Desconcentrada - Trujillo 179,969 180,785 172,510 141,367 8% 82%
Oficina Desconceniraga - Huancavelica 157,545 144,292 167.649 100,075 89% 63%
Oficina Desconcentrada - Cajamarca 175.621 162,233 173,491 116,286 72% 67%
Ofiaina Desconcentrada - Huaraz 169,668 156,644 165,894 115,722 74% 70%
Oficina Desconcentrada - Ayacucho 0, 53320 49,930 38,612 2% 7%
Oficna Desconcentrada - (ca 0 67,890 50,830 30,551 45% 60%
Oficina Desconcentrada - San Marlin 0 42,572 0 2,751 53% na
Oficina Desconcentrada - Huanuco 0 39472 0 24,002 61% na
Oficina Desconcentrada - Puno 0 42,242 Q 2388 6% na
Oficina Desconcentrada - Tacha 1] 48,362 0 18,426 38% na
Subdireccion de Capacitacion 1,726,428 1,636,779 2,258,159 1,318,384 81% 58%
Direccién de Suparvisién, Fiscalizacién y Estudic 2,315,948 2,254.215 2,662,145 1,911,784 85% 2%
Subdireccion de Supervisién 785,368 1.194.191 1,201,833 1,037,193 87% 86%
Subdireccién de Fiscalizacion 925315 617,044 794,184 507,998 82% 64%
Subdireccion de Estudios Economicos y de 605,265 4142 980 666,128 366,592 83% 55%
Mercado
N TOTAL 39,088,580 40,578,309 38,564.631 32,182,380 79% 83%
“ Fuente' Sislema lnlegrado de Administracién Financiera
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La ejecucidn de compromisos ascendi6é a la suma de S/. 32 182 380, la cual representa el
79% de avance en relacion al PIM y del 83% en relaciéon a la programacién al IV trimestre.
Dicho resultado se debe en parte a la restriccion del gasto en algunas partidas especificas

de

la genérica Bienes y Servicios por aplicaciéon del Decreto de Urgencia N° 037-2010, a

partir del mes de mayo.

A continuacion, se describen los principales gastos comprometidos en cada Organo o
unidad organica y se explican las variaciones sufridas respecto al avance esperado al IV
Trimestre:

Presidencia Ejecutiva (PRE), incluye los gastos del Consejo Directivo y la Secretaria
General. Al cuarto trimestre presenta un avance del 80% con relacion al PIM y de 100%
en relacién a su programacién. Entre los principales compromisos se tienen: adquisicion
de bienes y servicios diversos para el desarrollo de la VI Conferencia Anual de Compras
Gubernamentales en las Américas; consultoria para la evaluacién del procedimiento
administrativo iniciado por la empresa Learning Resources Inc.; seguimiento de la accién
de control interno iniciada por la Secretaria General y consultoria para la evaluacion de
las denuncias y/o demandas interpuestas por diversas empresas contra vocales del
Tribunal de Contrataciones; servicio de publicaciones de comunicados en el diario oficial
el Peruano; servicio de capacitacién en el curso Programa de Ingles Personalizado -
Nivel Intermedio; participacion del OSCE en la segunda ronda de negociacién en la
ciudad de San Francisco — EEUU y tercera ronda en la ciudad de Brunei Darussalam,
participacion en ronda de negociacién en la ciudad de Auckland; servicic de produccion
de video institucional; Servicio de traduccién de la Ley de Contrataciones y de la Web
Institucional al idioma inglés, la cobertura de los cargos de asesores de la Alta Direccion
y la liquidacion de beneficios sociales del anterior Secretario General y su asesor,;
adquisicion de televisores, camara filmadora y teléfono, entre otros.

Oficina de Control Institucional (OCI). Presenta un nivel de avance del 83% con
relacion a su PIM y de 84% en relacion a su programacion debido a que la auditoria tuvo
un costo menor al programado. Al cuarto trimestre se han realizado compromisos
destinados a la contratacion del servicio de consultoria especializada en materia legal,
servicios profesionales de auditoria externa para efectuar la auditoria financiera a la
informacién presupuestaria correspondiente al ejercicio econdémico 2009; servicio de
designacién de sociedades de auditoria del ejercicio 2010, adquisicion de material PAD,
equipos de computo y de oficina (anilladora, espiraladora y guillotina), adquisicion de
ventilador, entre otros.

Oficina de Procuraduria (OPR). Al cuarto trimestre del 2010 tiene un avance del 92%
con elacion a su PIM y de 90% en relacion a su programacion, debido a la demora en la
contrataciéon de personai solicitado por la unidad orgéanica. Dentro de los gastos mas
representativos se tiene: Gastos por comision de servicios (viaticos y pasajes) para
diligencias y tramites judiciales realizados al interior del pais, en las ciudades de: Trujillo
(enero); Huancayo (febrero); Arequipa (marzo), Huancayo (abril); Ayacucho (mayo);
Iquites (junio); Piura (agosto); Huancayo, Trujillo e Ica (setiembre); Maynas (octubre);
Iquitos, lca, Huancayo (noviembre); Talara, Tambo Grande, Piura (diciembre);
adquisicién de material PAD, entre otros gastos.

Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE). Al cuarto trimestre del ario 2010 tiene
un avance de ejecuciéon del 93% con relacion a su PIM y del 100% en relacion a su
programacion. debido al incremento de gastos en publicaciones de resoluciones
solicitadas por el Tribunal.
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Dentro de los principales gastos comprometidos se tiene: Servicios de publicaciones de:
precedentes de observancia obligatoria, resoluciones, comunicados, acuerdos, edictos y
otros relacionados al Tribunal de Contrataciones del Estado; servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo de vehiculos del Tribunal, mantenimiento preventivo de equipos
de aire acondicionado; mantenimiento de las motocicletas asignadas a los notificadores;
Servicio de consultoria; apoyo técnico y legal; adquisicién de mobiliario para las oficinas
de los vocales; adquisicion de Material PAD. Asimismo, durante el primer trimestre se
efectud la liquidacion de los beneficios sociales de los diez vocales del Tribunal que
cumplieron su periodo de designacion de tres aios.

- Oficina de Asesoria Juridica (OAJ). presenta un avance del 86% con relacién a su
PIM y de 86% en relacidn a su programacién, debido a que durante dos meses la oficina
se mantuvo con jefe encargado asi como por la reduccidén de gastos en utiles, cursos y
mantenimiento. Dentro de los principales compromisos realizados para apoyar la gestién
del area se tiene los gastos de personal CAS, consultoria en materia laboral, licencia
para al acceso al sistema peruano de informacién juridica — SPIJ, capacitacidn externa
en el |l Seminario arbitraje y obra publica, adquisicién de material PAD, la suscripcion al
diario El Peruano, entre otros.

- Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacién (OPP). Tiene un avance de
ejecucién de compromisos del 90% de su PIM y de 81% en relacion a su programacion
por la reduccién de su gasto en capacitacidn. Entre los gastos mas representativos
destacan: los gastos de personal CAS, adquisicion de materiales PAD, utites de
escritorio, suscripcion anual al diario El Peruano y servicios basicos.

- Oficina de Administracion y Finanzas (OAF). Tiene a su cargo ires Unidades
Organicas: Logistica y Servicios Generales, Finanzas y Recursos Humanos, asi como el
proyecto “Ampliacién de areas de la Sede Institucional del OSCE para mejorar el servicio
a usuarios”.

Las Unidades de Logistica y de Finanzas presentan una ejecucion conjunta det 90% con
relacién a su PIM y del B1% en relacién a su programacion, este ultimo relativamente
bajo debido a ahorros por menor costo del impuesto prediat y arbitrios asi como por el
encargo de la jefatura de la Unidad de Logistica y Servicios Generales a un CAS.

Dentro de sus gastos mas representativos realizados al cuarto trimestre del afio 2010, se
tienen los siguientes: servicios de seguridad y vigilancia y de limpieza y mantenimiento;
servicios basicos (Luz, agua y teléfono); servicio de acondicionamiento de baros
ubicados en el cuarto piso de la Sede Central y baflos det edificio el Regidor; servicios
de habilitacién y mantenimiento del primer piso del edificio El Regidor; servicio de
alquiler de fotocopiadoras; consultoria para la elaboraciéon de proyectos de directivas de
la ULSE en materia de compras; elaboracion de informe técnico sobre la distribucién del
edificio el Regidor; consultoria para la elaboracién de un informe técnico sobre los
cambios ocurridos dentro del proyecto de ampliacion; servicio de inventario fisico de
bienes patrimoniales del afio 2009; consultoria para la revision, analisis y evaluacion de
informacioén final del inventario fisico; mantenimiento preventivo del ascensor, equipos de
aire acondicionado y alarmas contra incendio;, adquisicion de materiales de limpieza;
contratacion del servicio de seguridad policial individualizada; gastos administrativos
(mantenimiento de cuentas bancarias, transporte de dinero al Banco, servicios notariales
para procesos de seleccién); arbitrios e impuesto predial; seguros patrimoniales;
adquisicion de dispensadores de agua, lAmparas de emergencia, sillas giratorias y sillas
. fijas, entre otros.
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Por su parte, la Unidad de Recursos Humanos tiene una ejecucion del 83% con relacién
a su PIM y de 73% en relacion a su programacion debido a la reduccion de gastos en el
Programa de Bienestar Social, en el Programa de Capacitacién y en consultorias, en
respuesta al Decreto de Urgencia N° 037-2010 y, por el encargo de la jefatura a un CAS.

Dentro de los gastos mas representativos en Recursos Humanos se tiene: Servicios de
publicacion de declaraciones juradas de bienes y rentas de los funcionarios y publicacion
de avisos; servicio de alquiler del local para el funcionamiento del wawa wasi
institucional; servicios de disefio, adecuacién y habilitacion del nuevo local del wawa
wasi, pago de expositores del Diplomado de Contrataciones Publicas dirigido al
personal, servicio de patrocinio legal a favor del OSCE en la demanda de amparo
interpuesta por Otto Egusquiza Roca, desarrollo del Programas de Bienestar Social para
los trabajadores, adquisicion de material PAD y tarjetas de proximidad para el control de
asistencia del personal.

En relacién al pago de pensiones, ejecutd el 100% de su PIM y el 100% en relacién a su
programacion.

En cuanto al proyecto “Ampliaciéon de la sede institucional para mejorar el servicio
a usuarios”, al cuarto trimestre del afio 2010 no ha ejecutado gastos, a pesar que no se
encuentra restringido.

En forma global, al cuarto trimestre de 2010, la Oficina de Administracion y Finanzas
avanzé con el 88% de su PIM y el 80% de su programacion.

Oficina de Sistemas (OSl). Tiene a su cargo tres Unidades: Desarrollo de Sistemas,
Soporte y Comunicaciones y Métodos, asi como la coordinacion para la ejecucion del
proyecto “Modernizacion del Sistema de Contrataciones del Estado para mejorar su
eficiencia a nivel nacional”.

Respecto a la Unidad de Desarrollo de Sistemas, se ejecuto el 84% de su PIM y el 78%
de su programacion al IV trimestre debido a que se restringié el servicio de consultorias
y el de capacitacion a partir de mayo. Dentro de los gastos mas importantes se tiene el
servicio de consultoria para la elaboracion del diagnéstico y recomendaciones de mejora
al tramite de emision de constancias de no estar inhabilitado para contratar con el
Estado, diagnéstico situacional del proyecto SEACE vy la elaboracion de
recomendaciones de mejora; asistencia técnica en las coordinaciones interinstitucionales
necesarias para implementar los proyectos informaticos que emprende el OSCE,
consultoria de actualizacién del plan estratégico de tecnologia de la informacion del
OSCE vy la elaboracion de documentos de gestion; acondicionamiento de tabiqueria
drywall por mudanza interna; entre otros.

Dentro de la Unidad de Soporte y Comunicaciones se tiene una ejecucion del 71% de su
presupuesto con relacion al PIM y de 92% en relacion a su programacion. El menor
gasto respecto al PIM es debido a retrasos en el proceso de adquisicion de un servidor
consolidador de servidores y de software de gestion y help desk cuyo pago ha sido
derivado para el afio 2011.

Se realizo el compromiso anual del servicio de transmision de datos y enlace de internet
dedicado y de contingencia y del servicio de implementacion de enlace dedicado de fibra
optica para la interconexion del centro de computo principal con el centro de cémputo de
contingencia del SEACE. Asimismo, se realizaron gastos por servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo de: equipos de computo, impresoras, servidores y equipos de aire
acondicionado; servicio de custodia de backup; adquisicion e instalacién de piso vinilico
y zocalo; adquisicién de materiales y equipos de red, de repuestos de impresoras, kit de
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mantenimiento, cartucho de datos y de limpieza universal; servicio de soporte {écnico
para los productos ORACLE; servicio de consultoria para el diagnoéstico y anélisis GAP
respecto al nivel de cumplimiento de la Norma Técnica Peruana (NTP) ISO / I[EC
27001:2005; adquisicién de certificado digital de 128 bits para servidor, instalacién y
configuracién de Gate ways para ampliacidn de anexos en el edificio el regidor;
adquisicién de 12 mainboard; ampliacién del espacio fisico asignado al centro de
computo en el 3er. Piso de la sede central; servicio de acondicionamiento de la USCO
en el 4to. Piso de la sede central; entre otros.

En cuanto a la Unidad de Métodos de la Oficina de Sistemas tiene un avance al cuarto
trimestre del 85% con relacién al PIM y de 72% en relacién a su programacién debido a
gue uno de sus funcionarios fue trasladado a la Presidencia y ademas tuvo bajas en los
contratos administrativos de servicios. La ejecucibn de compromisos contempla los
gastos de personal, adquisiciéon de material PAD, Servicio de capacitacion externa en el
seminario " como Transformar y mejorar los procesos”, entre otros gastos menores.

En relacion al proyecto “Modernizacién del Sistema de Contrataciones del Estado para
mejorar su eficiencia a nivel nacional’, se registré una minima ejecucion de compromisos
de 2% con relacion a su PIM, debido a que los dos primeros entregables de la
consultoria que viene implementando la version 3.0 del SEACE han sido financiados por
el Programa de Modernizacion y Descentralizacion dei Estado a cargo de la Presidencia
del Consejo de Ministros. El gasto efectuado por el OSCE corresponde a servicios de
consultoria en la optimizacién en las estrategias de base de dalos ORACLE que
actualmente brindan servicio en el SEACE y la contratacion del servicio y presentacion
de LUN (s) desde el XP-10000 a los servidores del SEACE.

A nivel general, la Oficina de Sistemas tiene un avance de ejecucion del 45% con
relacién a su PIM debido al impacto del financiamiento externo al proyecto y de 86% en
relacién a su programacion por las razones expuestas.

Direccién de Arbitraje Administrativo (BAA). Al cuarto trimestre, tiene un avance del
81% de su PIM y de 98% en relacién a su programacion. Dentro de los principales
compromisos se tiene: adquisicion de mobiliario y contratacion del servicio de
acondicionamiento para la implementacién de tres nuevas salas de audiencias en el 2°
piso del edificio el Regidor y el acondicionamiento de la Direccién (tabiqueria drywall,
ventanas, mantenimiento integral de puertas, adquisicion de ventiladores, instalaciéon de
tres equipos de aire acondicionado), servicios de consultorias para la revision,
adecuacién y modificacion de las directivas en materia arbitral y para la sistematizacion
de laudos arbitrales; contratacion de servicio administrativo, contable y estadistico;
capacitacién de personal en el programa de alta especializacién en arbitraje de
inversion; ampliacion del namero de contratos administrativos de servicios;
mantenimiento y reparacion de las motocicletas asignadas y el pago del SOAT,;
adquisicion de mini grabadora para la Direccion; entre otros.

Direccién del SEACE (DSE). Desarolla sus lineas de accion a través de dos
subdirecciones:

La Subdireccién del Registro, que tiene un avance del 93% con relaciéon a su PiM y de
95% en relacién a su programacion. Dentro de los compromisos realizados se tiene:
adquisicion de material PAD; impresion de Constancias R-20; servicio de publicaciéon en
el diario oficial El Peruano. adquisicién de estantes méviles para el archivo periférico det
Registro Nacional de Proveedores; suscripcién anual a los diarios Gestién, el Peruano y
El Comercio; servicio de acondicionamiento de mueble tipo repisa para los escritorios de

"« los evaluadores; adquisicién de sillas giratorias, persianas, entre otros.
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La Subdireccion de Plataforma, tiene un avance de ejecucion de 83% con relacion al
PIM v de 82% en relacibn a su programacion, debido a saldo generado en el
presupuesto de planillas en tanto se contrataba al Subdirector. Al cuano trimestre se han
realizado gastos de personal, adquisicion de utiles de oficina, material PAD, suscripcion
anual al diario El Peruano, adquisicion de ventiladores y dispensador de agua para la
Oficina, entre otros.

A nivel de la Direccion del SEACE, al cuarto trimestre tiene una ejecucién de
compromisos del 90% con relacién a su Presupuesto Institucional Modificado y de 21%
en relacién a su programacion.

Direccion Técnico Normativa (DTN). Tiene a su cargo las Subdirecciones Técnica
Normativa y la de Subasta Inversa.

Al cuarto trimestre, la Subdireccion Técnico Normativa tiene un avance de gjecucién de
compromisos del 93% con relacion a su PIM y de 91% en relacién a su programacién
debido al retraso en la contratacion administrativa de servicios para el area de
Convenios Marco. Dentro de los gastos representativos se tiene: participacién en el taller
relacionado a compras publicas organizado por la Secretaria de la Presidencia del
Consejo de Ministros, servicio de consultoria para la evaluacion, diagnéstico y
elaboracion del plan de actividades para la implementacién de convenios marco en el
ejercicio 2010; elaboracion de informe de propuesta, definicién y evaluaciéon de riesgo de
las reglas de negocios de la modalidad de Convenio Marco; consultoria para la
elaboracion de un indice analitico de la Ley de Contrataciones del Estado; consultoria
para la elaboracién de una directiva en materia de ejecucién de obras publicas bajo la
modalidad de concurso oferta; servicio de publicacién de avisos sobre Convenio Marco
en un diario de circulacién nacional; pasantia a Chile sobre Compras Coorporativas;
dotacion de personal CAS para el area de Convenios Marco; realizacién de charlas
informativas de convenio marco en provincias, servicio de capacitacion en el curso de
sistema de catalogacién, identificacion y seguimiento de bienes y servicios; curso de
cadena de abastecimiento y mejores practicas logisticas; asesoria técnica para la
elaboracién de directivas en materia de ejecucion y consultoria de obras publicas;
elaboracion del proyecto de Directiva que regula las compras a traveés del catalogo
electronico de convenio marco; consultoria para la recolecciéon y consolidacién de
informacién de mercado para el rubro de materiales de aseo y limpieza industrial;
adquisicién e instalacion de piso vinilico, zécalo y piso ceramico en la Subdireccién
Técnica Normativa y en la Direccion; adquisicién de ventiladores y dispensador de agua;
entre otros gastos.

La Subdireccion de Subasta Inversa tiene una ejecucion de compromisos del 94% con
relacion a su PIM y de 89% en relacién a su programacion. Al cuarto trimestre del afo
2010 se realizaron gastos relacionados al servicio de consultoria para el estudio de la
demanda del Estado y la elaboracién de proyectos de fichas técnicas; servicio de
consultoria para la elaboracion de 600 proyectos de fichas técnicas (primer entregable);
adquisicion de Utiles de oficina; dotacion de mayor personal CAS; entre otros gastos
menores.

A nivel global, la Direccién Técnica Normativa al cuarto trimestre tiene un avance de
ejecucion del 93% con relacion a su Presupuesto Institucional Modificado y de 90% en
relacion a su programacion.

Direccion Servicios Institucionales (DSI). Tiene un avance de ejecucién de

compromisos del 81% respecto a su Presupuesto Institucional Modificado y de 67% en
relacion a su programacion. Tiene a su cargo tres subdirecciones:
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La Subdireccién de Atencién al Usuario, con una ejecuciéon de compromisos del 91% con
relacién a su PIM y de 65% en relacién a su programacion debido a varios factores:
restriccion de gasto de las consultorias programadas a partir del mes de mayo, corte de
la linea telefénica de atencién gratuita y de la adquisici¢n de libros en materia de
contrataciones, bajas temporales de CAS, menores gastos en mensajeria, planillas,
atiles de oficina y equipos de computo. Los principales gastos realizados son: estudio de
medicién cuantitativa del nivel de satisfaccién de los usuarios del servicio que brinda el
OSCE; estudio de medicion cualitativa bajo la modalidad de Focus Group o dinamicas
de grupo para hacer mas eficiente la atencion al usuario y mejorar el servicio de
capacitacion; suscripcion anual de la Biblioteca Institucional a diarios y revistas (Gestién,
América Econdmica, ElI Peruano, Comercio, dialogo con la jurisprudencia, revista
Internacional de Arbitraje, analisis laboral, Gestion Publica y Caballero Bustamante);
servicio de una linea telefénica de red inteligente para el Centro de consultas; Servicio
de Almacenamiento y Custodia de Documentos del area de Acervo Documental del
OSCE afo 2009 y 2010; Programaciéon de la central telefénica para el centro de
consultas del OSCE; servicio de mantenimiento preventivo de equipos de aire
acondicionados; servicio de mensajeria local y nacional; servicio de alquiler anual de
cuatro dispensadores purificadores de agua; adquisicion de ventiladores, papel térmico,
material PAD y switch de 48 puertos.

La Subdireccién de Administracién de Oficinas Desconcentradas, presenta una
ejecucién de compromisos del 72% de su PIM y de 78% en relacién a su programacion
debido a que se suspendié la contratacion de los servicios de vigilancia y limpieza de las
oficinas desconcentradas por la aplicacién del D.U. N® 037-2010, el desplazamiento al
afo 2011 de la contratacion de CAS para las nuevas oficinas desconcentradas de Puno
y Tacna y del pago por ja adquisicién de impresoras debido a retrasos en el proceso de
contratacién, menores costos de telefonia y tiles, entre ofros.

Dentro de los principales gastos comprometidos en las quince oficinas desconcentradas
con las que cuenta al IV trimestre y la Subdireccion propiamente dicha se tiene: gastos
por comision de servicio (pasajes y viaticos) para la supervisiéon inopinada a las OD de
Iquitos, Arequipa, Cusco y Chiclayo, busqueda de local para la mudanza de la oficina de
Trujillo,; bisqueda de locales para nuevas Oficinas desconcentradas (lca, Ayacucho,
Tarapoto, Puno, Huéanuco); gastos para la implementacién de la OD de Ayacucho, Ica,
Huanuco, Tarapoto, Tacna y Puerto Maldonado; capacitacién del personal de las
oficinas desconcentradas en la ciudad de Lima; pago de servicios basicos (luz, agua,
teléfono e Internet); pago de alquiler de inmuebles de la oficinas desconcentradas;
adquisicién de utiles de oficina; instalacién de equipos y accesorios para el sefvicio de
monitoreo y alarma en las oficinas desconcentradas; adguisicién de 19 camaras web,
entre otros.

La Subdireccién de Capacitacién, al cuarto trimestre del afio 2010 cuenta con una
ejecucion de compromisos del 81% con relacién al PIM y del 58% en relacién a su
programacion debido al desplazamiento de parte de los entregables de materiales de
ensefianza al 2011, la suspensiéon de la elaboracion de un programa informatico, el
desplazamiento de la compra de equipos y el menor gasto en pasajes, los mismo que
N fueron programados en su oportunidad. Dentro de los principales compromisos
' realizados en esta Subdireccion se tiene: gastos en vidticos y pasajes para los eventos
de capacitacidn académica realizados en las ciudades de Arequipa, Piura y Huancayo
(Enero); Tacna y Chiclayo (Febrero); Huaraz, Trujillo, Cajamarca y Lima (Marzo);
lquitos, Chicfayo, Huancayo, Tumbes, Arequipa y Ayacucho (abril); Huancavelica,
Huéanuco, Chimbote, Tambopata, Moquegua, Cusco, Puerto Maldonado, Iquitos (mayo),
Piura, Arequipa, San Martin, Iquitos, Trujillo, Huaraz, Ica (junio); Cusco lquitos, Trujillo,
Abancay, Chiclayo (Julio); Chachapoyas, Pasco, Huacho, Pune, Areguipa (Agosto);

s
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Tacna, lquitos, Madre de Dios, Ayacucho, Trujillo (Setiembre); Tarapoto, Cusco, Huaraz
y Huancayo (octubre); Arequipa, Cusco, Puno, Pucallpa, Tacna (noviembre); Trdjillo y
Arequipa (diciembre);, adquisicion de libros de la Ley ode Contrataciones y su
Reglamento, separatas de apoyo para seminarios sobre normativa de contrataciones;
constancias y certificados para el Programa de Capacitacién 2010; adquisicion de
material PAD; adquisicién de lapiceros con logo de la entidad; consuitoria para realizar
un diagndstico de los procedimientos internos que forman parte del proceso de
administracién de los eventos de capacitacion y su difusién en Lima y provincias;
servicios de expositores externos en los cursos de capacitacion realizados en Lima y
provincias; servicios de refrigerios para los eventos, servicio de alquiler de auditorios,
laboratorios de coOmputo y de equipos para los cursos de capacitacién y dotacién de
mayor personal CAS para el apoyo en los eventos.

Direccién de Supervisién, Fiscalizacién y Estudios. Organo encargado de supervisar
y fiscalizar, de forma selectiva y/o aleatoria, 10s procesos de contratacién gue se realicen
al amparo de la normativa de contrataciones del Estado, los procedimientos iniciados
ante el OSCE asi como el desarrollo de estudios sobre el sistema de las contrataciones,
ha ejecutado el 85% de su presupuesto asignado y el 72% de su programacion, a través
de tres subdirecciones de linea:

La Subdireccion de Supervision, tiene una ejecucion de compromisos del 87% con
relacion a su PIM y de 86% en relacion a su programacion debido a que no se llegd 2
ejecutar el total de gasto programado en el ano 2010. Dentro de los principales gastos
se tiene: gastos de personal, adquisicién de ventiladores, de Utiles de oficina, de material
PAD, de lap top, switch, de software office estandar y suscripcién al diario Expreso.

La Subdireccién de Fiscalizacion, tiene un avance de ejecucién de compromisos del
82% con relacion a su PIM y de 64% en relacion a su programacion debido a que se
reclasifico al personal de planilla previsto y de los gastos de publicaciones a otra area,
menor gasto en utiles, reduccidon de su consumo telefénico, entre otros. Dentro de los
gastos mas representativos se tiene: gastos de personal, servicios de peritajes
grafotécnicos para la revision de firmas de expedientes presentados por los usuarios del
Registro, adguisicion de material PAD, switch de 24 puertos y equipos de cémputo para
la oficina de Fiscalizacion.

La Subdireccién de Estudios Econémicos y de Mercado, la cual tiene un avance de
ejecuciéon de compromisos del 83% con relacion a su PIM y de 55% en relacion a su
programacion debido a que los servicios de consultoria y los estudios de investigaciones
programados no se ejecutaron por restricciones en el gasto a partir de mayo. Dentro de
los gastos realizados se tienen: los gastos de personal de la oficina, contratacion del
servicio de analisis y sistematizacion de denuncias presentadas ante el CONSUCODE vy
el OSCE durante el aitio 2008 y 2009, servicio de identificacién de marcas y formas de
presentacién que existen en el mercado respecto de Utiles de escritorio, contratacién del
servicio de consultoria para el estudio de mercado de utiles y materiaies de oficina -
analisis de oferta, servicio de toma de una muestra de actas y cuadros comparativos de
procesos convocados por compras corporativas, entre otros.
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El siguiente grafico muestra el nivel de compromisos de gastos por cada Unidad Organica,
respecto de su presupuesto al cuarto trimestre:

Grafico N° 02

EJECUCION DE COMPROMISOS Vs PRESUPUESTO
(IV Trimestre del 2010)

8,000,000 -/
7,000,000 ‘ FEER——
6,000,000 -

5,000,000 -~

4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

—.—--w”-..‘r—“‘-._. e B

PRE  OCI OPR TCE OA) OPP OAF OSI DAA DSE DNT DSI  DSF

EpPM B EIECUCION

Del cuadro se puede apreciar que la Oficina de Sistemas es la que tiene el mayor
presupuesto asignado (incluye el proyecto SEACE), seguida de la Direccién de Servicios
Institucionales y la Oficina de Administracién y Finanzas. Sin embargo, el 4rea que presenta
una mayor ejecucion de compromisos es la Oficina de Administracidn y Finanzas, seguida
de la Direccién de Servicios Institucionales y el Tribunal de Contrataciones del Estado,
habiendo ejecutado el 88%, 81% y 93% de su presupuesto asignado, respectivamente.

A continuacién se presenta un grafico que resume la composicién del gasto de las diferentes
unidades organicas de la Institucidén al cuarto trimestre del 2010.

Grafico N° 03

EJECUCION DEGASTOS POR UNIDAD ORGANICA AL IVTRIMESTRE - 2010
(8/. 32182 380)
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En relacion a la estructura porcentual de {a ejecucion de compromisos al cuarto trimestre del
ano 2010, se ubican dentro de los primeros lugares a la Oficina de Administracion y
Finanzas con el 19%, la Direccibn de Servicios Institucionales y el Tribunal de
Contrataciones y Adquisiciones, ambas con el 17% y la Oficina de Sistemas, con el 11%.

5.3. Evolucién histérica de la ejecucidn presupuestal entre {os afios 1998 - 2010
A continuacidn se presenta un cuadro que resume la ejecucion de! Ingreso Corriente

(captacion de recursos del afio) y de los egresos (devengados) durante los afios 1999 al
2010 y su correspondiente tasa de variacion:

Cuadro N° 14

Evolucién histdbrica del presupuesto 2000-2009
(en Nuevos Soles)

b bt Saldo jo s Variaciéon anuai
A Corriants femsos Balance m;':'” bk
1999 11,757.173 9,606,657 2,150.516
2000 8,802,642 10,050,677 -1,248,035 -25% 5%
2001 12,886,826 12,614,591 272,235 46% 26%
2002 12,787,455 13,316,304 -528,849 -1% 6%
2003 16,159,559 16,279,446 -119,887 26% 22%
2004 15,455,869 18,589,510 -1,143,641 4% 2%
2005 17.505,159 18,329,880 ~-824,521 13% 10%
2006 37,882,710 21,468,629 16.394.081 116% 17%
2007 48,645,877 25.520,644 23,125,233 28% 19%
2008 59,889,235 28,757.332 31,131,903 23% 13%
2009 67,211,612 27,743,443 39,468,169 12% 4%
2010 47,776,608 32,183,104 15,593,504 -29% 16%

Var.2010-t1999 36,019,435 22,576,447

Tal como se aprecia en el cuadro, durante los Ejercicios Presupuestarios 1999 - 2005
conforme se fueron introduciendo nuevas politicas y objetivos institucionales, se mostré una
tendencia de crecimiento constante en el gasto; sin embargo éste no guardd coherencia
respecto al crecimiento de los ingresos. Se observa en la columna de saldo de balance que
en casi todos esos afios se termind en déficit, generandose un desequilibrio presupuestario,
el cual fue financiado gracias a los recursos recibidos del ex CONSULCOP por la suma de
S/. 6 035 485 (al crearse el ex CONSUCODE, hoy OSCE), los cuales no se muestran en el
cuadro al no formar parte del Ingreso Corriente y con la finalidad de no distorsionar el
analisis.

En el afio 2006, la aprobacién de un nuevo Texto Unico de Procedimientos Administrativos,
gue incluyd tasas por concepto de la inscripcion de los proveedores de bienes y servicios del
Estado en el Registro Nacional de Proveedores, representd un quiebre financiero que
contribuyé a un mayor dinamismo en la Entidad para la ejecucion de sus estrategias que
han permitido al OSCE un reconocimiento a nivel nacional e internacional. Significé a partir
de entonces la obtencion de saldos de balance positivos al cierre de cada ano debido a la
expectativa de nuevos proveedores por ingresar al mercado de la contratacién estatal. Los
; mayores recursos obtenidos han servido para el financiamiento de los proyectos:
Modernizacion del Sistema de Contrataciones para mejorar su eficiencia a nivel nacional” y
"Ampliacion de areas de la sede institucional de OSCE para mejorar el servicio a usuarios”
asl como sus costos de operacion y mantenimiento.
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En el afio 2009, a pesar que el OSCE aprobd su Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) y el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP), dichos instrumentos de organizacién
interna no han podido implementarse debido a disposiciones normativas en materia de
personal, utilizdndose en su defecto contratos administrativos de servicios para hacers frente
a las nuevas funciones asumidas por la entidad, cuya aprobacion pasé por el MEF segun la
normativa de dicho afno:. asimismo los retrasos en la ejecucidn de algunos procesos de
seleccién para la adquisicion de equipamiento, generaron una menor ejecucion de gastos
que se contrajo respecto al afio 2008 en 4%.

A partir del aflo 2010 entrd en vigencia un nuevo Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA), el cual contempld la simplificacién de procedimientos y la reduccion
de las tasas apiicables, apreciandose una contraccion del ingreso en 28% respecto al aino
anterior. Asimismo, en relacion al gasto sélo se gjecutd la suma de S/. 32 183 104 debido a
la coyuntura de austeridad en la administracién publica dispuesta por el D.U. N° 037-2010
que restringid la ejecucion del presupuesto, el financiamiento externo del proyecto SEACE
que dejo mas de tres millones sin ejecutar y finalmente el retraso en la adquisicion de
. equipamiento. Sin embargo respecto al afio 2009, representé un incremento del 16%.
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Principales logros, problemas presentados y medidas correctivas a adoptar

Entre los principales logros obtenidos por la Entidad al cuarto trimestre del ano fiscal 2010
se tiene io siguiente:

El Peri se constituyd en sede de la VI Conferencia Anual de la Red Interamericana de
Compras Gubernamentales en las Américas (RICG), llevandose a cabo los dias 13, 14y 15
de octubre de 2010, en la ciudad de Lima. En dicha cita, el Presidente Ejecutivo del OSCE
Dr. Ricardo Salazar Chavez fue elegido Presidente de la mencionada Red para el afio 2011.
En reunién desarrollada en Paris, el Grupo de Trabajo de l2 Fuerza de Tareas en
Contrataciones Publicas de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) acepté y apoyo la iniciativa del OSCE, consistente en la creacién de una Red
Mundial de Contrataciones Pubticas. Asimismo, se aprobd que el Per0 sea el anfitrién de la
Segunda Reunidn del referido Grupo de Trabajo, la cual se desarrollaré a inicios del mes de
mayo de 2011 en la ciudad del Cusco, donde se abordara la propuesta presentada por el
Presidente Ejecutivo del OSCE.

El Concejo Directivo aprobd catorce (14) instructivos para la optimizacion de los
procedimientos internos que conllevan al adecuado uso de los recursos institucionales.
Asimismo aprobé mas de 363 fichas técnicas de la modalidad de Subasta Inversa y 20
bases estandarizadas por procedimientos clasicos que deben ser utilizadas obligatoriamente
por todas las entidades del Estado.

El OSCE inauguré 05 nuevas oficinas desconcentradas: Ayacucho, Ica. Tarapoto, Tacna y
Huanuco, haciendo un total de quince oficinas desconcentradas en todo el territorio
nacional, las que recepcionaron expedientes de inscripcion y renovacion de consultores y
ejecutores de obras y absolvieron consultas presenciales y telefdnicas, lo cual ha permitido
que estos usuarios realicen sus tramites, sin tener que incurrir en costos de transporte y
vidticos hasta la capital, para acceder a los servicios que ofrece el OSCE. Asimismo se
aprobo el Proyecto de Apertura de las Oficinas Desconcentradas en Amazonas, Apurimac,
Pasco, Moquegua, Ucayali, Tumbes y Madre de Dios.

Se ha iniciado las acciones para retanzar la modalidad de seleccidon de Convenio Marco, la
cual se inicia con la convocatoria del Convenio Marco para utiles de Escritorio, que
corresponde a los rubros de dtiles de Oficina y Papeleria en general, cuyos items estan
compuestos por un fotal de 441 bienes.

Se atendid eficazmente a 2 295 beneficiarios directos mediante pronunciamientos gue
resuelven expedientes de aplicacién de sancién.

Con el nuevo procedimiento del TUPA que entré en vigencia a pantir del 15 de enero de
2010, se implementd el uso de formularios electrénicos para inscripcion/renovacion de
proveedores de bienes, servicios, consultores de obras, y gjecutores de obras, eliminando
las tareas de digitacién de la informacién en el registro, asi como el archivo de expedientes.
Cabe senalar, que se ha logrado disminuir los plazos internos de evaluacion en los tramites
de inscripcién/renovacion de bienes y servicios de 30 dias a 1 6 2 dias en el afio 2010, asi
como el plazo de evaluacién en ejecutores y consultores de obras de 30 dias a 7 6 10 dias.
Se supervisaron 14 913 procesos de seleccion de importancia estratégica en funcion de la
envergadura econémica y objeto de los procesos convocados durante el ario 2010.

Se realizaron 242 eventos de difusién de la nueva Normatividad de Contrataciones del
Estado a nive! nacional mediante el desarrollo de Seminarios, Talleres y Conferencias.
Asimismo se han suscrito Alianzas Estratégicas con diversas instituciones del pais, que
permiten una mayor oferta en capacitaciones.

El OSCE inici6 el primer Curso Virtual - Presencial sobre Contrataciones Publicas “Gestién
Estratégica de las Compras Publicas” en el mes de noviembre con un total de 200
participantes. lgualmente, se inicid el Curso en modalidad autodidacta sobre Contrataciones
Piblicas "Gestion Estratégica de las Compras Publicas” en el mes de diciembre teniendo
hasta la fecha 9127 inscritos; se realizan estos cursos con el objetivo de ampliar el acceso a
los usuarios de la normativa en cursos de alta calidad académica.
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PROBLEMAS PRESENTADOS

MEDIDAS DE SOLUCION ADOPTADAS

o El Tribunal de Contrataciones del

Estado identific6 como problemas: la
demora en notificaciones, necesidad de
continuar el desarrollo de soluciones
informaticas y la migracién de personal
calificado a otras areas del OSCE y a
otras entidades.

e La Subdireccién de Registro informé

gue los recursos de reconsideracién se
resuelven sin contar con ia posibilidad
de aprobacién electrénica lo que
ocasiona demora en su aprobacion,
asimismo se reportd como problemas:
el cuello de botetla en los tramites de
consultor y ejecutor de obras esta en la
evaluacion contable y técnica, fallas en
el sistema, restriccion del Internet, falta
de capacitacién y orientacion  al
proveedor  que desconoce los
procedimientos ante el RNP y falta de
capacitacion del personal en las ODs.
Subdireccién de Supervision
reportd que de las acciones de
supervision reatizadas se ha verificado
que algunas entidades no han adoptado
las medidas preventivas dispuestas por
el OSCE a través de las notificaciones
electronicas enviadas.

elLa Subdireccion de Fiscalizacion

informé falta de un sistema de gestion
informatico capaz de monitorear el
estado de expedientes y generar
reportes de trabajo, demora en las
pericias grafotécnicas solicitadas a la
Policia Nacional del Peru y falta de
respuesta de algunos organismos a los

oficios cursados con el objeto de
corroborar la veracidad de la
documentacion e informacién

presentada por los administrados.

olLa Subdireccion de Atencién al

Usuario report6 problemas en el
sistema de tramite documentario y en el
sistema de mensajeria, asi como
demora en el reemplazo del personal
dejando de atender en las lineas de
atencibn en consultas SEACE vy

. generales. Asi como el requerimiento

de dispensador vy organizador de

. formularios.

e« Se ha consolidado el sistema de
notificaciones electrénicas para el caso de
expedientes de aplicacién de sancién, se ha
solicitado el desarrollo de soluciones
informaticas, se ha convocado a nuevo
personal calificado y se dieron mejoras
laborales.

¢ Proponer a la Oficina de Sistemas Ia
aprobacién de expedientes utitizando el
procedimiento electrénico en lo relacionado
a recursos para agilizar el tramite, asi como
mayor control a las lineas de evaluacién
legal-contable-técnica en tramites de
consultor y ejecutores, Se realizaron
sesiones de capacitacion al personal de las
ODs y SAUS.

o Se viene elaborando ios oficios respectivos
al Titular de la entidad informando sobre ias
notificaciones electronicas remitidas, a
efectos que adopte las medidas
administrativas que correspondan.

¢ Se estableci6 un Plan de trabajo donde

parte del personal se dedicd a analizar cada
caso concreto y elaborar un cuadro de
diagnéstico situacional, con la finalidad de
detectar los problemas mas frecuentes vy
adoptar criterios y/o medidas de solucion
efectivas, que permiten agilizar las labores
de fiscalizacién posterior. Asimismo se
coordiné con la Policia Nacional la atencion
oportuna y concluyente de los informes
grafotécnicos, se mejoraron las solicitudes
de precisién a fin de que las entidades se
pronuncien de manera resolutiva a cerca de
la veracidad o falsedad de los documentos.
¢ Se realizaron coordinaciones con las
Unidades de Recursos Humanos a fin de
agilizar los reemplazos. Asimismo se
coordiné con la Oficina de Sistemas, para
solucionar las dificultades en tramite. Se
curso informe solicitando la adquisicién del
dispensador y organizador de formularios.
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La Subdireccién de Oficinas
Desconcentradas informé gue no se
han elaborado los manuales de
Procedimientos de las SAQOD, faltan
medidas de seguridad en algunas ODs.
Las ODs de Huanuco y Tarapoto no
cuentan con servicio de Internet.

El gran volumen de fichas técnicas de
bienes y servicios comunes para uso en
la modaldad de seleccion por subasta
inversa, meta fijada por la ley, obliga a
requerr de apoyo externo para
alcanzarla, a fin de realizar el estudio de
bienes y servicios que demanda el
Estado Peruano, a efecto de elaborar
proyectos de fichas técnicas de subasta
inversa.

El Organo de Control Institucional
reporté que algunos equipos
informaticos asignados al OCI tienen
varios anos de antigiedad. Asimismo
informé que la capacidad operativa de
ese organo se ha visto disminuida y adn
no cuentan con accesos para efectuar
consultas en linea a entidades publicas
tales como RENIEC y SUNARP.

+ Se solicité la elaboracion de flujogramas de

procedimientos de los tramites que se han
desconcenfrado. Se ha reiterado la
contratacién de servicios de vigilancias y
seguridad para las ODs y se ha reiterado la
contratacion de Internet en las OD de
Huanuco y Tarapoto.

Se aprobaron 363 fichas técnicas y se han
elaborado 610 proyectos de fichas técnicas
de bienes y servicios comunes para
Subasta Inversa, de las cuates 360 se han
publicado en el SEACE para recibir
sugerencias y comentarios por parte de los
interesados.

Se recomienda la renovacion y/o reemplazo
de algunos equipos informaticos asignados
al OCl, asi como oforgar capacitacion
continua a su personal en materia de
Control Gubernamental, Auditoria, Gestién
Pablica y Contrataciones del Estado.
Asimismo recomiendan gestionar {03
accesos necesarios al OCl, que permitan
efectuar consultas en linea a entidades
publicas como RENIEC y SUNARP.
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7. Conclusiones y Recomendaciones

En

En

v

relacién al cumplimiento de actividades

Respecto a los seis (06) productos priorizados durante el ado 2010, obtuvieron
avances de ejecucion positivos respecto a lo programado, estos se encuentran
focalizados en el Sistema de Contratacion Publica (Prioridad N° 01) y en los Servicios a
Usuarios (Prioridad N° 02); destacandose los productos “Servicios Registrales a
Proveedores del Estado” debido a los nuevos procedimientos electrénicos sin
presentacion de documentos y a la disminucibn de tasas. Asimismo los
“Pronunciamientos sobre aplicacién de sanciébn a usuarios del Sistema de
Contrataciones” lograron mejoras sobre sus procedimientos mediante la solucion de
expedientes de aplicacién de sancion.

Respecto a los resultados del cumplimiento del POI, de un {otal de 28 indicadores, 19
de estos alcanzaron un nivel de cumplimiento mayor al 85% respecto a (o programado,
el resultado de los 09 indicadores restantes se debe a que se contindan implementando
las politicas para optimizar el desempeno.

A través de un intensivo Plan de Capacitacién a nivel nacional, se viene actualizando a
los operadores de la normativa de fa Ley de Contrataciones del Estado, habiéndose
desarrollado 242 eventos (conferencias, talleres, seminarios} al cuarto frimestre, con [a
participacion de 16 725 usuarios.

Cabe sefalar que durante el ako 2010 se han establecido nuevas politicas de difusién,
de integracion con otras entidades y de un mayor posicionamiento institucional.

relacion al financiamiento institucional

E! nimero de inscripciones y renovaciones de ejecutores y consultores de obra en e/
Registro Nacional de Proveedores se ha incrementado en 46% respecto a similar
periodo del afio 2009, debido al incentivo otorgado por el Estado para la gjecucion de
proyectos de inversién publica y la reduccion del precio de la tasa, generando el
incremento de la recaudacién. Asimismo, se incrementé la emisién de las constancias de
no estar inhabilitado para contratar con el Estado en 15%. Este incremento a nivel
monetario ha significado 5.5 millones mas en la recaudaciéon del OSCE.

El saldo de balance de ejercicios anteriores registrado asciende a mas de Ciento Quince
Millones de Nuevos Soles.

En relacion al destino del gasto

>
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Las unidades organicas sufrieron el impacto de la aplicacion del Decreto de Urgencia N°
037-2010, debiendo ejecutar a un menor ritmo sus planes y programas previstos. A
pesar que posteriormente se emitié el D.U. N° 066-2010 mediante el cual se otorgd
cierta flexibilidad en la ejecucién del gasto, el tiempo quedd corto para reactivar algunos
actos preparatorios suspendidos.

Se redujo el gasto en el Plan de Capacitacion de Personal, el Plan Anual de Bienestar
de Personal, el desarrollo de servicios de consultoria, entre otros.

A pesar de contar con presupuesto asignado para los proyectos de inversién del OSCE
en ejecucién, el cual no se encuentra con ninguna restriccion normativa, la Unidad
Ejecutora no efectué gastos para el desarrollo def proyecto "Ampliacién de areas de la
sede institucional del OSCE para mejorar el servicio a usuarios”.

En cuanto al proyecto SEACE, el Programa de Modernizacién y Descentralizacion del
Estado asumié el primer pago a la consultoria que implementa la version 3.0 del SEACE,

" motivo por el cual el OSCE dej6é de desembolsar 3.2 millones de soles previstos en el

- ‘presupuesto.
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Finalmente, qued6 sin ejecutar un monto de un millén de soles en la genérica Personal y
Obligaciones Sociales debido a la salida temporal de cargos de funcionarios y la
restriccidon normativa para cubrir nuevas plazas.

En relacion a las metas presupuestarias

i

Los Organos de linea que registraron mas altos niveles de ejecucion respecto a lo
programado en sus metas presupuestarias, al cuarto trimestre en 2010 fueron:
Direccion de Arbitraje Administrativo (170%), Direcciéon de Supervisién, Fiscalizacion y
Estudios Econdmicos (121%), Direccidon Técnica Normativa (90%) y Direccién del
SEACE (90%).

Las Oficinas Desconcentradas gue han registrado mayor nimero de personas atendidas
son Arequipa (43 782), Trujillo (38 787) e Iquitos (29 755).

En relacion a Metas e Indicadores de las Politicas Nacionales 2010 - Sector Economia
y Finanzas

» Se reporté el avance de ejecucion de los 09 indicadores y metas de Politicas

Nacionales 2010 - Sector de Economia y Finanzas a cargo del OSCE, en forma
semestral al MEF, los cuales estan relacionados en materias de: (i) “Descentralizacion”,
(i) “Extensién Tecnoldégica, Medio Ambiente y Competitividad”, (iii) “Simplificacion
Administrativa” y (iv) “Politica Anticorrupcion” los que alcanzaron indices positivos,
excepto el indicador “Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado simplificado”,
no pudo cumplirse, debido a que fue necesario llevar a cabo un taller a nivel nacional
para recoger opiniones al respecto, el cual se postergd para el afio 2011, sin embargo
se han efectuado reuniones de coordinacion con diversos agentes de sistemas de
compras publicas a efectos de recabar propuestas de modificacién yfo recoger
informacion necesaria para elaborar el proyecto.

RECOMENDACIONES

Conforme a la evaluacion de las actividades desarrolladas al periodo, se recomienda lo
siguiente:

F

El informe de Evaluacion del Plan Operativo y del Presupuesto Institucional 2010 fue
elaborado con la informacion que las Unidades Organicas remiten de acuerdo a las
fechas establecidas en el Instructivo respectivo y a la data que obra en el SIAF. Si las
unidades no hubieran cumplido con sus metas presupuestarias deben evaluar y
reportar las acciones que correspondan para mejorar sus indicadores, considerando
que la asignacion del presupuesto debe ir en correlato con la cantidad de metas
presupuestarias ejecutadas.

Se reitera la necesidad de que la Oficina de Administracion y Finanzas otorgue

urgentemente mayor celeridad a la ejecucion del proyecto "Ampliacién de areas de la
sede institucional de OSCE para mejorar el servicio a usuarios".

~ Continuar con las medidas correctivas adoptadas por los érganos de linea que tienen a
cargo los productos priorizados en el afo 2010, a fin de resolver los problemas
presentados.

ANEXOS

Los anexos muestran el listado de la programacién de actividades por érganos, de la
programacion de productos y de las Metas presupuestarias y los Indicadores de
Desempenio.
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EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, GPORTUNA, ECONOMICA ¥ TRANSPARENTE.

31 RECRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LGS USUARIOS DEL SrETEMA
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I} Eapadientes 48 spllcadion de sanclén suspendsdos mediante Apgerde ACUERDD Programado 4 4 a 2 2 3 51 ] 5 3 ] a 51
Elecutade 2 7 4 :} 10 ] 8 ] L] b w0 & 78
Avance 75.0% 125 0% 133.3% ADD 0% 500 0% 200.0% | 1000% 100.0% 1200% (1200% 25.0% 200 0% | 182.9%
3) Resalucdn  de cecurses de  apelagon pof  IMPugnatién 3 dwersos  Actos
U
Adelmistrativos del B de Selecsldn RESDLUCION Programado 20 13 1% 17 26 # 17 7 21 prars 25 20 252
Eieculads 29 24 28 31 t4 17 B 17 30 15 AL 24 53
Avance 145.0% 132 5% 147 4% 162 4% 53.8% 85 0% 47 1% S58% 142.6% | 68.0% &640% 170 0% | 100 4%
4) Acuerdns deflvados de um Recurse de apelacdn Recursos de revisidn per _
AL v o] P 4
Impuptacidn a ¢lversos Actos Adrinistrallvos deb Procesa de Seleccldn. VER FoRrgTrade 4 : g 2 3 s 4 - 2 ° S o
Elecuviade 11 7 & 5 2 4 2 3 & 2 o 1 2]
Avance 2750% 28T 1% 200.0% 3000% B8 7% B80.0% S00% TIA% 20G0% [ 323%  S00% B0 0% | 1220%
B) Recursoy de reconsideradtn rasuchtas medlame Resglucl dn RESOULUCICN Pregramade | 18 17 19 10 12 14 18 1a 19 L] 2] 6 187
f Bjeoutagy | 27 9 LY 18 15 H 12 22 3 9 21 14] 219
1 Avance 150.0% 131.4% 1W632% 1 180 0% 133 3% 1294% | 750% 1000% BA4% | S00% 1050% 87 5% | vi12%
§) Audiencias Publicas AUDMENCLAS Programado a1 63 50 52 67 57 55 61 B4 2a 75 =] 765
Fcuade -] a2 1) 7T a 9 6 5 88 50 58 a3 , &7
Avarce R R 134.7% G0.0% 124 2% 104 5% $336% |1018% 1129% 106.3% ) 62 5% T73% 105 0% | 106.8%
?) Expediantes regbidos EXPEDIENTE Programado 130 138 133 31 124 14¢ 162 140 160 132 150 140 [ 887
Eetutade 166 146 181 118 15 132 130 150 236 63 168 AL 3]
Avanca 127.7% 117 7% 121.1% £ 5% N2 T 9 3% BO 2% 927% HTAE® 1235% 120% MI5T%R) 1LER
) Lontidad de recussds Impuphatiees resuelles pos ol EXFECIENTE Frogramado 0 9 L) -] 13 0 1] 14 W0 11 12 0 126
Evecitado 15 i2 14 i) 5 3 z 2 3 z Z 3 e
Avance 1450% 139 5% §40 0% 128 2% 35 9% 28.3% 178% 175%  273% | 152% 1§T%  300% | 569%,
B Lantidad de srpeglentes de sanmén resuchos por Yooal EXFECIENTE Prograrmade 20 20 211 1% 13 16 18 17 17 16 158 a7 207
Elcutadsy 28 29 12 iq 29 g e 15 19 182 18 1 23z
AaEnce 138 4% 142 5% 531 3% 147 P 220 2% 118 9% 113 1% 101.4% 1126% | 1006% 1005% §20% | 1120%
10} ieplemeatacdn de mejoras enel sitema que peemilan aghlzar el fuelo de INFORME g ramado - . - 1 - - - - - i 2
infermacan para procedimientes en ef Tnbunal By 3 r a a . R b B B 1 1 2
Aleene 00% G D% [ERVE 0% 0 0% 0 0% o059 Q0% 10C0% [ 1000% 1000% 1000 100 0%
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ANEXQ N* 04/ FORMATO N° 02

= EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

CROMNDGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES
Ena: Fobr Mar Ahr May Jun  Lul Ago St Oct Nov Pic

L T L i
LH:I:- :-ﬂr n; DELIETTTIE | AETTADADES 1P O ERTALG
L i ot or of

145 GE e3ES0RRd JLalah
o 2 LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CAIUDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES.
2t MEJORAMIENTO € INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTEANGS
2 1 1 Realear diagndsticos de awvel de sahsfacadn de kos servioos offecdos a los
USUENOS INLGMNOS Y BXIEMIS

Asescramiento fegsl & lo3 Sryganos del DSCE on materla de
'nl 180 v Nt o fa )

1) Absclucior de consullas INFORME Frogramado 4 7 12 16 12 Fiv] 14 4 9 15 7 10 135 |

Ejeataco g 17 12 10 18 12 12 k) '] ! 14 1a 145

Avancg 2000% 2273% 1B7.0% | 1359%  1392%  1983% [ 1128% f1LT%  AD7% | 1025% 1080% 107 4% t0F.4%

2) Comantar 1as aormas lggales pubhcadas en &l Diano Cfizal del Paruang,
winculadas a la normativa de Contratacones dando cuenta a fa Fresdencia

2 3 4
del OSCE como de 1as gerancas que ng Gaheran resultar afectadas por su INFORME Frogramada B & 3 2 3 2 2 2 3 s
Bxpegictin
Epecunade 8 T 3 4 5 5 0 T 2 7 5 10 76
ANENCA 18G0% 157 5% WBI6% [ 16%2% 187 EM% 184 2% [ 195.7%  ZDOO%  19290% 2033% 208 3%  Z2171%| 217.1%
3) Elaborar Mformes sobre tacursns IMEuanatyos INFORME Frogramadeo éa T a3 4 5 10 B 10 5 " g 7 o0

Ejeciriass 15 12 8 21 B 1" " 12 0 5 1 T 141
Avangez 2500% TTH  2143% | 2640% 2467% 2125% [ 2000% B82%  187.5% | 1862% 161 4% 156 7| 156.7%

4) Analzar y revisar ios provectss 0a Dirgclivas, Contrales, Basas, Mormas,
Resgluciores, Convanios y oEs Nomas de regulacidn que sxpida el OSCE

DOCUMEMTD  Programado 350 00 180 220 31 240 180 135 M 244 280 375 | 3000

Ejecutado 204 255 450 340 563 406 481 523 00 205 565 7R85 | 5318
Avance =5 3% B3 5% 1MW 13ETN 14BG%W 161 8% [ 188 2% 182A% 17AO% 183 6% 173 4% 7T 3% 177 3%

5] Renisar y waar conveniss de coopatacidn Intenmstitucionales. COMNYENIO Programede b4 1 2 1 3 t 2 1 1 2 2 a 2
Efecutado 4 2 1 1 5 3 3 g 7 - 10 2 13
Avance I00.0% 2000% 400% [ 1323% 177 8% 190.0% | 183.3% 2154%  250.0% BB 8% 2d 4% 347 6| 34T 6%
8} Apocyn del persenal en las seminanos y lalferes sobre T3 Ley 2e EVENTD A dn i R . 3 r T _ 4
Cenratacienas det Estago CULTURAL rograms 1
Eleculade 1 2 1 2 3 4 2 3 7

Avance 1000% 2000% 200.0% | 3000% 200.0% 4333% | 3750% 4500% SO0om

71 Emisidn de documentos relacionados con 188 achvigages gue desomperia

o OSCE DOCUMENTD  Programado 20 25 23 0 28 3 20 25 25 25 30 281 3DA
Ejecutagn az a3 &8 35 k13 k! 32 a4 az a0 a4 32| s24

Avance 3M00% 277 A% 3M132% | 254 1% 2309%  2025% 167 8%  1904% 1B33% | 17T 1% 1TIO% 1?’0‘.-'-§ Ll |""

(H)!Crgana
[ZJnetay Orgdrica



EVALUACION DEL AYANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

QRG U aD

QRIETIVOS (4] ACTIVIDADES URIDAD DE

M 00 WENINL

0G QP OF
QFICINA DE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO Y COOPERACION
Area Ejeculiva de Planeamiento
2 LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTC
DE LOS FINES INSTITUCIONALES.
2 2 MODIFICAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

2.2 1 Evalvar 1a astructura orgamzacional £e acuerdo al nuevo ststems de

conTatatienss y 108 procesos Inlemes redrsafiados

1) Evaluacitn semestral de! Plan Estratégica Insttuconal 2007-2011 DOCAUMENTO

2) Evaluacitn mmestral de las Metas y Actvdanes Programadas en

&l Plan Oparativa (nstitucfonal. DOCUMENTO
3) Fornulacion ¥ Elaboracién del Pian Gparatvg Inshtucional 2010 y

ans DOCUMENTD
4) Dafinicion s Indicadores de Gosndn COCUMENTO
5) Elaporacdin de Proyecio ge TUPA de acusmd a o ooc
procedimlentes simplificados porf los Organo& que los Jdministran YMENTD
6] Sequimiarto y evaluacdn de Polmeas Nacionales a cargo del DOCUMENTS
DSCE ~

T Elaporacén de proovesia de Mamoria Instbueiana 2009 DOCUMENTS:

T QFICINA DE PLANEAMIENTD PRESUPUESTO ¥ COOPERACION
Area Ejecubva de Prasumresio
2 LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD GUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTD
DE LOS FINES INSTITUCIONALES.
2 4 CONTAR CON LOS RECURSOS FINANCIERDS, TECNOLOGICOS ¥ DE
INERAESTRUCTURA
241 Assgurar IDs Mecanismos gue Garanuoen |95 refursss hnansienss
necesanes pard el funaonamiento de fa institucian

1) Concillacidn gal Marso Logal ¥ Ejecumdan Presupuestat Anual 2008 DOCUMENTD

[1uOrgang
121 Umidad Sradnica
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EUALLACION DEL AVANGE OF LOS PLANES OFERATIVOS

TVICLRTT S "Er';:rll:t ESTALD CRONDGRAMA ¥ AVANUE LE ACTIVIDALES
E b i ) Somrbuimg?1 @ i Porboibp@ B | FAE Faneifil T
Avmnca G, OO =15 Tk 1 PEd s | bk 000 1000% | 100 IO 1 O
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15 Lineamientos para la Frogramacida y Fommulzeon
Presupuastana 2011

16} Ammprizatan entre E2irugiura Funcpnal Programdtica 2011 y
obietivos anuales

17} Formulason de mgroses 2041

15} Formulacidn de gastdys 201 1 ¢0f productos ¥ matas

Area i e EtAn AL

139) Regestra de (nformacidn osl proyecto de prasupuasto 20711 en e

SIAF

20} Eustanlo ol provects de Prasucuesto 2017 ante e MEF

21) Sustento Qe proyecto ge Presupuesta 2011 ante el Congraso

22) Regisire di Informacitn en el SIAF para efaciuar la apertura dat

Frasupueste Insutugonal 2011

2 LOGRAR UNA GESTION OE ALTA CAUDAD GUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTD
DE LOS FINES INSTITUCIONALES.
2 4 CONTAR CON LOS RECURSDS FINANCIEROS TECNOLOGICOS ¥ DE
INFRAESTRUCTURA
2 4 4 Estaclecer ahanzas esin cond fuegnias de
financamiemoe de cosparacion inf2maconal
1) Estabiecer yio achualizar un directorio de las posibles fuartas
CODLErantas

merais o aiedo prescpuiilil T o bel

ANEXQO N° 04 f FORMATO N° 02

EVALUAGION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS
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ANEXC N* 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANGE DE LOS PLANES OPERATIVOS

O OB 0
) OP
QFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE LOGISTICA ¥ SERVICIOS GENERALES
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS FINES

INSTITUCIONALES.
24 CONTAR CON OS5 RECURSQS FINANCIERDS, TECNOLOGICOS Y DE
INFRAESTRUCTURA

2 4.5 Adacuar [a nfragstruciura existente a las nuevas necesidades iINsHucionalas

1) Programacidn da calandano InFiuclonsl de hiaras, serioos ¥ actives po linanceras,
solicrtadas por las distintas unldades organicas

2} Remisidn de wwformacién de los Procesos ga Selection para publicackdn en la wed
Instusienal

1y Control y sequimente de la elecucien contrachusl dedvada de los contratos de
adqL da Bienes v P dn de Sericies,

4] Informe de los movimientas de almacén a contatilidad

5] Seguumitento y evaluatidn dat PAC.

B} Inventana de Blengs eatfimonles y axstonaas.

) Baja de Bienes

&) Comsolidacion del cusdry de necesidades de Bienas y Serveuos para of garcicio 2071

9) Efaporacidn del proyecto del PAC 2011
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= ANEXD W 0d | FORMATO N° 03

EVALUACION DF L AVARCEH I LOS PLAKTE DFERATIVOS

LE} AL DELJETIVOS ACETREADER {FHImAD D CHONGGRAMS ® AVANCE DE ACTIVIDADGES
L sl e 1o WELADA
18 Frocs o F1ogpa e O RS i - L E 1 4 1a| | ! 'I 3 2 ¥ a ] il |
E s 1) 4 1z I L] - T 4 & & e 43
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3 OPTIMIZAR LO5 SERVICIOS QuUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DL
SIHTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONDZCAN AL OSCE COMO UN ALIADD EFICIENTE
PARA UNA GESTION AGIL, DPORTUNA, ECONAMICA ¥ TRANSPARENTE,
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ANEXO N° 04 { FORMATO N 02

W L= qﬁ EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS
s o

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
Emt: Feb Mar  Abr May  Jun Jul Ago Set

ACTIVIDADES: i

Det Nov Dig

OFICINA DE ADMINISTRACION ¥ FINA

3. OPTIMLZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS & FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL $ISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA, RECONQICAN AL OSCE COMO UN ALIADD EFICIENTE PARA UNA GESNON
AGIL, QPORTUMA, ECONOMICA ¥ TRANSPARENTE

31 RECRIENTAR LOS SERVICIDS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS USUARIDS
DEL S1IBTEMA

11 4 Prompver MECanismas adicionales ge respuasia oporyna a los requanmientcs de los usuanos dal
SISteME de CoNtatacin Cublica ¥ meorar ios enslentss

1] Devolutlén de tasas OOCUMENTO Frogamado 27 360 30D 200 250 250 250 300 250 230 200 250 | 3200
Eletutads 27 485 853 578 578 458 580 446 £48 233 144 164 I 5,364
Avance 0.0% 121 O 1S3 1%1TT 30 187 2% 186.6% (101 0% 184.4% 106.9% | 138 B% 176 2% 187

QEICINA DE hDﬂINISTRACION ¥ FINANZAS !
i UMIDAD DE ANANZAS ]
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPUMIENTO DE LOS FINES
INSTITUCIONALES.
2 4 CONTAR CON LOS REGURSDS FINANCIERDS, TECNOLOGICOS ¥ DE INFRAESTRUCTURA
247 Azsegurar 1ot mecamsmoi que garantican 105 recursos financeros AeCcesancs para ol
furconamiento e 1& insitucitn

1) Transterenda de tas recaudasiones disnas del RNP DOCUMENTO  Programadeo 24 20 20: 20 20 2¢ 20 20 20 20 20 20 240
Elecutado 20 20 20 20 20 20 20 z0 20 20 20 20 240

Avence 100.0% 100.0% 100-0% ! 100 0% 100 0% 106 0% | 100.0% 100.0% 100 0% 100 0% 100 0% 100 0%| 100.0%

2) Centrahzar la recacgacon de |as ofiinas desconcentradas del DSCE. DOCUMENTO  Frogramads 20 20 20 rial 0 20 20 20 20 20 20 20 240
Epecutado 20 20 20 20 20 20 20 20 ) 20 20 0 240

Avance 100.0% 100 0% 100 0%| 100 0% 100.0% 100 0% |100.0% 106 0% 10D 0%| 100 0% 100 0% 100.0%| 1000%

24 § agecuar la Infragstructura axislene 8 las nuevas necesidages institionates

1} Situscidn da Fendes Bancancs INF DORME Programado 1 1 1 il Al L 1 1 1 1 1 1 12
Ejagutago 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Avance 100 0% 1000% 100 0% ) 100 0% 100 0% 00 & ¥ 108 0% 100.0% | 100 0% 100 0% 100 0% |  100.0%
z;r ::L\:;?u:: g€ rande rIo pard Uaa (Nica y LIEVGIUCION 8N alectivo por Momos menores @  mee yente) Programiads Y 1 " . g < 4 i i i i i 12
Elecutado 1 1 t 1 1 1 1 1 1 1 b 1 13

Avanoe 100.0% 100.0% 100 Ifa | 100 s 100 0% 100 0% (100.0% 100.0% 1000% | 100 0% 100 0% 100.0%| 100 0%

3) Formulacién ¢e Balances General LOCUMENTS  Programads 1 1 L 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 13
Ejeculado S 2 - 5
Avance 00% 00% 00% | CO% O00% OO0% | 0.0% O00% wleg t 0% Q00% Q0% 0.0%

4} Erecucton de INgrescs y gastos DOCUMENTD  Pragramads 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Ejecutado 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 12
Avance 100.0% 1000% 100.0% 100 0% 100 0% 100 G 100 0% 100.0% 100.0% | 100 0% 100 9% 100 0% 100.0%

3) Formulamdn de Estados Finantiess y Fresupuesiarios TRt sk COCUMENTC  Programado - - . 5 1 5 1 5 . 1 : a
£lecutade 1 . - - L] e 1 . = : b
Avance 00.0% 100 0% 100C%(1000% 100 0% f000% (00 0% 1000% T50.0% 150 0% 100 0% 1000% 1000%
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QFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UMIDAD DE RECURS0S HUMANOS

2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL

CUMPLIMIENTG DE LOS FINES INSTITUCIONALES.
Bienestar Soclal
1) Pragrarma de Salud Pravantva

2) Programa Recreativo-Deportive

1) Programa de Capaditacion Sooal

4} Programa de Proyecoicn a la Famila

5) Programa Cukural

&) Programa motvaclgnat

TP ca Raspor

8} Programa Compartenda £on nuestros Pensiomstas

9% Evaluacion del Plan de Bienestar

("} 1) Page de pensionas (Cesantes y jubitados)

1,1 rgana
nidad Crodmea
Ui b ecubiva o Dhoina Desconcentrada

ACTIVIDADES

d Sedal

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

URIDAD DE

MEDIDA

EVENTOS

EVENTOS

EVENTOS

EVENTOS

EVENTOS

EVENTOS

EVENTOS

EVEMTOS

EVENTOS

PLANILLAS

ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

ESTADO
Ene Feb

Programado
Eiecutado
Avansg
Programado 2 1
Eyeculade 2 1
Avance | 100.0% 100 0%
Programado o Q
Epecutade 0 i}
Avance 0.0% 0 0%
Programadso 2 2
Erscutada 2 2
Avance 100.0% 100.0%
Programade a 1]
E;ecutado Q 1]
Avance 2.0% Q0%
Programade L 3
Eyacutado L} 2
Ayvance 0% 06 7%
Prograrmads o a
Ejacutado 1]} [4]
Avance 0.0% 00%
Programado nd a
Elaculado 4] a
Avance 0.0% Q0%
Fregramado a 0
Ejacutado 4] Q
Avance 0.0% 0.0
Frogramado 1 1
Ejzcutado 1 1
Avance 100.0% 160.0%

Abr

Hay

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTWICADES

Jul

Ago

100 0%

00.0%

Det

100.0%

100.0%

How

100 0%

100 0%

68.7%

100 0%
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ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

. CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES
A R ACTIVIDADES UNDADDE  estapo :
oG QP DE at Abr May Jun Bl - Ago
OFICINA DE SISTEMAS
Froyecto
i MEJORAR EL SISTEMA GE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS OF ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1) Avance an la Modesaetss Omanashcn, Disefio, Desamglle, & Implemantacsén) PORCENTAJE  Programade | 8.00% 8.0C% 6 00% 400%  400% 400% | 800% 6.00% B6.00%; BD.OC%
Eecutado | 112% 000% DOO% | 112% 142%  110% | 400% 400% 400% [600% 6500% 5.00%| M4B8%
ANvanca 1460% TFO0% 4.7 % ¥ B2 B D 15 7% 21 5% 266% | 33.1% 385 43 1% 43 1%
UMIDAD GE METODOS
1 MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LDS
PAOCESCOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO OEL ESTADO.
11 CONSOLIDAR EL PROCESGC DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE CONTRATAGION
PUBLICA
114 Desaroie 8 Implementacion de ia nueve versidn del sistoma eletrdmcn de contrasagann
putlica
. . . INFGRME 1 i . . 5
1) Dragndstico de aphcatongs de mejoras a SEACE y RNP 5890 nuava normalva TECHMICS Programado - 1 - - - -
Eletutado i - - - 4 . 1 2
Avance F 0% I0DO0% 1000%|1000% 1000% 1000% | 1000% 100.0% 20C.0% |2000% 200.0% 2000% 200.0%
2. LOQRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS FINES
INSTITUCIONALES.
2 1 MEJORAMIENTO E INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTERNOS
21 2 Redigailar 103 procasas ntemos én basa al dagndstco del nvel de salisfaccion reanhzado.
. INFORME ? . 1
1) Chagnostico de procesos nkerno nstitucionales TECNICO Frograrnado ! h
Ejscutado | 1 - ]
Avance 0.0% 0% 0.0% Q0% Q0% 160G [ 1006.0% 1000% 100.0% | 100 0% 100 0% H00.0% 100.0%
2 1 4 Iplemantar 108 nueve Procesos hsefadas
1) Cisaho, prasentacion y aprobacion de propusstas de majoras al SEACE y RNF I:‘;gig‘g Frogramada - - - - - 4 1 = E . - 1
Elecutade K .‘
Avanca DO% 00% 00% ! O0% 0O0% 00% | 00%  00% 100.0% [100.0% 1000% 1C0O0% 1G0.0%
2) Diseto, presentacidn v aprobacida de propuastas do procesos inlemos ingtiutienalas I'ItJ‘EFCONTz‘S Programado - . . - e = - - 1 1
Eiecutado - 1 1 2
Ayance G0% 0.0 0.0% 0 0% 0% 0.0% 0.0% R 100.0% [100 0% 100 0% 200 0% 2000%
UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS .
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE QPTIMIZAR E INTEGRAR, LOS
PROCES(S TECNICOS DE ABASTECIMIENTOD DEL ESTAD(
11 CONSOLIDAR EL PROCESO DE MODERMZACION DEL SISTEMA DE CONTRATACION
FPUBLICA
114 Desarmolio 8 mplamentacion de la nueva versidn gel sisteéma eletdrco de contrasetudn
pabhea
1} Dasarrolto y majora da apl SEACE y RNP deacuerdo a la nueva nommativa ¥ PORCENTAJE Frogramado | £33% A3T% 833% | 533% 8230%  a23% | 833% 830%  0033% | B33% B833% 833% | 100.00%
propussta (diagndsnee y disefo)] aprobadas |
' Epcutado | B38% HI3% A33% | 800% B20%  830% | 800%  A00%  S.00% | 833% 833y 80| 9850%
\ Avarnce 100 0% 'D00% YODO%| 99 0% 4 gt B9 0% B8.6% 099, 3% 2B.0% |98 2% 9B4% 95| 885%
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ANEXQ N° 04 1 FORMATO N° 02

EVALUAGION DEL AVANCE DE 103 PLANES OPERATIVCS

ORG VO AD
3 @ {3

[1)Crgano

QHIETWOS (4) ACTIVDADES

3 OPTIMIZAR LOS SERWICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN AUADO EFICIENTE
PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA ¥ TRANSPARENTE.

31 REOQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIOS DEL SISTEMA,
314 Fromovwer mecanismos adicionales de respuesta opartuna 2 los requenmientos da los
usuancs del sistema de contratacion pubica y mejorar 105 exlstentes
Grgani ¥ P’ "
1) Por et BNA

oe erbitraje

2) Asbitrae Ad hoc

3} Laudos Arbirales

4) Inscnpeidn de Artitras

5} Renovacion de Inscrpodn do Adutros

5] Sokotud de Designaddn de Amitres en arbitrajes ad hoo

7} Sollatua de Recusacitn de Arbitre en Arbitrajes ad hoo

8} Inslalacién de Ynbunales Ad hoo

9) Seminano de Ambitrage Administativa

10} Curse ¢8 Fonmacidn e Aditros

1214 Imdad Thaanmcs

UNIDAD DE
MEQIDA

COCUMENTD

EXFERIENTE

DOCUMENRTD

RESOLUCICN

RESCILIFCION

RESOLUCION

RESOLUCION

ACTAS

EVENTCS

EVENTOS

ESTADO

Programado
Ejaculade
Avance

Programad
Ematade
Avance

Frograrmade
Ejpcutade
Anance

Programado
Eleculado
Avance

Programado
Ejaculado
Axance

Frogramaso
Ejecutado
Avancs

Programado
Ejscutado
Avarica

Programade
Ejeculado
ANENCA

Pregramado
Ejetuladd
Avanca

Programedo
Ejecutaqn
Avance

00%
15

153.3%

0.0%

[ 0.0%

133.3%
1
3

8.0%
23

75
178.6%

250%

25
24
1M7E%

0.0%

00%

3
T
314 3%
9
4
47.8%

531

0a%

00%

4
1%
345 5%

13
TT 4%

24

45

165 1%
z
25.0%
i

45
16807 %

00%
1

00%

5
18
337 5%

1
75 6%

21
206 0%

49 T
184 5%
2%

123 9%

33.3%

23
A
183 4%

a 0%

0o%

4
t8
I65.0%

TE.0n

23
17
154%

300

24
a0
164 0%

0 0%

0.0%

Jul

3
17
381.3%

T2 4%

23
Iz %

25
22
112%

260%
a3
152 8%

Q0%

0.C%

CRONOGRAMA Y AYANCE DE ACTIVIDADES

Agh

5

306.2%

2%

kL]
356.2%

35.4%

176.2%
23

25
110.5%:

35 7%
23
34
1622%

0.0%

Q.0%

Set

16
305 3%

10
T7.0%

2
eI

33 3%

160.9%

24
48
121 2%

Oct

3
1B
412 1%

25
10
Y12 4%

G4 7%

25
27
148 7%

0 0%

100 D%

oy

4
23
428 Ty

T2 2%

23

141 2%

0.0%

100 0%

Dic:

3
11
425.0%:

0

68 0%

00%

100 0%

Anual

170
425.0%

160
68
88.0%

72
253
450 3%

3z
12
AF 5%

3
57
183.9%|

280
s
133 9%
e
84. 2%
280

ar:
133 2%
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oG DF  OF
CMECCIOY CEL SEATE

131

{1} COrgano
1Z¥Unidad Organice

SUBDIRECCION DE PLATAFORMA
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION FUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESDS TECMICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
13 AMPLIAR EL ALCANCE ¥ COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL NUEVD SIS TEMA DE
CONTRATACION PUBLICA

AHEXO N® 04/ FORMATO WN° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

KO THVIDADES

FPromaaon y difusion del nueva ssterna de cantratacan publica.

1) Soporte especiatizado a uswanes del SEACE

2y Elaboracin da las dwectivas para &l registro dé I nformacidn en ol SEACE Ios
dawes del Pian Anual ga Contrataciones, procesos de seleioidn v contratas

3) Atencidn de solititudas de Creandn de UDsuanos cet SEACE

4) Ataricién de selintudas de Dasactvacbn de Usuanos el SEACE

B} Alencidn de soliciudeas de nclusién an ai Regisire de Entidadas Contratantas

B) Actualzacdn g8 manuales de usuend, prequntas frecuantas y owras docurnenios
relacicnadas eon s médulos del SEACE

7} imptemantatisnes del SEACE (Mddula PAC)

8) Implementaciones dal EEACE (Médulo Procesos)

& Implamentaciones del SEACE (Madulo Cantratas)h

(Mihraa Rigrhva 11 Ofieina Macesneantmis

UNIDAD DE
MEMHO&

PERSONA
ATENDIDA

DOCUMENTO

DOCUMENTC

COCUMENTO

DOCUMENTO

DOCUMENTD

DOCUMENTC

COCUMENTQ

DOCUMENTO

Programade

Ejzcutade -

Avance

Pregramads y

Eyscutaco
Avance

Programada
Ejetutady
Avarga

Frogramade
Ejetutade
Avance

Programage
Ercutaan
Avance

Programaso

Elecatado
Avance

Programada
Ejacutado
Avancg

Programads
Epeculado
Avance

Frogramado
Elgcutade
Avanca

124
26 6%

0.0%:

130
434
A3 E%

487
974.0%
250 0%

2

4
200 0%

430
55 4%

Go%

130
758
458.8%

50

5§72
1059 D%
2

5
250 0%

447
&7 9%

1

0.0%

130
424
414.6%

el
85 1%

oo

130
177
345.0%

414
851 6%

175.0%

269
B3 3%

Q0%

130

331 8%

330
B83.2%

160.0%

233,0%

100 0%

57 9%

200 0%

280
81 2%

0%

g
140
204 5%

ZV28%

160
722 9%

(X3

200 0%

3667 %

100 0%

.

0 4%

150 0%

CRONQGEAMA ¥ AVANCE DE ACTIVDADES

45

328
B2.2%

B0.0%

130
207
258.7%

480

23
80.6%

50 056

130
108
239 1%

555

285
5O 1%

50 9%

130
29
231 4%

400 0%
|00 0%

4
5
T8.5%

350 0%

230

208
57 8%

40 0%

130
104
208 5%

Eal
528 4%

166 47

ACGD. 0%
700 0%
79 1%

1
400 0%

575

237
o5 3%

50.0%

130

185.3%

50 |

453 2%

2z
]
165 8%

{360 0%

6,208

3487
55.3%

50.0%

1.560
3,046
185.3%

600
2,950
493 2%

24
47
165.8%

18

11
550 0%

47

76.8%

A00.0%
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QRG Yo AD QBRIETIVOS (4

W @ ¥ oz op oE

DIRECC|

ACTIVIDADES

DEL $EACE

SUBDIRECCION DE REGISTRO

Operacionas Registrales

1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION P(BLICA A FIN DE QPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS OE ABASTECIMIEN 1O DEL ESTADO

11 CONSOLIDAR EL PROCESO DE MODERMIZACION DEL SISTEMA DE
CONTRATACION PLUBLICA.

111 Cisado & Infegramdn e oS procasos O negocio que inwolucra la
contratacitn  pablica y procazos téomicos de  abastecimiestn oel Eotada
(Planeamiento, caalegacen, regisyo de provesdores, gecucon contiaciual,
adminiswacion de amacensst

1} Inscnpeidn da Provesdores de Bienas (Produgto)

2] Renovacién de Proveedores de Bienes (Produclo)

3] Insenpaidn de Provesdores de Serwos (Producio)

4) Renovacién da Proveedores de Servigios (Preducto),

6] Inscripcidn de Ejeculoras de Obras (Producto)

6] Ranovacibn de Ejecutores de Qbras {Productn)

71 Inserlpedn de Consultores de Qbras (Producio)

8) Renovacidn de Consultores da Obras (Productod

9] Aumento de Capacidad

{1Crgana
{2y Ureddad Organica

A raA Fiecitya o Ofirna Deernnnantseia

ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

UMIDAD DE
MEDIDA

PERSONA
ATESDIDA

PERGONA
ATERDIDA

PERGONA
ATENDIDA

FPERSOMA
ATENDIDA

PERGOMNA
ATENDIDA

PERSOMA
ATENDIDA

PERSOMA
ATE NDIDA

PERZONA
ATENDIDA

EXPECIEMTE
RESLELTO

Programadd

Ejeculade
AAnce

Prograrmado

Ejacutada
Avanoe

Programado

Elecutado
Avance

Frogramado

Ejecutady
Avance

Programado

Ejgcutado
Avanes

Programads

Epecutads
Avance

Programade

E;ecutado
Avance

Programada

Ejecutado
Aoeante

Pregramado

Ejacutady
Avance

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

1743
3,426
197.7%

1421

8371
£68.3%

5.528

2362
42 7%

d.837

6611
187.9%

176

29
16.5%

204
28
13.7%
e
21.2%
181
51
28.2%

32

5.3%

Feh

1850
3882
210 1%

1,087
8875
B10.0%

5,261

2474
44 5%

3747

8,935
176 3%

183

108
3I7 4%

182

148

48.1%

222

93

32 7%

165

53 3%

18
38 2%

far

1,969
2,753
184 3%

1,551

5,521
504.6%

5869

1,872
40.3%

4815

5011
150 5%

243

268
712%

169

35
95 5%

223

58. 7%

198

am

95.4%

g

788%

CRONGGRAMA Y AVANCE DE ACTIWVIDADES

Abr

2.044
3247
177 2%
1369

2922
426 6%

5,960

5,205
52 7%

4,205

6672
152 9%

287

197
70 4%

241

164
G0 9%

206

160
B3.5%

210

245
101.3%

750%

2,042

3,169
172 5%

1,502

326
379 4%

5,950

4880
55.8%

4,063

6,525
154,4%

251

223
T4.4%

215

277
99.1%

213
74 4%

195

47
M7 A%

28

39
87.2%

1,734

3,002
173.4%

1,734
3585
342 8%

5,038

4623
63.7%

3813

6,463
155 7%

288

227
T5.3%

266

313
1G3.8%

168

184
79 8%

215
b
118.0%

38

2
107 5%

1,964

2,555
186 9%

2.574

3418
2093.3%

5014

4,050
5 0%

5822

8,155
147 8%

212

188
77 %

296

307
102.8%

148

159
B30%

194

273
121.2%

35

&3
117.0%

2.430

2,880
159 4%

2,592

3,910
255.9%

5,369

4133
&7 3%

5,860

7347
144 2%

204

206
8.7%

30

340
104 8%

168

218
88.2%

247

37E
125.9%

34

70
128 8%

2232
2.844
155 4%

2,082

3708
254.0%

4524

4,157
B9 4%

Bo47

3,958
136. 1%

it i

282
B2 1%

111 4%

184

155
B7 8%

378
120 5%

24

B7
148.8%

2,285
2,340
149 3%
2,150

2,935
239 8%

4,763

3279
65 4%

5188

3389
132 5%

257

164
80 1%

W06

44
111 5%

185

117
85 3%

224

242
126 3%

|

62
155.3%

2295
2793
146 5%

2023

3657
233 6%

4,476

3436
70 3%

4,748

6,687
133.2%

179
81.3%

278

115 5%

125

164
88 2%

209

a2z
128.8%

26

75
W857%

1,708
2443
148 2%

1.708

2,006
226 7%

3,436

3,086
71 4%

3,869

5732
134.3%

179

182
82 6%

1131%

P21

123
82 0%

201

202
126 9%

23

A4
BT 3%

24097
35,258
148 2%

21,484

45,135
228 7%

81,273

43,743
Tt d%

54718

73,483
134.3%

2,785

2,285
82 6%

3.154

3,568
143 1%

2082
1853
BA 0%

2,508 |

3,178/
126 9%

358

590
167 3%
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EVALLIAEON DEL AVaRCE DE LUS FLAKES OPERATTDE

ACTRNALEN

A1) R, 1 T [
12} Remuire A= i b diw bod P o
13) Comregaaoe g Ooorrencas

14} Preseniacon de records de oiwss Frodlores vy Conscltores de
cbras

18] Regulanizacién de resords de cbras de Ejecutores y Consultores
de obras

16} Rectdicacidn de records de Obras de §)ecutoras y Consullares de
obras

17} Comunicanien de Renuncia yio Vanacoidr ded Plante? Tecnico

18] Constancia oe Capandad lbre da contratagidn

191 Constancia de no esla 3G DEra eoniratar oo @ Estado

20y Constancia informat s e e salar Inhabiltace

ALE N

AT N ]

COOGUMENTD

CoCUMENTO

EXPEDIENTE
PRCCESADD

D e WD

B Rt Paanal ' ¥

Frogramado

Ejecutacls
Avance

Pregramado

Ejpcutadn
Avance

Programago

Ejncutadgo
Avance

Programada

Elecstade
Avancs

Programado
Ejgcutade

Avanca

Programade
Elecuiada
Avance

“rogrart io
Eprcuiada

fuance

Pragrar o

Epecutao

iy Bape 8

u?
s
154 4%,

a7
185.0%

6,532
15,149
201 3%

2247

26.0%

B5.885

13,442
172 4%

0764

168D

L

342

134.7%

23

305 0%

132
230
108
1658

2,052
126 3%

118 1%

S50

9,158

43,604
183 5%

1,700

1.208 1
G0 A%

ar

550
139 0%
24
1

123
AZ0 I

187 |
Tl
FREY

1610 |

3418 |
a8 b

T
9‘

121 18

G241
43173
13 1%

1,959

JES

&5 3%
413
381

126 8%
23

150
481 B%

188
358
AT
1985
8T

148 3

59
102

1930 &%

ROKOCGRARMA ¥ AVAMCE DE &0 inviDalER

52

280
234 3%

B2
321 8%

12748

122%
150 7%

1878

a02
63 9%

420

250
114 7%

18

119
312 4%

217
Ay
213 1%

2,602

2952
138 0%

50
146

162 9%

284 47

2%

-]
320 T%

yEar |

|
14 53l

145 2%

1,828

[=x =
£2 6%

421
244

104 9% {

24'

134
520 9%

on
dig4
202

1714

148 6%

23

T2
31658

9,745

40,831
140.0%

1747

a7
22 0%

483

214
95.5%

71
458 8%

3139
501
i an

3158

3 R0
LR

8

14z 1%

Imas

20
81

3292
0128

15,562
141 T

1.867

208
A3 1%

502

831%

75
451.5%

s
458
185 3%

3,43

2,850
S

B8
105

1

182

i e

e
31|

s

Ja2nn

29

B2
3R

0.925

15.729
183

kST

a0t
45 5%

478

a4
82.0%

438 3%
369
176.8%

3,471

2.oas
110.0%

=13
a7

128.8%

144
335 3%

10120

15 897
145 3%

1.871
379

42 9%
558

245
T 3%

25

162
417 B%

354
a0%
170 0%

KL

2,502
107 Q%

83
78

330 0%

9,828

15,537
146 5%

1,843

338
40 8%

632

e
T2 0%

120 0

550

212
ES 7%

&0
51

116 4%

i

2 Slg
WE I

02
245

315
113 i

166,242
147 el

21,508

832z
3B THR

5811

3,858
BB7%

281

1,193
410.0%

3505
5422
154 7%

IEETH

34870
85 TH

1,109

116.4%



H. b ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANGE DE LOS PLANES OPERATIVOS

Ml o Al CHLATRAIE [l

M om 4 TRADADER A Dy CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

[l
LHE Tinr OE

Publicigad Registral

1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FiN DE QPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADD
12 MONITOREAR EL S/STEMA DE CONTRATACION PUBLICA

123 igenthcar los AC10% ¥y cousales que ncumplan con la nematnedad del
sistema de contralafiones para f o mplantacién de medidss preventvas,
COMmectvas y de aoicacion de sanciones

i) Publicacidn de proveedores innabiltades por al Triounat del OSCE PEASONA Programaco 37 a9 40 35 5 53 58 51 49 &5 &8 74 825
Ejecutado 111 85 22 103 1 125 114 118 100 15 118 111 1,272
Avance A0O% ISTE% 274N%| 2TTOW  JAT3% 2400% | 2328% 2326% 220.3%| 2157% 2407% 2035%  R036%

3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR ODUE LOS
AGENTES DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO
UM ALIADO EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL. CPORTUNA, ECONOMICA ¥
TRANSPARENTE.

31 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION
DS LOS USUARIOS OEL SISTEMA

414 PrOMEVer MECAMsSMos adaonales g0 (eSpuBsta  apofiuna & 193
fequenmiemos de 195 usuanos del sistera da contralacion poablica y Mearar 1S

austantas

1) Expeciidn da Listados CHOCUMENTO Pragramado 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 12
Ejecutado - % 2 - - 1 . - . . 2 - 5

Avance 00%  OO0% 067% 500% 400% 500% | 429% 37.5% 233%| 300% 455% 41 7% 41.7%

2) Listados de records de obras de Ejecutores y Consultores DOCUMENTO Frogramadso f ] 1 - 5 4 1 < 1 1 2 - 15
Ejecutado . 2 . 4 2 1 3 = 2 3 - - &

Avance 00% 1000% €67%| 2000% 1333% 900% | 1091% A631% 118.7%| 1308% 1133% 1433% 113.3%

3) Bugqueda y manmaesto DOCUMENT G Frogramade # a7 3z jcle] 24 ) 17 17 27 -] 24 16 302
Zjecutads 26 az NT 1" 35 3 50 37 44 | a7 45 z 439

dvacca | 1300 NOE% METW| 0B ER 142 5%  1109% | 1272%  1346% 139%| 1373% 1418%  1449%  1440%

t11¥Grgano
t2Unidad Organica

AR Framdwes o Ml mins Reee e werrapa



ORG UG AD ORJETIVOS (4

ACTIVIDADE
Mmoo\ B gg op oE ] ®
DIRECCION TECNICO NORMATIVA

SUBDIRECCION TECNCA NORMATIVA

'. MEJORAR EL SISTEMA OE CONTRATACION POBLICA A FIN DE OPTIMZAR E
INTEGRAR LOS FROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADD.

11 CONSOLDAR EL FROCESD DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
113 Definlgidn y aprobacion de un huevs marco nematve a nwel da ey v
Reglamento

ANEXO N° 04 f FORMATQ N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

CRONDGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

12V idad Organica

z DOCUMENTO
1} Proyactios de Direciva EMTICO Programads - - -
Erecutado . 1 - - - £
Avance G 0% 100 0% F00.0% 100 0% 100.0% 100 Qi
12 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACZION PUBLICA
12 % Identihcar 105 actos y cawsales gue ncumplan con ba ntomatividad ded sislema
de contatacienes para a mplantacdn de medides preventivas, comectivas y oe
AphCACIoT de SanNaoNBs.
| B i !
1) Elaboracitn de Pronunciamsantos sobre las Observaciones a las Bases de DOGUMENTO  Programado 15 15 18 20 20 20
las Frocesos de Selecodn
Erecutadn ¥ 41 22 26 41 a2
Avance 2400% 256.7% Z2200% | 92 3% 195 3% 1BY&%
|
3 OPTIMIZAR LOS SERWVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR GUE LOS AGENTES |
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECOMOZCAN AL OSCE COMO UK ALIADO I
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE. I
3 1 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE ]
LOS USUARIOS DEL SISTEMA |
314 Promover mecamsmos adiconales de  respugsta oportuma a  los |
requenmientes de Ips usuanos del sislema de contratacion putlica y mapprar los l.
existentes H
1) Absolucion de comsultas formales sobra Aplsacin de la narmativa DOECA;‘:';':E‘%TO Frogramado e} 10 15 15 t5 15
Ejecutade ) L] 2} 4 4 kc}
Avanca 140 0% 145.0% 28.6% 70 0% B0 0% 52 B
2) Elakorar Informes 8 solicAus a diversas Entidades sobre alcancas FZUMENTD
nammativos ¥ clovectos de modficacion EMITIDG Frogramada i i 0 10 1o w0 G
Eleculado 3 4 10 2 -
Avanga 20.0% 5.0% WB.7% 50 0% 40 0% I TH
3) Elaboramén da proyecto de Bases y documentes estdndar para la CORCUMENTO } .
contratacion gde DIenes $enicos. ¢bras v consultena EMITICO Programado i £
Ejecutade - 20 - - =
Avange 00% 106,0% 285 7% | 2857% 285 7% 133.3%
DO U T
4) Cormunicacionas sobre solictudes diversas [Enyoades y proveadoras) EI\:‘:'\r"IED,:} 9 Programadgo aa 30 30 30 20 0
Eiecutado N 31 24 1 25 3%
Ayante 6. T% 90 0% 92 T T4.0% 2(.C% 95 1%
$) Elaboracin de proyecios de modificacion dal Reglamento da |a Ley de COCUMENTO Programade 1
Contratagasnes del Esado EMITION 9
Elrecutade - - - B .
Avance 0o Q0% ol oD% O 0 0%
e i
=y 7
/
| =5 -
1
[1pirgano

100 0%

a0

pal
175.2%

135.3%

k]
810%

D0%

50.0%

20

37
176.8%

15

15
54.5%

50.0%

151.8%

1

33 3% 33.0% 25 0%

0
41

184,2% 185 9% 187 6%

15 10
4 H
0 0% 4B 0% 504
10 10 i0
5 1 3
A1,0% 38 2% 37 5%
- - 14
B33% 833% 588k
a0 a0 30
33 49 54
113 3% 17 9% 125 6%
G0%  00% 00%

1

Fat] 20
40 44

25 0%

235

422
187 8%

a
50.8%

120 |

37.5%




ANEXQ N* 04 ! FORMATO N* G2

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG uUD AD DBJETIVOS (&) ACTIVIDADES U:!IED:E}:E CRONDORAMA Y AvANE DE ACTIVIDADES

2 3 Abr May Jun Jul Ago

1 MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACIOM PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROGES(QS TECHICOS OE ABASTECIMIENT( DEL ESTADD

Convenia Marca

1 4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADE 5 DE CONTRATACION PUBLICA
14 4 Promaver la amphacion 2ef uso del conveno marco
DOCUMENTO
1) Flabaracléa de informas de vhabilldad EMITIDO Pregramaco 3 e £ - - - 1 s 3 . . b 4
Ejecutado B - - - - - - 1 3 R . R 1
Avance 0.0% 0.0% 0O% G 0% 00% 0 0% 00% 1000% 250% 250%  250% 250% 25.0%
OOCUMENTO
2| Procescs de seteceidn ejecutados EMITIDD Programado Wl . . A - ) - T ¥ - 3 - 4
Ejecutado . - - - - - 4 & 1 - - L ]
Avance 0% 0.0% [ehrid 0 0% 09% Q0% | 00%  00%  10U0% (1000w 250% 25 O 25 0%
DOCUMENTO
1) Implemantacldn ded nueve catdlogs electrinlen EMITIDO Frogramado 1 b ) ) | i L y 1
Ejatutady . . : . - - 1 " . . . | T
Avarcs Q0% Q0% 0.0% Q¥ 0.0% 0% | 0% 1000% 1000% | 100.0% 100 0% 1000 100.0%.:
Avanca

{1Wrgano
(23Umdad Oradnlea



! . ANEXD N° 04 1 FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG U3  AD ORJETIVGS (4

M @B B gz ogp o
DIREGCION TECHIC ATIV

SUBDIRECCION DE SUBASTA INVERSA

. RON WYAN TIV!
ACTWIDADES UNIDAD DE MEDIDA  ESTADQ CRONOGRAMA Y AVANGE DE ACTIVIDADES

Al May Juit ' Age Sot

Jun

Ot

+ MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESQS TECNICOS DE ABASTECIMIENTD DEL ESTADD
1.4 CONSOLIDAR LA S NUEVAS MODALIDADES DF CONTRATACION PUBLICA

146 Elaborar el dizgadsuca del impacto de |3 aplcasdn de kas nuevas ! |
modalidades de seletmbn

¥} Evaluacién do Fichas Tesmcas INFORME Prograrnado - - 0 5 0 S0 o0 50 &0 aQ Ll a0 =0
Elecutagds | - - - - - - a 20 &0 3 100 100 380
Avaneg 0.0% o o% 0.0% 0 0% G O 0 0% 06% 4 2% 12.2% 26 4% 398% 571% 51.3%
|
|
2) Consuftas CONSULTA Programade =0 80 &0 a0 84 L) B 0 [:1¢] 80 a0 &0 720
Eieoumds | 53 58 71 B 52 L &0 57 a7 &8 G2 &4 T34
Avance B8.3% G2 8% 10L1%| 892% 10008 101 7% | W04 4% 1006% W01¥% | 1071 3% 101 5% 101 O% 101 8%
!
Autor )
3} Autorizacitn para uso ¢e oo proce imento disonlo 3 la INFORME Programads I 3 & a o P 8 a a & 8 8 g 60
Subasia Irversa |
Ejecuiado 4 0 10 ] 3 22 9 16 12 12 4 4 18
Avanca 1333% 1556% 133.3% [ 12721% 11T 6% 14T 6% | 1420% 150.0% 1500% | 1500% 1402% 132 2% 132.2%
4) Capacitacitn de proveedores EVENTOS Frogramade g - - 1 1 L] 1 1 1 1 1 1 2
Epacutado g . - - . i 1 z
Avance 0 0% 0 0% 0.0% Q0% 0 0% A3T% | IO 400% 23 A% 2B6%  250%  2Z22W 22 2%

(1 Crgano
20nidad Oradmnica



ANEXQ N° 04 ) FORMATO N° 02

EVALUAGION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

GRG UD
a2

AD
13)

QBJETIVOS {4} LiNIDAD BE

MEDIDA

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIMIDADES ESTADO

GG QP DE

DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
3 OPTHAZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA OE CONTRATACION PUSLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO EFICIENTE
PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONGMICA ¥ TRANSPARENTE.
31 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINCACDS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIDS DEL SISTEMA
21 2 Defior e implamemar un sisteme de avaluadon ge la cahdad 9o 105 sanvidiss,
1) En¢uasta on ine & los Usuanost E dess P 3] o 108 S8NVICICS QU F
brinda of OSCE ACGCION Frogramado - 1 - ] 1 1 - 1 - 6
Ejecutado 4 i . . . 1 y 1 1 ) _ _ 4
Avance oo 0.0% 00% 00% O Qs 333% | B&F% FSO0%  1000% | 30.0% 800w 1 88 7%
2) Estudic de nivel de satstaccion da los sarvicios bnndades a les Usuanos de OSCE ACCION Programads - - - - - - 1 - 1
Ejacutadeo a # 5 - - - - - 5 - - - e
| Avance G.0% 0.0% 0.0% 00% 0 0% 0 0% 0.0% Go0% 0% oo%  00%  O.0% 0 0%
1
| 214 Promovar macaniames adlaionalas 06 respuesta opontuna & os requenmientss de ios
| wsLanos dol sistema de contratatidn publica ¥ mejorar 1os existentes
;La[l)::eﬁo ¥ diag 1 da o WGs Informatvgs sabfe 105 procedimientos 2 DOCUMENTO  Programade z = 1 1 k g f - - 1 4
Emcutade - - - - - - c 3 4 a
Avance Q0% 0.0% 0.0% 0 0% Q3% 0 0% 0.0% 0.0% 1333% | 133 3% 133 % 100 0% 100 0%
2) Actualizacisn det Poral de Trencparenca ACCION Prograrmadeo 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Ejecutado [} 8 ] ) 3 1 i 2 £ 7 4 3 &7
Avance 1600% 175.0% 1687% [ 1563% 1400% 1208% | 1286% 1188% 119.4% [1250% 1227% 1189% 118 6%
3} Atencién de Sonsulles en vidud de ia Ley de Transparencia COMSULTA, Programadn 15 18 18 5 15 15 15 1% 15 15 15 15 180
Ejacutacs 12 16 14 ] 12 a8 11 1 k1 11 & & 118
Avanca g00% B33% 933% | B50% S4.0%  BDO% | ¥OO%N  758% 71.1% T13% 685% @8R B55.1%
;L:;::::}n de coasultas en wriud de 1a Lay N° 27444 y otras (Colaboramtn entre CONSULTA Programado & s 5 5 5 s 5 5 5 5 5 5 &0
! Ejecutado g 1 i -] io 0 18 4 1 g - - 17
Avance t200% 700% B33% [ 1000% 1200% 1333% | 1600% 1500% 157.8% |154 0% 140 0% 128 3% 128.3%:
51 Alancidn de coplas simples contarns o establacldo en e TUPA ae! OSCE CONSLLTA Programado 13 12 10 11 0 10 10 19 10 10 10 10 120
Ejeseado 28 i) 28 18 50 37 24 22 18 18 26 37 332
Avance 260.0% 2800% 2BGO% | 250.0% 3000 311 7% | 3014% 2913% 275.9% |269.0% 288 2% 2¥9.T%| 276.7%
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ANEXO N° 04 [ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLAMES OPERATIVOS
I¥ TRIMESTRE 2010

UNIBAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

(:’:)G l{';l’ ':; DEIELNOI) ACTIVIDACES MEDiDs  ESTADO
0G 0OF OF Ena Feb Mar Aor May Jun Jul Age Set Oct Noy Dic
DIRECCIGN DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ATENCION AL USUARIO
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, QPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.

3.1 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRMNDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARICS DEL SISTEMA,
3 1.2 Defimr @ implemantar un sistema do avaluanidn de la calidao do los servoios

1) Serviaios de onentai:tn y apoyo 3l Usuan sobr prosedmentos det OSCE | Croon  Programade | 14000 12000 41,000 9000 7000 5500, 5500 5500 5500 3800 350 3500| 85500
Eecutads | 9562 8848 7251 7006 6852 To04, 7504 8902 8488| 8712 8725 5768| 83501
Avance B8.3% TO.B% B 3% ¥1 1% 74 2% B0 8 B5.7% 918% 984% [ 103.1% 106.5% 1092%( 1092%

214 Promover mecantdmos adicionales de respuesta Gporuna a s nequenmientos
Ga 10s ysyaios del sislems 4o contratadiin publica y mejorar (o8 exstantegs

Cngntatidn Presencial

1} implementacién del sistema da Ordenador de Colas ACCIGM Frogramasds - - - - - - 1 - - - - - 1|
Efacitada - - - - . . = - H = =f
Avarice os% 00% 0 0% oo% 0 0% 00% 00% G0 G.0% 0 O0% Q0% 0.0%:
7y Consultas Presanciales CONSULTA  Programade 8000 8000 B.000 8,000 8,500 B 00 2060 9000 2000 8000 BO00 8000 | 100000
Ejecutade 7930 736t 6,448 7,054 6,850 6227T| 5817 6688 G841 8204 7548 570 82,507
Avance 991% 956% B8 9%, 963% 93.0% B &N 85 7% B41% B3I | H28% BI8% B2 9% B2.9%|
Call Cantar
1] Consultas eletdrcas CONSULTA  Programade BBDG 11800 13,800 14,000 14,000 14,400 | 14,400 14400 14000 136800 13200 12600 180,000
Ejgcutado BBl 12569 1421 11,999 16,391 AT 1841 1861 21258 20277 | 1FA51 1855t 14234 188,114
Avance 2w 102.0% 102 4% o7 T 0% e 2% 1068% H2.3% 1181% | 117 2% 11BO% 117 6% 17 6%
2 Foro Wen / N° de Visitas CONSULTA  Programade £.200 5,800 5,800 4,830 4,800 4,900 5,000 4,800 4000| 4200 4200 4000 58,000
Elecutads L4 8130 5,067 4,401 G404 3118 2818 B.843 2488| 6336 6,237 3587 B2.7F11 ¢
Avang A% 1253% 113 4% 103.5% 113 % 105 3% 98 7% 108 3% 102.1% | 106.2% 106.5% 108 1% 108 1%
3) Comeo Web COMSULTA  Programada a0 2] BO ) a0 a0 B 290 o 80 &0 &0 1,000
Eietuado 100 234 425 104 283 3 7z 330 251 253 249 42 3,226

Avance 1250% 200.8% 2748%| 286 8% 270.0% P16% | 305% B 1% AM34% [ 313TH 213 9% 32249 322 Q%

4} Servicio de Linea Teletnica de Red inleligents para ol Caniro de Consuitas ACCION Programade ) i 1 } i : y | A . i ) 5
del DECE
Ejecitady ; 3 e - - - - - : =
Avance 0.0% 00% 0 0% 0.0% 0 D% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 00% 0.0% GO%
§) Software de Gestién de Llamadas Proporcionard gl OSCE una solumdn Programada 2 - . . . B - - 1 B B 3 1
ntegrat an |3 atanén al usuano via telefonlca, sobre 1000 apiizar la atencion def  ACCION Elecuado fa g - . . = " k 5 3
gran volumen de CoN3UMas que realizan los agministrados a nivel nacional. ¥ Avarce 90%  00% 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0% 0o 00%  00% po% 00% DOU% 0%
generadidn ce repones
Tramile Decumantane
1} Tramiles Recibidos - Lima. DOCUMENTS  Programade | 15406 15,400 15,400 15,400 15400 15,400 15400 15400 15400| 15400 15500 15500 | 185000
Elecuiedo 12,108 7241 7245 G584 7149 B 426 56834 6,047 84817 6081 6072 LT 84,269
% Avance 851% 86.1% 56| 0% 54 1% 52 0% 500% 486% 479% | 47 1% 482%  454% 45 6%
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ORG UD AD OBJETIVOS (4]
2 0G OP OF

ACTVIDADES

12} Coordinar y Desarrolar el lnvemann de Series Documentales

13} Implemertacén del Sistema de Archivos Ingtitucional -SA1- del OSCE

14) Estudio para la Implementawdn de a Linea de Produys

2005

o g Micro formas
Dhgitalas an o OBCE, ¢onterma a la Norma Técrica Peruanas NTR 392 0306-2.

ANEXC N° 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS
IV TRIMESTRE 2010

UNIDAD DE

MEDIDA ESFADY

Elecutada 25 49 140
Avanca
PORCENTAJE Programado
Ejecutads .
Avance {1.0% 6.0% Q0%
ACCION Proaramads - 1 S
Ereculads - - s
Avance 0.0% D.0% G0
ACCION Fragramadi - - a
Ejecutado = - e
Avance 0.0% 0% DO%

00w

0.0%

231

129 2%

Q0%

0o

0 o%

0%

Q0%

0.0%

Q0%

CRONDGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

177
140, 8%

0%

£ 76 20| 2ea

120.4% 122.9% 1228% | 1384%

0% 20% 20l 20%

00% 0.5%: 0ms D 0%

o0%  00% 00% | o0%
1

D0% o 0% G0% i 0 0%

121 100
AAEC% 135 8%
20% 20%
Q0% 00%

O 0% 00
Q0% 00%

1484
T35.8%

{13Qrgang
{2¥Umdad Crgarnca
fRhraa Feediea o CHlmna DasrAnnanaca
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EVALLIACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

9 uo AD OBJETIVOS(#

¢ @ B o5 op ot
DIRECCION DE SERVICKOS INSTITUCIONALES
SUBONIRECCION DE CAPACITACION
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACKON PUBLICA 4 FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR
LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO
13 AMPLIAR EL ALCANCE ¥ COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL NUEVQ SISTEMA
DE CONTRATACION PUBLICA,
1,3 1 Promecida ¥ difusien ¢ed nuavo sistama da contratacidn pubhica
1} Eventps Confarances ! Charlas

ACTIVIDADES

2} Asistentes' Conferancias ! Charlas

3) l6n de da cap &n para la micre ¥ pequedas empresas -
Mypes an matera de Contratacionas sl {Palitlca Nacianal) {*)

13 2 Capaotacidn alos Usuanos del nuevs skstama de contralacibn pablica

Talteres

1) Orgenmacidn da tallams de capaciacsn en malena Jd¢ COAIrABOONES 3
funeonaries publicos

2] Talleras do capachacién gr matena de contratacionas 2 FUNCONENeS PUBICOS
an Lima [Producto)

3} Tallerus de capacitacion &n matend oo comtralamanes 3 funaonanss pObheos
an Provinzia [Preducto)

Seminarios Talleres
4) Crganizacidn de sermmarios { seminang 1afler da capacitacitn en materia de
centrataciones

5) Seminarios { seminanc tallgr de capacitacidn en mateda de contralagones an
Lima

=/

\ |
o
i
[)Crgann
{2)Umdad Omgdnica

{Aithraa e e o Clfrna Dageanesatrada

ANEXQ N* 04 { FORMATO N° 02

UNDAD DE MEDIDA

EVENTOR

PARTICIFACION

EVENTOS

EVENTOS

PERSONA
CAPACITADA

PERSONA
CAPACITADA,

EVENTOS

PERSONA
CAPACITADA

ESTADO

Programadeo
Ejecutage
Avance
Pregramada

Elecutady
Avance

Prograrmadga

Ejecutado
ANBRCE

Programade

Elecurade
Avance

Programado

Ejecutady
Avante

Programads

Elecutade
Avanca

Programade

Elacutado
AANce

Frogramada

Ejecutado
AvENCE

B0
a0

£ 100.0%

B G%

3

5
168 7%

118
198.3%

0%

1
3
200.0%
50

167
189.2%

1

1
100.0%

4

L
157 1%

€0

162
234 2%

B0

2]
42.0%

2

2
S0.0%

100

129
64.5%

1
1

185.7%

&0
75
1B7Y B%

hi

1
100.0%

4

a
W2 T%

80

ar
210.0%

-

11
50 8%

2

[}
1733%

100

178
WET%

CRONCGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

125 0%

50

125 3%

Z
123 5%

120
138 %

241

42.5%

B
200 0%

110

203
123 9%

120 0%

540
150
1O T %

TE0%

7

3
160 0%

E2 34

190

T2
41 5%

3

¥
209.1%

120

13
121 5%

114 3%

450

129.3%

100 0%

100.0%
200

786
11.8%

1

2
116 7%

2
1

B1.7%

150
24
175 1%

114.3%

260

129
43 3%

185.7%

120

BE
142 3%

180

257
56.2%

&

&
170.6%

126

36
89 5%

240

133
58 1%

3

3
10.0%

120

191
97 4%

3
4

100.0%

180
1¥a
160.7%

1
96.3%

240

229
63.5%

182
60 6%

2

2
154, 5%

120

&7
BZ.5%

94 1%

150
45
143 4%

122 2%

240

plal}
B0 B%:

180

2349
67 2%

150.0%

120

50
o0 5%

12114%

150
3754
418 1%

1

3
140 0%

B8 5%

120

124
B3 3%

11
T3E%

2

3
150 0%

120

176
0%

123 8%

130

Bl F%

1E600%

120

449
62 1

120

119
74 5%

Anual

21
26

123.8%

1400
9.012
843.7%

10

18
160.0%

98 6%

2,174

1.312
G2 1%

2200

1635
74.5%

28

4%
150.0%

1.380

1.343
a8 5%
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AMEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANGE DE LOS PLANES OPERATIVOS

5 RAMA ¥ AVANCE
“’,g fz B G ACTIVIDADES UMDAD DENEDIDA  ESTADO CRONGG! OE ACTIVIDADES

Abr May Jun Jul

0G OF OQOF

3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
31 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS UBUARIGS DEL SISTEMA
311 Contar con quipe espetalzadn ¥ permansnie 9¢ capac an cor An
patlica
1} Convbealona protaso para amphar Siaff de capacitadores EVENTOS Programada s = = 1 1 - 2
Elecunade - - - 1 - - 1 - - - 2
Avanca 4.0% 0.0% 00% [ 1000% 100.0% 00.0% | 50.0% S500% 1000% | 1000% 1000% 100.0% 100 0%
2) Cursos de perfeacnanmignto pam capactadores. CURSD Programado 1 ) - B - i - - 2
Ejecutade ] 1 - . 2
Avance 1000% 1000% 100.0% | 1000% 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% | 1000% 1000% 1000%| 100.0%
312 Cefinr e imptemantar un slstema da evaluacdn de la ¢alidad de tos serncios
1) Rozlzar Focus Grouns con particpantes en los aventos en Lima y provingas, DOCUMENTD Programade - - - “ - 1 1
Eyacutado - - - N . 1 1
Avance 0.0% LR+ 0.0% 0.0% 0 0% 0.0% 0.0% Q0% 0.0% DO 0.0% 100.0% 100.0%
2) Mor:Fton:eo del irnpactlo de. la capacltacion para los Programas do DOCUMENTO Programado | L . ) } o k . 2
c : L & nivel
E|eculade - . . - 5 1 B
Avance 0 0% 0.0% C s 0.0% G.0% 0 0% 0.0% 2 0% 0.0% Q.0% 00%  S00% B0 D%
3 14 Promaver macansmes adizionales de respuesla ¢pertuna a los requenmientos |
e los usuarkos ce! skaema de contratacion publice y majarar 1os exstantas
1) Ravisitn, restructuracién y aciuaiizacdn, el TUQ DOCUMENTO Programado - = 1 1 - - 1 . - - 3
Elecutade = s 1 - . 1 = = 1 - H a
Avanca 0.0% 0%  1000% | 100 0% 1000% 100.0% (1000% 1000% 100.0% | 1000% 1000% 100.0%| 100.0%
2) Rewvisdn, actealzaclon y dagramatdn da matenales de capactason sobra la - 1 - | J . - 1 . . i 1
nomaliva de Contralaclones del astadd BOCUMENTO Programado 4 ¢ 3
Ejeaastado . 8 = - 4 3 & - - - . 1 11
Avanca 0.0% 0.0% 0.0% 00%  100.0% B875% | 609% GiS% S09% S09%  H0.6% 1000%| 1000%

{13Crgans
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AMEXD N° 04 [ FORMATO N 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS [4)
QG OP OF

ACTIVIDADES

UNIDAD DE MEDIDA

ESTADO

Abr May

Jun

CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

Jud

Artual

DIRECCION OE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE OFICINAS DESCONCENTRADAS
Z LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD GUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.2 MOLIFICAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIGNAL
2 2 5 Impiementar ofieinas desconcentradas Ja acuards af modelo efinide
11 Gestones para |a apartura oe Muevas Ofenas Desconcentradas QFICINA Frogramade - 2 - - . - . - - 2
Ejecutado Q a Q . . d | 3 i 3 1 2 1 7
Avanoa 00% 00% 00% | 0% OO0% 1000% |100.0% 1500% 1500% | 2000% 3000% 3500%] 3500%
2} Aperlura ge la Ofiona Desconcentrada. OFICINA Frogramado - - 4 1 - - - . - &
Elecuado 1] a 1] - - . 1 3 - 1 5
Avance D e 0.0% £.0% QO0% 0.0% 0.0% 00 50 0%  200.0% 200,0% 2500% 2500% 250 0%
31 Inlarme stupciona! de tas CHicnas INFORME Programado Q 1] ] 1 - - - - 1 2
Elecuade - - I} E . : - - 1] 2
Avance 0 0% 0.0% 0 0 0,0% 00% 100 0% | 1000% 1000% 100 0% 1000%  000%  1000%;  100.0%
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAWOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS
AGENTES DEL SISTEMA DE CONTRATACKIN PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO
UN ALIADQ EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y
TRAMNSPARENTE,
3t REORIENTAR LGOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION
DE LOS USUARIDS DEL SISTEMA.
214 Promover macansmos adiconales de  espuesta pportuna @ e
raquanmienlos de tos UsUANGS e sistema 48 contatagdn publes ¥ mejorae tos
exIstanlas
Araguipa
1} Ejecutores de Obras iy Programado 8 = 2| »m = 77 (e vroeesl 27 26 27 27 299
Elecutade i3 27 a4 o a7 k- is 32 38 29 k3 20 386
Avance 162 5% 1176% 137.7% | 147 1% w6 0% M2 9% [ 1496% 1396% 128.7% 136, 7% 34BN 128 1% 128.1%
2) Censultores de Obras v Programado CENE % 2 0| 28 20 28 2 20 2 319
Ejecuiada 7 29 s 0 25 25 26 az 22 18 27 i3 280
Avance 3500% 118 1% 1183% {114 8% 108.5% 104 1% | 102.3% 103 4% 1000% 958% 955% B0.8% 90.9%
3} Proveador da bienas, servicios, bienas y servicios (simullanec) if.:gglg’: Frogramade 520 3 1 - - = = £ - M 580
Ejecutado 530 174 114 ] 50 28 224 19 17 5 & 8 1.284
Avance 1000% 130 0% 149.7% | 159.3% 187.9% 172.8% |211.4% 214 7% 217 8% | 2184% 2198% 227.4% 221.4%
; PERSOMNA X
4) Constancias de Mo Estar Inhaclilads para Contralar oon @l estago ATENDIDS Pragramade ars L) 45 o) 355 3B aBs 365 385 5 55 388 4.3
£jerutado 3th 245 409 469 483 463 453 526 483 539 507 300 5,342
/.-— 5 Avance 1000% B3B8%  593.9% [ D1 9% 1080% 111 1% | 128% 1188% 118.5% 1214% 1230% 121 7% 121 7%
- ", |
> 3
. J
(1)irgans

[2¥Unidad Crgéniza
raheaa Flaodiva 1 Ofinina Dezeaneantrada



ANEXD N ¢4/ FORMATO W oL

EVEALLACION DEL AVANLE OF LOS PLANES OPERATIVOS

HGE TS CELRE I AMA Y AVANTE TIE ACTIVIDADES
": DEETIOE W) LPRDAL S MEDE ; s it A i '
: i DF oE
| 1} Carminrrm o Capacicmd Libve de Conralaass ol Frpgiarnass B2 53 R Em L] = " | LT =3 an ol §
Ejeculado 1 | ] G4 48 il 4 2l I'E ha! A G F4n
Avance MOtm 087N B2 1% ¥ % LR L PR QTR W | 0N 05T (b BT 10 5%
|
Connisres |
B B =" COMNSULTA Progiamadc TECD I bon 2,500 2 E 2 e 2,500 7 4 EE |
Ejecutads aTaz 1473 2,467 2.0 1.e@1 2048 1 A |
Avarme MAPW Tl 788% | AT e TI% W ]
T) T el i CONSULTA Programadte 1,873 1873 1873 1873 VET 1873 1873 LI =] 1LE™ I £ ATE
Ejecutada 2025 1,677 1808 2073 1,941 1355 1,42 1.40% 48,866
Avancg 10E 1% 86.2%  es0h (1072% o0 7 9E2 B3 6% 9DE% RIS i 4 B3.9%
LR ENG |
1) Eyiculores i Lagras :.Egg;:’: Prggramade 12 8 w B 3 L] ] 8 Bi & g a ]
Ejecutade 14 34 30 33 26 33 28] 26 14 w7
Avance 116.7% 240 0% MW 0% 3000 304 4% IZ00% 31QU%N 19 5% BCF 40 288
FERSONA
Eom i 14 1 173 1 B i
71 Commsicrmm du Chiem ATENDIDA Programado ] 16 i' H & 1€ 15 6 18 15 L 1 T
Erecutads [:] 14 S 18 16 18 20 15 LF) “ F J | 176
Avanes $33.3% 1000% 102880 107 &% 100 de 0T 1w | 111 0% 10BEW 108 3% 106 8% ¥ S8 1N 88.3%
g } =
3y Frowpanion Be Do Samvicags, bienas ¥ seninios (Simulidnes) AEES;;? Frogramado 138 . - . 5 - . . - - - 134
Ejecutace 139 54 ar @1 11 R 13 11 a : g E 24
Avarice 100.0% 1328% 15E3% | 1734% R4 % 2OGF0W | 211 6% 2194% Z2IEw Z2E 6% 23T 4% FAZaw 232 4%
4) Cormmacian @6 fo ke | nabiiade para Conlratar con 21 estade EEERI‘?&E:: Frogramado 56 78 i ie 29 T b 70 30 a 30 ! I
Zjetatane 85 2l 3| 8 adl 73 §0 a | 1 75 40 aar
Avance 100 9C05% TIAPR|17il% AElI DS INISN | 2008% 213 % 1Z30E | ik ARt 234 T T34 My
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i @
B Prvspr i CONSULTA Programass 1073 [ 7] o | 5] [Vl Ay Lo (5] e [T 1] [ | 6703
i pmarisia Fres T B T 1 il sa 428 -] -3 L A | 8,044 |
Avaros AN 1SEAE MADW | iETAN 177 awm Wiew 1377% 1 TR| 12844 J% 121w 1230%
- T} T ki COMSULTA Programado 107 TOR il gie e moiC ¥ 7 0l ix 35 oo s 787
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ANEXC N D4/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL A¥ANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

ORG UD AD OBJETIVOS(4)
W @ & an o oe

CRONGGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES URIDAD BE MEDIDA ESTADD

Jun Jul Ago

Chictayo §
1) Ejecutores de Obras :EESS;’: Programads 0] 34 35 34 35 35, 34 35 a5 35 as 35 400
Ejecutado 23 2 44 37 38 38F 38 45 39 47 41 a2 450
Avance 127.8% B42% 1068% | 1074% 07 7% 105 2% | 1049% 1087% 1085% | 1912% 118% 1125%] 1125%
2y Consultores o Obras z.?:ﬁgg: Programado 18 v n b1 a7 a7 36 a7 a7 v 3 37 423
Ejetutado 25 a8 2 iz 3 ig 34 a7 34 43 23 22 414
Aranco 138 9% 11649 126 1% | 1156% 1115% 107 8% [ 1068% 105.1% 103 5% 105 7% W 6% 97 9% 97.9%
3] Proveedor de bienes, servicios, bienas y servicios (simultineq) iig:ggi Programado 588 - - - - - - ) . - . S8
Efecustadn a8 208 1y B3 85 47 27 24 19 4 ) B 1175
Avance 1000% 135.5% 155.4% | 165 2% 177.2% 1852% | 189 8% 193.9% 157.1% 97 8%  196.6% 159 8% THE RO,
PERSONA
43 Constancias ¢o Mo Estar Infratultada para Contratar con el eslago ATENDIDA Programada 151 132 132 132 132 132 132 132 132 133 133 133 1,606
Elecutada 151 B0 108 0 126 130 L 154 129 148 136 123 240 | 1,875
Avance 1W000% BE2%  B41% | BY6%  821% 91 7% [ 95.2% O55% 67 A% a7 P BT 4% 04 3N 104 3%
PERSOMNA
5] Constansa de Capacidad Lk do Comtratacion ATENDIDA Programado L 44 44 44 44 44 44 L] 44 44 &4 44 622
Epscutads 38 v 12 14 34 41 58 52 54 =3 a5 98 518
Avance 100.0% &7 1% 632% | 506w  561% B24% | 7AW 77 S5% 828% B8.8% 85 1% 99.4% 28.4%
Consultas
E) Presentiales CONSULTA Preqiramads 1175 1,178 1,178, 1,179 1179 1178 1179 1,178 1,174 1,179 1179 1178 14,148
Ejacultado 1,524 1,400 1,460 1,480 1,484 a1 abe =431 av8 1105 1,125 1250 14 537
Avance 128.3% 1240% 123 7% {124.3% 1248% N6T% | 1110% 108.8% 1042% WWEEN 1025% 102 TR 102.7%
7} Tolatémeas CONSULTA Programado 1,376 1,373 1,375 1375 1375 1.375| 1,375 1375 4,375 1.3756 1,375 1.37% 16,500
Ejstulade 1,584 1.546 1,584 1580 1,582 1.050 1,100 1,547 1.250 1.215 1,245 i} 18,208
Avance (1225% 7 5% 118.2% | 18 1% 11BO0%  109.4% [ 105.2% 102 5% 101 2% 99 9%  §2 1% @8 8% 98.8%
Cuses
1) Ejecutoras da Joras :,Ie_s:g;: Frogramado 3 13 14 15 18 bl 15 18 18 13 13 14 '! 164
Ejecutade 3 17 & 16 23 1% 12 9 1 3 T e 139
Avance 1000% 1250% 857% | 933% 1066% 1D3.9% | 000% 93s8% B1.8% 89.1% &5 0% 84 B% B4 B%
2) Consultares de Obras. :f;fglgi Programade 5 27 26 4l 24 21 21 21 | 21 21 22 248
Elecutage 12 34 16 23 28 24 30 29 24 19 18 18 274
Avance 2400% 1438% 106.9% [1076% 1140% 114 0% | 118.3% 1209% 1200% 117 1% 114.2% 110 5% 119.5%
3) Proveedor de blgnes Servicios, Banes y sanvicios (Simulléneoch :E?sgl:': Programaco 823 - . - - . - . - - - - 523
E|ecutado ' 523 177 124 95 &4 44 27 il 1% 12 17 - 1.233
Avance P100.0% 120.4% 4835 | 1638% 173.8% 180.9% (185 2% 1802% 1933% 1 1952% 197 0% 19V 0% 187 9%




ARMEXDHH® D PO RA TS B2

SEWALLECION CEL AvAKCE OF LOS PLANES CPERATIVIIG

ono i AaD  OBJETVES M SHONOGHILAME ¥ AYANCE DE ACTimoales

Ay @@ m WOV DANES UMIDAD OF MEDNEIR GRIADG

oF  OF

- PER G - h 3
4} Corminrrom g W § e rrmehebeen pag Con on W W EE LT Mg Zis 2 17 112 i ) Fai] iz a2 T 113 31 bkl 2 o
/ i s

Epeimis 228 B 220 ] b | TN} = b i uk h 1]} LR
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% 5 & 13 i3 ia L] 0 i1 m| 143

1W00% TETH  BETW | TTaN Bugs | vagw TTaw BW dpam  Eldw At a35%

Consultas

B) Prvsariaales LAAELL A 1523 TR 1,523 | B3 g 1,333 1533 1410 1.6 1 AL 1,81 LR Tk Vi TR

1.260 LH 1.235 | B 11D 1.0 1.%34 1,020 1150 1128 1,136 - 13,531

E27% BOtH  BOAW [ 8w BOOW TROS | TTAE TAFE MW Han TATR TAIW TEN

71 Teletorouas CONSLULTA PIOEwTHO 1.458 * A58 1458 1,458 1 458 1 A58 1, ak8 1858 1,458 1,428 1 ARl | il 17 408
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= AMEXO N° 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEIL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UD AD OBJETWOS (4

CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

@ o ACTIVIDADES UNIDAL DE #EDIDA ESTAGO Anual
0G GP OFE
Consoltas
6| Prasenciales CONSULTA Programado 1938 1938 1936 1,926 1,836 1.938 [ 1986 1,538 1,936 1,838 1,938 1,935 23232
Epecutade 24585 1897 15031 1767 1851 1.402 881 1,001 1.481 1,409 1601 1.5 19,041
Avance 1268% NME0% W25 987N SA9%  E% | BB2% BITR  BR29% 81 9% B1,9% 82 0% 82.0%
T Teleféniczs CONSULTA Programads 1.501 1.50M 1,501 1507 1,501 1.501 1.501 1.501 1,501 1,504 1,501 1,501 18,012
Ejacutado a3 1.007 1014 el 803 13 1.108 B47 1,008 791 FOF 765 10,587
fvanca G2.0% ©46% 656% { 642% GI2% 505% | A16% 608% 618% E07%  ADA% 58 8% 58 8%
HUBNCa &
1) Ejmtutcres de Obras. :E:fg'gi Programado 7 7 18 37 38 a8 57 8 s 37 a7 s 420
Ejecuiado 14 L3 62 74 48 54 40 43 0 2t 28 2¥ 503
Avance 200.0% 136 4% 157 3% | 170.6% 1999% 1564% | 148.7% 1437% 1366% 129 9%  1248% 149 8% 119.8%
PERSOMNA
2) Consultores de Obeas. ATENDIDA Programadeo 11 32 33 3z 32 33 32 3z 33 32 32 a2 366 .
Elacutado 1 &9 26 55 55 48 45 is 38 30 37 az 6245
Avanca 100.0% 1628% 1789% | 18513 982 0% 175 7% | 1722% 183 7% 15T A% 1610% 147 68% 143 4% +43.4%
J) Proveedor de bienes, seracos, DIenes y senekas (SIMUtingo) :Egﬁgg’: Pregramado 516 - - - - - - - - - - - 818
Elecutads i 416 #02 139 45 57 37 a3 4 Lr 5 5 - 1470
Avancg [ 300.0% 1328% 155.4% | B2 7% 173 5% 1TO5% | 184.9% 186 2% 187 BN 189 1%  1833.9% 189.9% 1689 8%
4 ) ! FERSONA
} Constangas oo No Estar Inhabilitado para Coneratar con &l estado ATENDIDA Programado 103 163 168 88 168 168 168 188 188 158 168 159 1,953
Ejecutada 103 10 187 213 228 245 243 234 255 g 216 224 2.351
Avance 1000% 41.7% 7048% | 862% S6.0% 105.8% | 1115% 115.2% 1197% 1183%  1E8E% 1204% 120.4%
5) Constancia de Capatdad Libme de Contralacidn :?Efglgi Prograrmado 45 51 51 51 51 51 51 51 51 51 52 52 &11
Elecutadn 45 1 28 3 52 B3 T4 45 93 58 B4 S0 G581
Avance W00% S86% 580% | 6572% B83%  TLU% | S4TH BSIw 96 % 96.0% 100.4% 105 5% 108 5%
Consultas
€] Presentizles CONSULTA Programade 1.829 1228 1,826 1.8929 1,828 Rt 1,828 1829 1.829 1.529 1.928 1,929 23,148
Ejecutade 1102 1584 1,200 1,250 ang 1,349 1,131 1,148 1,272 1,151 874 1. 14,251
Awance 571% TZ22% 889% | 6V9% 626% 937% | 630% 626% 629% G26% Gt0% 81 Bl B1.6%
7) Telefdmtas CONSULTA Programadao 1330 1,330 1,330 1330 1,330 1,330 1,320 1.330 1.330 1,230 1,320 1,330 15,960
Ejetutado i B840 1,208 G900 1300 T0O 108 ih2 148 21 o3 10 2] 5821
-| - . Avance L B32%  TFO% 739% | FOBXN  T44%  833% C 3BO0%  504%  458% 417N 38,05 35 2% 35 2%
//\_ 1 |' ! ;
~—
«
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AMERCH H® 4 ) PORMATO HE 0g

EVALLUACION DEL AVANCE DE L0 PLANES OIS TRHOE

ORI &l DR TNOE |6

CRORGORARS 7 AVARGCE DI &G TIVDASES

M BE B ACTRATADIES LRI D METEA EETADD
i [
S HTE T
11 P’y Fiet i iuray Al i ol = 4 | 4 4 5 4 4 ] 4 A 4 L g
1 3 A LF4 % E:} 2 5 L] 3 k 3
1W00.0% 1000% AE0wm | 1628 140 1% $B00% | 161EW TSGR 1000 Bhdw 15w ey (30N
71 Ceniafiamd fdé D 2 3 i 2 3 4 3 4 4 3 B 4 2
2 7 y 10 a 8 & 12 ] 4 1 3 77
1G0U% 2000% A0 IR (241 7% JO00% IS 0% | 3t36% 2260%  23T.0% 2215 2 A o7 4 157 4%
l |
J) Proe st Civ Peen Sdleoeds Lt ¥ neros FI:“.|.I:;T-: Figraang 131 - - 3 . - - - - - - =1
£180 ledn 131 [ -] a2 a a 5 3 b z z - 284
Avance D00 148 9% 177 BN | 1889 0 105 2% 200 0% | 200 0% 2127E 2153% TEREN PR AW ML e 216 B
PRRSE |
4) Coratancae da No B e 1 [ A CARTIrasAT £371 81 pslado 'i_r'l_.'?;l;': Fegramede a7 28 TE 28 )] 25 24 8 28 28 28 H] 336
Ejenuiada 45 i) 30 o 1] i 11 86 B4 44 34 ay 58 812
FuEneE 185 1% 1283 1BEE% | 142 5% 186 2%  185.0%  TEZ 3% 198 B 1924% 1BE 0% gD S 182 T 1BZ.1%
FERBON
5) Constancia ga Caoacdas Lok Se ﬁel:‘?;;: Programade 3 5 E i 3 E & i & ] 5 & Gd
Erecutiada - 4 I 1 ik} & T H 5 4 i 44 T4
Avanie WHO0W EY SR 89N | S5EW  1000% 103 8% | 1059% 1100w 100 Em 101 9% 103 <4% 100as 113 6%
Consultas
B} Freserciates CONEULTA 553 583 kgl 53 533 553 583 553 551 553, =3 £535
i a4 50 gl i1 25D ME6 it 254 33z BT J=1 3642
Ay ance B40% G2VW B3O | B4 0% 6Qin BEA% BEC%  540% Sfa bl O Wby 54 9%
7Y Telefdmicas CONELLTA Progranads =8 s 251 il e W1 381 F aFE At 381 4212
356 350 348 32 : Tl 183 140 135 RS 0 2402
101 4% 1008% 1001% | G w230 TTE% 7AW pARR LR add BT [ EY 0w
Harar
Th Eifaibin e 0 s ¥ 8 16 4 i) -] 1" 15 16 bl ' ik ] i
3 %] T ] a3 ] " K Fi ') A7 4] FaAT
TTTEW EREN  Hhhdw | ad] JRE W N U | SSEER 3ET 6% AR W L 1. 9% 281 W 381.1%
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ANEXO N° 04 f FORMATO N 2

EVALUACION OEL AVANGE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG U AD OBJETIVOS(4)
M @& ™ a5 op o

ACTIVIDADES LNDAD DE MEDIDA ESTADD CRONOGRAMA ¥ AYANCE DE ACTIVIDADES

May Jun

4) Constancias ge No Estar Inhatulrado para Contratar zan of estado :,[Es:gg:‘ Programada 1227 127 28 1,478
Ejecutado a0 45 B3 a4 122 95 107 150 235 178 248 310 1,726
Avance 100.0% 60.9% B828% | 636% TO6%  T15% | Fi4%  TOIN  906M 955% 1049%  V168% H8.8%
5) Constancia de Capagidad Libre de Conbralacdn. :.E:Sgg’: Programade 38 2g 29 28 9 20 29 28 30 30 0 20 359
Elecutado 38 a0 24 35 72 58 81 107 165 044 207 207 1.096
Avance WOL% 862% BSA% | 935% 1230% 1364% | 1457% 1FL8% 2149% | 2281% 270 i%  3053% 5. 3%
Consultes i
6} Prasenciales CONSULTA Frogramads 854 854 884 B4 8B4 BE4 &84 864 BEa 884 B84 Bd4 10608
Eecutada 915 820 G985 995 1020 =311 60 1,246 1,320 1,060 1.078 1,103 12,521
Avanceg 1035% 10368% 106.4% | 10758% 1094% 1085% [ 1065% $125% 1165% T 1M74% 115 0% 118.0%:
) Taloforicas CONSULTA Programadeo as1 M1 351 334 351 351 351 331 351 351 351 3461 4,212
Ejecutads [t i} Q . . E - 22 40 1] 33 45 200
Avance 0.0% 0.0% 0.9% 0.0% 09% Q0% 0% 0.8% 20% 3.5% 4 4T 4 7%
Truplig
1) Ejgeaieres de Gbras :‘Eglfgtg’: Programada 22 1 52 51 51 52 3 51 &2 £1 51 £1 Se6
Elzcutada k3 54 B 77 75 ) BB B2 108 &4 75 85 |02
Avance 140.9% 116.4% 152 8% | 128 1% 1401% 1450% [ 150 0% 1514% 1585.4% 6T 2%  1583% 153 9% 153 8%
2} Cansulioras de Obras E_?:Sggi Programado 24 49 L] 44 49 49 49 49 46 49 49 50 S
Ejaculado 30 51 5 £4 T 4 ] 52 o &5 42 33 518
Avance 125 0% 111.0% 127 8% [ 1228% 127.3% 124 2% {1226% 1204% 1187% 197 0% 1140%  108.8% 10%.8%
3) Proveedor aa bieres, seracios, BIBNES ¥ SBMvICos (simullanas) :Eeﬂﬁgg: Programads 452 = C - - % ] = = - - 3 ARz
E|ecutado 452 125 B4 47 43 18 41 40 3 3] 1 2 BEG
Avanca 100 0% 127 7% 145.2% | 156.8% 185.2% 17D 1% [ 179.2% 188.1% 1BBTH 10 0% 1903% 192 3% 1892.3%
4] Constancias de Mo Estar inhabilitado para Contretar con af astada ifgsglgi Programado 285 g 27| a1 oz 21| @w 2r omrl oar a7 218) 2853 |
Elecutado 265 112 147 230 281 234 288 280 27 270 244 370 3,064 |
Arance HWe0%  FB2% T50% | 823% 814% D44% | 92T%  1039% 1089% 105%  110.6% 1155% 115 5%
8C 42 de Capacidad Libre da Conuatacién :nggg‘: Programade 18 8 83 B aal 8 83 a3 83 83 83| 1032
Ejecutado 118 28 52 B3 95 7E 62 140 192 ALY 11 191 1.297
Avance 100G6% F3I3%  F02% | TEE% B40%  A50% | B3E%R H3T% 10B.3% 1149%  M65% 125 ™% 125. 7%,
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AMIAL) RH® 04§ FORMATT N° 03

& EVIL LACION DEL AWUGRCE DE LO8 PLANES DFERS TN

CRCROGAER S ¥ LS ILCE 5 A TRHIADES

onG oo A OBUETHTHE 4

ALTMIDAGER [TL LSRR 22 Sk it ERTADG
M mm

Ol OF O

Congufing |
1 Frasimmes = . Fridrrnis 2341 1 Jpd3 343 RME P34E @342 gwer| maw
F s dime LC " Fasg) ] 1415 L= L L1 108 1a a3
Aawrme il bk, Tighe A M i% =T &TEw Ll T 'l[ %
T Tisbahdenta s COREEILTA F I ymra | I b T Jaes 13 I ? ik 2aBE | CE A
Epraemn 10 1 1w ’ 5] e e i T 1 gy in |
Audiidg eErm TR E1 3% AN | WA Cian 80T Uil A% -1 LR
Wi
"
1) Eybradrrws du Ctrw :,,_;'_f:": Fropormln 9 23 24 Ei ] 24 E #3 4 2 24 24 24 270
e ] 3 z L] EF =) 43 2 3 41 1 ik a7
SrEaTE 100 0% B4 4% SB4% | 13180 TR Yn 14B O | 15407 154 6% 155000 156 #% 159 1% 1544k 154 4%
= FEHEM i 4 i L
2) Cemdtinlorey de slas 5 = FrogrmTiado 5 16 17 & =] 17 % 16 1 18 7 17 194
ETERD [
b oezulado T 15 23 1z it 18 il ] 14 13 1 T H 174
Avarca 140 0% 104 8% 1'3.4% | W0SE% 0P G WD | BS1% B4 twm 91 2% o fiF A 1Y S25%
) Frijwdinlo" ta Destes, meyiomm. Tenms y swoos amiiene) Ll_':i_:": ProgpinTeE &80 - E 2 . B - - - - - 550
Fetatado 550 1M s air 4y ELl 4 2 13 45 6 - 984
Ayare 1000% 124 7% 13918 | PL13In 1508% (ESEW [IBPA% 1R TR TSI 177 8% 17B9% TR UR|  1TAgw
= ] PEREINA ' -
4) Cosmtaneas de Mo Feta intatinaso para Soniratar fun el estado ATERCTA Frogramady 194 147 147 147 145 1iB 148 1ah 148 144 148 148 RS
Frmc e 184 @ 14 123 143 47 157 183 171 182 BT e 1872
AeArce 1000% 85.3% B30% . B3 1% BBV BFO% | GO4% G5 2W 67 4% 09 9% 100 8N I 102 6%
, . : 2 RERZNA z
8} Constandes die Cujpas vt Libre e Cortralacisn . FENEI A, Programads 52 BE] L] L £9 59 Lz 59 1] | i) (2] ] a1
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ORG UD AD OBJETIVOS (4}

M & @

ACTIVIDADES

ANMEXQ N* 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

CRONOGRAMA Y AYANCE OE ACTIVIDADES

Anual

oG QP OE

{‘WOrga -]
{2Wunidad Orgénica

4) Constanaias de Mo Estar Inhabilnado para Contratar con el estado

§) Ceonstandla de Capatdad Libre da Contratacin,

Consultas
5] FPresenciales

T Telafércas

1) Ejecutares de Obrag

2) Consulongs de Obvas,

3) Froveadot da bienes, senicios benes ¥ samvicios (simultanes)

4) Constangiag de Mo Estar Inhabilitado pare Contratar con ab astado,

5] Constangia de Capacicad Libre de Conlratacdn,

Consuttas
§) Prazanciales

) Teleléricas

1Avdren Faroutua i Oficina Nesronsantrada

UNIDAD DE MEDIDA ESTADO
FPERSONA Programado X
ATENOIDA e
Ejscutade - =
Avanca 0.0% 0.0%
PERSCMNA
ATENDIDA Programado 1
Ejecutad =
Avance 0O0% 00%
CONSULTA Programads - B
Ejaciutado _ &
Avance 0.0% G.O%
CONSULTA Programade - c
Elecutado = L
AVATLE 0% Q0%
PERSONA
ATENDIDA Programado - -
E;acutado = =
Avance 0.0% 0 g%
FERSONA
ATENDIDA, Pregramado L
Ejecutado : 5
Avance 42.0% D.0%
FERSONA Sroaramade
ATENDIDA o9 ; .
Ejecutado . 3
Avanca D.0% 0.0%
PERSONA
ATENDIDA Programasa P =
Ejgcutady = >
Avancg 0.0% 0.0%
PERSCNA
ATENDIDA Frogmamil = ]
Eleculade B -
Avarnce oo0% 0.0%
CONSULTA Frogramado . &
Ejecutado - =
Avanca Q0%  00%
COMSULTA Programado |
Ejecutado - 2
AVANCe {.0% 0.0%

0.0%

2.0%

o.0%

U0%

0.0%

Q0%

00%

0.0%

Q0%

0 0%

0G%

0o%

Q0%

0 0%

D.04%

0 0%

DQ%

Q0%

0%

6%

00%

0 0%

00

00%

0 3%

00

0.0%

0.0%

0.0%

Q0%

Q0%

00w

0 &

Q0%

0.0%

0.0%

0%

0.0%

0.0%

G.0%

D.0%

0.0%

0%

0.0%

0.0%

D.0%

B
28
00 0%

117
17
100.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0 0%

0.0%

00%

4.0%

41
41
100 0%

14
100.6%

h

00O

100.0%

EY

L3
100 0%

53

53
100.0%

520
520
100.0%

120
120
100.0%

77

02
191.5%

7

17
758%

1.548
427
28 9%

1,200

14 2%

12
92 3%

18
181 7%

“0

8. 7%

25
51 2%

27

38
115 0%

1,926
514
41 9%

1,501
130
15 4%

w7

133
127 5%

7

21
76 5%

1,549
478
29.9%

1.2

23
8 4%

1%
13 2%

14
194 7%

&0

T5%

w7

£a
65 8%

27
48

130 8%
1938
35 2%
1.5

154
12 9%

I

160
44.1%

27

3
BY 4%

1,548
520
[IRE

1.2
&1
7 4%

13

16
ET%

16
196,3%

70

6 6%

T

95
&1 9%

27
92

173 1%
1,938
34 1t
1,501

189
12.8%

vz

536
144, 1%

95

83
87.4%

4675
1.454
I 1%

3,760
277
7.4%

51

113 7%

53
156.3%

243

16
6.6%

288

236
B1.9%,|

232
173 1%

5328
2,167
34.1%

4622
593
12 8%




LI B ]

Zan Mactn
e
1 e
[ i s
THs{0 B i
4| immuinn o

Al DRETIAIA (&

in

1} Epacltors g sy

2y Consulloras dg Ohras

3] Proveedar dit hones sefes

4} Consiancias gty T ater sl para Condratar com el estado

§) Conslanaia 2e Capacidad Libre de onfratacon

Consufias
&) Presenciales

7) Telatonrcas

1) Elecutores Qe Do

2 Gl g Seegt

1
x1

o T

ACTNIIAINTE

L03DEren y sonacod csmulianen)

AEEE B Al FORRAR T W5 04

Ei Ry TR AL

LN & T ERTEDA

BEEHR,

& TERW[AIA

FEESONG

AT

HIR

FEESTNA
ATENDIDA

COMBULTA

ERTADD

E mimin
Awaron

Frngianads

E il
Avarce

Frogeantade
Frmotni
AvAnce

Froguaremsds

Fatado
LTI

Progeaialdi.

Ejmiado
AHANTTR

Frog arade
EmGitadn
Swance

Friagraviide
Esrurgdo

Frogremsds

E@Citads

0.0%

00%

0os

0.0%

i

S OF LOS PLANES DPRRATTSOE

[FRH

O 0%

0.0%

G.0%

Q.0%

Q0%

GEm

et

0.0%

0.0%

00%

20%

0

0

e

Q0%

DO%

O 0%

0%

G 0%

L DRGERANA Y AVANLE DL AL TIVIRALDES

Q0%

Q0%

Q0%

oot

0 0%

GO%

0o%

0%

ams [ -:,‘o-.-
o [ Ve
ok | G0
¢ 0% o.o%-
0% -Ju%-
o | Do%
LT 8 -1:‘.---.-'
o w-:
| T

00%

(VERY

0o%

0%

i

Q0%

0%

0.0%

0%

g

LR

Q0%

445

[} |
dd? | 1358
| 3
o .I 00w
144 A0
i Q0%
40 43
Ed 0 0%
A 202
0
s
|
| |
ol
|
LN
s |
it e
L] 1.'|I
] 20
1911 ISR EL
10 18



sem BNEXC N* 04 ! FORMATC N° 02

EVALUACION DEL AVANGE DE LOS PLANES QPERATIVOS

CROGNQGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADESR

Al:  DBJETIVOS {4)

M@ ACTIVICADES UNDAD GE =004 ESTADQ
OG OP Ot

. . PERSONA aa
3) Proveedar g Dienas, semitos, ienas y sanicios (simultanec) ATENDIDS Programaso TO0
Eleculado . - - R . 3 = ¥ s . . - 2
Avance 0.0% G.0% 0.0 a 0% 0.0% 0.0% 0.0% G0 GO 0 0% (11 G 0% 0.0%
4) Constancias de Ne Estar inhatllitado para Contratas con el estade :s:sgg’: Programado - - - - - - 2 50 30 50 152
Ejecnade - - - . - - 2 45 41 o0 178
Avance 2.0% 0.0% 0.0% 009 00% 0% 0.0% 0.0% 100 0% a0 4% BG.3% 17 1% M7 3%
PERSONA |
5) Constancia ¢e Capacidad Libre de Conlrataclén ATENDIOA Pregramads - - - - . - - 5 5 5 15
Ejecutado & - = - - L . & 3 & 15
Avarca 00% 00% OO% | DO% DO% 00% | 00% 00% 00% 120 0%  S00% 100 0%| 100.0%
Consutas .
5) Presenciiles CONSULTA Programade - - - - - - 21 253 253 254 781
Ejecutada o . - - - 5 21 105 B4 52 262
Avance 00% 0O9% 00% | DO% 0O0% 00% | 0O% 00% 1000% A5.0%  MG8W 33 5% I3 5%
T Telotémcas CONSULTA Programado C 3 : - - - -] 253 253 254 Tes
Ejecutade “ . g - . 3 L] 1% 15 13 52
Avance 0.0% 0D.0% Q0% 0% 0 0% 0.0% 0.0% DO%  100.C% 2 3% T o% 8.8% 6 8%
Hudnuce
PERSONA =
1) Ejsrutores de Ctvas ATENDIDA Pregramado R - o - . | . - = 14 44 14 42
Ejecutadn = = L - - B o . s 10 ) 1% 4D
Avanca 00%  00%  00% | Do%  00% 60% | 90% 00% 00% T14%  1036% 952% 95 2%
i
FERSTINA -
2y Consultotes da Obras ATENDIDA Programado - . . - - - . - 1 13 13 14 A%
Ejecutads L 3 . . . - £ = 1 [ 10 4 31
Avancs 00% 00% 0% 0o Q0% Q0% 0.0% 00% 100.0% 500 53.0% 75 8% 745 8%
3) Proveador d6 DIENEs, SENGCIOS, DIENeS y SeMvitios (Sinuitinea) l:,f;?ggi Programado - - - - - - - - - 280 etz 278 B38
Ejecutado - B 5 - - . 3 = = 5 1 2 &
Avance CO%  DO%  O0% | 00%  0O0% 09% | 00% 0% 00% 18% 11% 1 0% t.0%
4] Conslznaiss de No Estar Inhatiitaco para Contralar con el estado .:EERNSE))IE: Programado - - . - - - - 5 56 BS BB 1e8
Ejecutado - - - - - - - - - 73 128 58 300
Avanca 00% 00% Q0% | Do%  00%  DO% 00% GO0%  00% 110 6% 4530% 1515%| 154.5%
, . - FERSONA
3) Constantia de Capadicdad Libre g& Contratacion ATENDIDA Programado 5 . - . . 5 . - 7 7 -] 20
Ejecutada . - - - - . - - = 73 £ 52 183
Avanca O5% 0% 00% | 00w 00% 00% | DO% 0O%  0O0% | 10329% 9357w 9150%; 915.0%
Consultas
&) Prgsenciales CONSULTA Programaas . - - - - - - b 287 267 266 2563
£jeculado . i ’ . . 1 = s .| 234 [i% ] 509 1769
Avance D.0% C.0% 0.0% 0 e 0.0% G0% 0% a0% 190.0% 198 9% 2160% 2203% 220.3%,
. S e W T} Telafdowgas CONSULTA Prograrmads 8 - . - . 4 - = - 297 267 268 BOO
s | E;ecutado E - = - - - 5 - 49 %] 63 178
s & Avanog 0.0%  00%  D0% 1 0% 00% 00 g% 0o0% 04% 184 212% 20% 22 0%
% i
INOrgasa
{2yUnigad Qrgdnica

IRWAma Fies itiva 1 icsna Nessnnranirada



ANEAD N* 04/ FORMATO N* 02

&L EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

CRG W3 A OCEETWOE &

CRONOGGRAMA Y AYANCE DF ACTIVIDANDES

it o 1 ACTTTOADER FATAD
5 .
o e e
Tamms
PERFINA
| ATENDIDA Frogramado - - - - - - - - - B B 12
Ejeastado - - - - - | - - 1 3
AYANCA 0% 0% Q0 0 0 QG% (38 00% 0 0% 0 0% G 0% 00 5N 9%
FERSOMNA
2) Consullores de Qbras ATENDIDA Programado . - - - - - - - 4 4 8
Slecutndg - - - - - 4 A 2
Avanece C0% 0.0% 0.0% 0o 0.0% 00 Q0% 0.0% G.0% 0% 00% 25.0%
PERSONA
P L 5 - - . . - . - . N
3) Proveedar de Dlenes semnons Denes y selnans (simolignen) ATEMDIDA rogramado
Ejecwtads - - - - - . - - - -
Avance ol 0.0% 0.0% 0% 0 0% 0 0 0.0% Q.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0%
4] Constancas do No Estar Inhabitade gara Conbatar Son ¢l gsiado ifgl‘dsglgi Frogramado - - - B - u - - - 92 92 185
Ejecutada - - - - - - - 29 11
Avance 00% Q.0% 0 0% G 0% Q0% 00% 0% oo Go% 0.0%  4$19% &7
|
i 5 FERSONA
5 Constancia da Cagacigad L e Jde Cantratacdn ATENDIDA Programado - - - - - - - - - 9 a 18
Elecutado = - - - - - - 2 ¥
Avance 0.0% 0.0% o0% SR 0 0% 005 0.0% 0 0% 0% 0 0% 0,0% 14 11 1%
Consutias
&) Presenciales COMSULTA i - - - - - - . - - - 300 B 1,600 |
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71 Telefdnicas COMSULTA Frogramacn - - - - - - - s = BO0 B0 ] 1,80
Ejecatado = = = 5 5 - 5 2f r, I i
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ANEXO N° 04 | FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

an L""'T':Ir"'uh A s it 08 e CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
ADTHRIDADES ESTal
LR WITECA "
|ARECCEMS DE SUPERYISIN, FSCALIZAC K Y ESTLENS
SUBHREC CFOW DE SUPERVISION
1 MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR
LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO,
12 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA
12 3 wgenbthicar 193 At y CauLAias qua meumptan Con la nermatvigad dar sistema dg
contrataciones para |a implantacién de medidas prevenbvas, cofrechvas y de apheacisn ge
BANCIONES

1) Alengién di denunaas (Expadiane Procasado) EXPEQIENTE Programadc 200 200 200 100 100 10G 100 160 100 400 100 I 1500
Ejecuiado 404 368 o0 kAl Fi- 54 =14} 104 103 162 102 14y 1.766
Avance 020%  183.3%  1438% | 1334% 26 5%  1184% | 1ra8%  1136% 112.8% 1w 5% Y1S5% 11T 7% 7 M)

2] Supervisadn de procesos de selecQén convocadds por precedimients clasico FERSOMA

1 1
{Producto) ATENDIGA Programads AGD a2t @20 220 $20 920 100 1,150 1.?02'. 1300 3,300 1000 2,000
Ejecutade 420 i L ] Ga7 938 a7 455 : &¥0 1079 By 8.837
Avance 1W0E0% 102am  1020% | 101 6% 101 6% 98 B¥ a5.8% Ba 7% B4 5% B2 0% B2 0%
3 Supsrvsion 0s LIOCES0s 48 SAlBCoOn comvocades pod Modalidades especiales de FERSOMNA ; . 1
4 !
st | wetoh ATENDIDA Programado | 70 50 460 460 460 500 i Bhi a00 BUD 800 500 600 5,000
Erecutado | 7o 200G 582 440 458 454 i 584 352 375 430 500 20 EO76
Avance ;100G T1LE% 5. 1% o5 T 97 9% 98 S% a7 3% 9E T 81 8% B 7% B89 346% B4 8%
4] Superviskin de BXoNe@GoNes (ACHONESs do Supensidn] MUMERC Programaga | 0 30 0 0 30 30 30 30 i 0 30 A 365
Eriutado 31 k] a - - &0 28 a3 (-] 24 31 =l 260
Avance I3 110.0% 107 8% 80 A% 64 T4 105 9% | 102.9% 103.85% S 4% G30% 939% 1000% 150 0%

1.3 AMPLIAR EL ALCANCE v COBERTURA DE LOF BERVICITS DEL NUEVD SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA

121 Premocion y $usidn del nuavo sistema de contratacion pubica

1} Entidages due cumplen con el remstre de los contrales danvadas 48 198 procesos NUMERO Programads a0 100 100 00 T 120 120 120 120 30 120 120 1,350
Ejetutade 73 46 168 141 L) 72 87 a7 35 33 ] 49 1,001

Ayance 811% 1183% 13419 | 13548% 256% 192.9% | (064% 983% 80.8% B32% 7ra%m Y41% 74.1%
2} Validacionas wo requenmiantos de implementacian at Médulo da Notificaciones COCUMENTD Froaramade - 1 2 . . - - - a
Ejeculade 1 L#] 1 | z

| %o

Ayance | G 1000 338% . - Mt - L He Y BE. 7% 66 7% 66 T¥% €57% GBOTH 687 i
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ANEXD N* 03/ FORMATC N° 02

EVALUACION DEL AVANCE OF LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UD AD DBJETIVOS [d) CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES UNAD DE MEBIGA ESTADO

@ B o5 op oF
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALZACION ¥ ESTUGIO
SUBDIRECTION DE FISCALIZACION

1 MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION FUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESQS TECNICOS OE ABASTECIMIENTD DEL ESTADQ

1 2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA,
122 Idenvhcar o5 a<tos y Causaes Que moumplan con la normatvidad del sistemna oe |
contrataeiones para |3 implantacicn de medides prevenives, comethvas y de aphescidn de
SANCIOTEE
EXFEDIENTE
1) Fiscabzacdn Postangr a proceomiantos sequidos anta af OSCE PROCEEADO Programadg 200 00 200 200 200 200 200 friole] 200 200 200 200 2,400
Ejetuiate 253 860 489 161 238 257 183 158 467 132 92 132 2892
Avanca 126 5% 228.3% 2W003% | 1929% FT1% 160.0% | THY.8% 148.1% 140.9% | 1234% 1L 5% 120 5% 120.5%
fi i £ i
2] Elaboracin as intarmes de_ LOrZiusGn, poducte de la fisaalizacin postenar INFORME Programade | 70 190 190 150 150 re0 180 188 150 200 150 100 1,800
regiizada 2 procedimentas seguidos ante el OSCE . i
Erecutacs | 59 220 210 45 284 50 | 335 186 100 T4 218 82 1.979
Avance 9B6% 1112% 1109% [ S08%  1105% 1199%  1347% 131 7% 1244% | 10923% 1124% 109 W 08 9%
- . .
3) de los exp Nes de LOMO Carga pasiva por la gestdn antenar INFORME Programads ’ i : } . . ] . i X X : 1
Ejecutado 1 - - - - - - - - ]
Avance ! A0 0% 1000% 1000% | 1000% 19090% C0.0% [ 1000% 1000% 000% | 1C0 0% 000% 000% 100 0%
4) Elaboracion de nuevds modaelos de informes PLANTILLA Frogramado 1 = . - 8 a 5 E - - - 1
Ejecutado | - . - = 5 E g 1
Avance 0o 000% W00% | 1000% 1000% 1000% [ 1D0.0% 1000% 1000% | P00% 1000% 000% 100.0%
5| Salicrtud de expedientes proverienlss del modulo de fiscatizactn LOCUMEMTD Frogramada 8 1 - . t - - 1 - - 1 - 4
Ejecutado . - 1 - - - 1 z 5 2
Avance 0 0% 0.0% 100L0% | 00 0%  E00% S500% | 1000% 657% 68 ™% G679 S00%  S00% S0.0%
B} Elaboracién del instruckive de gashan ntams OOCUMENTD Programade 2 1 - - - . . - - -1 ]
Ejgcutlads = 1 3 - - = 5 5 = i 1
Avance 00%  1000% 1000% | 1000% 1000% 1000% [ 100 0% 1000% 1000% | 100.0% 00 0% 100.0% 100.0%
Ty Implementacion del mdduio de de wes  pama WMODULD Pragramado . 4 R . . 3 - " ) ) : 1
fiscahizagidn pogtencr
Eraguiade > . - - . . . 1 . 1
Avanca 00% 00% 0.0% Q0% Q0% O 0% 0D% 009% 100.0% 100.0% 100.0% 100 0% 100.0%
BISTEMA DE
B) Implementaitn del médulo 0e gesbdn Intema y seguimlerdo de expedientas GESTION Programaso S - . - 1 . E . - - - - 1
IMPLEMENTADC
E|ectada - - - - - - - . - -
Avance D O% 0 0% G.0% 00w Q0% O 0% 0.0% 008 0.0% 00%  00% 00" 0.0%

{1wGrgano
2vUnigad Qrodnica



ANEXO M 04 { FORMATO N* 02

8 L= EVALUACION DEL AVANCE OE LOS PLANES OPERATIVOS

OE VDS CRONCORAMA ¥ AVANCE DE ACTIMIDADES

Jul

0':5 “:’ ";D i ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA ESTADU
M @ 2 pe op OE Ene  Feb  Mar  Abr

May Jun Ago

CCION DE SUPERVISION, FISGALIZACION ¥ ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE ESTUDIDS ECONOMICOS ¥ DE MERCADO
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECMICOS DE ABASTECIMIENTO OEL ESTADO
12 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACKON PUBLICA
12 3 Identficar los actos y causales que incurmptan ¢on la normatividad del sistema
de contrataciores para la implantanén de medldas preventyas, comachvas ¥ de
Fpheaadn de $ancones
1) Estudio de |3 medicien dei fiamps de duraditn J2 |a etapa de actos
o P e ESTUDID Frogramado - = § - : & _ 1 . : . 4
Ejecutado . - : - - 1 3 a a O
Avanca 00% 0 5% o 0% a.0% 0.0% 0o0% 0.0% 0.0% 0.0%: 00% 0 e 0 0% 0.0%
2} Estudia de cosios de convocatona on processs ¢e seleclion ESTUDID Frogramago = - - - - - - - 1 . - - ]
Eprtutago = - - . - - - B a [+]
Avance P D0 0.0% 0.0%: 0.0% 00% 0o% | 0.0% 0.0% 00% 0% 0 0% 0 0% 0 0%
3) Estudio de Part 180 [ de salacoon ESTUDID Frogramads | - & i - . = - 1 . - - 1
Ejscutado . - - - - . - 4] o
Avanca | D08 0.0% 0. 0% 0 0% 0 0% Q0% ' 0.0% 0 0% 0.0% Q0% Q0% 0% Ll
4] Esludio de Porcopoidn de barmras de acgaso al merado estatsl ESTUOID Frogaramade . = - - - . : z s 1 - . - 1
Ejecutado - - - - - - I - - [} &
Avanca | aow 0 0% 0.0% 0% D 0% 00% 0.0% 0.0% f.0% Q0% Q0% 0 0% 0 03
5) Estvdins conducentes a meorar fa intarvanclsn del QSCE en e monnores | |
118l marcann astatal imata ESTUDIO Programaco | # ) ) ] ¥ . L ) ) ’ % |
Ejetutado F i 5 . . . - . 5 8
Avance Q0% 1D0.0% 100.0%| 100 0% 100.0% 100 0% [ 100.0% 100.0% 300 0% F00.0%  3000% 300 0% 300 0%
t 4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA ,
14 % Promover la asighacidn a OSCE de 1as anbuciones que le permian la .
coordinacitin de las compras corporativas ;
1) Reporte de Rienas candidaies e $er ¢OMprados par 6CMpra comoraiva REPUORTE Programado = 1 : - 5 ; 5 1 i - 1 - 4
Ejecutado 1 . . - - - . ] - - - - 14
Avarce 1000% 1000% 100 0% 100 0% S00% 500% | 800% 333% 333% 33 3% 2507 25 0% 250%!
1.4.4 Promaver la amphacion dal uso del Convano Mann
1) Estuaqigs ge l:daa de uso da modal [ rmata) ESTUDID Programado i . . 1 - - i 3 - 1 - - 4
Ejecutado i | = 1 R . - - 1 1 . - I3
AyaAnce 100 0% 2000% 2000%{ 150.0% 150 0% 150 0% | 100.0% 100 0% 133.2% 125 0% 1250% 125 0% | 125 0%
1 4.6 Elaborar al Diagaoshio del impacto de la aphicacion ge tas nuevas
1) Estudid da evaluadion de dasempanc de nuevas modaldades (mata) ESTUDIC Prograrads - 1 = - - N - & - - - - B
Ejecutado - 1 - - - - 8 3 = . . . 11
Avance 18% 1900% 100.0%]100.0% 600% 100 G% | 100 0% 1000% 1000% 100 D% 100 0% W00.0% | 100 0%
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- ANEXO N° 03 ) FORMATO N* 03

dnk Brtasd

OBJENVOS ()
0@ OoP OE

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

FRAGDUCTOS YO METAS PRESUFUESTARIAS UNIDAD DE MEDIDA

} PRESIDENCIA EJECUTIVA Y CONSEJO OIRECTIVO
H SECRETARLA GENERAL
| i - peT——"
| 4 Meta Total = Suma ( Pro y/o Meta Presup 162¢ .40 ACCION
e T TS S S it SRS SR RS TRE - . i
1 4.4 143 5) Nemero de Fichas Técnicas Aprabadas NUMEROC
2 22 221 2) Aprobacién de instructivos para el sdecusdo uso de los recursas Instiustionales y (a DOCUMENTO
imizacién ge los internos.
o 2 22 224 3)Crearnuevas oficinas desconcentradas ACCION
2 22 224 &) Aprobatidn de instrumentds de gestion para el oplimo funclonamiento de |as ofitinas OOCLMENTO
| assconoentradas
13 3.1 394 5 Resol I porla para la deswnaclén de arbitros. DOCUMENTO
3 32 321 @) Acuatizacén permanenie ds conenido del portal institucional ACCION
3 32 323 7) Difusitn ae las actividades det OSCE ACCION
| 3 33 334 8) Suscnpeién de convenias de Cooperacion Interinstitucionsh CONVENIO
HEE SR S S R 2K ) leacl ©on Oraani de Cooperacion Intemaclonal ACCION
R} 41 4,42 10) Imp Ia presencia instituclonal del OSCE en evenins 8cadémicos Intemaclonales on ACCION
I maleria de contratacién piblica
HEEY 4% 413 11) Consoldar |a participacion del OSCE en procesas de Integracidon Intemacional que se
| oesarmollen oa el Marco de foras de i DOCUMENTO
4 41 493 12) Gestlonar yio formutar Provedtes para Convenios Intemaclonales DCCUMENTO

Anual

PROGRAMACION

CUARTO TRILESTRE

EJECUCION

CUARTO

TRIMESTRE

Auance W
tan

OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

Nmmaaguwa

L PSS . S —
ll 2 Mela Tolal = Suma ( Produclo y/o Meta Presupuesians 1 « 2) DOCUMENTO 5@ 38 a4
' 2 21 215 1)Acslones de Control E I INFORME 3 3 2 87%

2 21 215 2 Adividades de control DOCUMENTO ¥ 3% 42 "7%

OFICINA DE PROCURADURIA P 1 -

ey Meta Total = Suma ( Producto y/o Me\s Presupuestaria 1«2+ ., 4 8) GESTIONES LEGALES 2608 2008 2137 73%

1 12 123 1)Elab 108 o DOTUMENTO 242 142 304 1268%

i 12 123 2)Recursos | ol H rosposicidn, quelax de aerocho, alc,) OOCUMENTO 128 125 159 127%

1 12 123 )) Conlestacion dm demandas. pel previas, (achas,
| avakEimrAe S DOCUMENTO 420 Lty 183 39%
I3 | k br 7 E
i 2 123 4 Dingenciss (Audiencias - vista de Causa - proventivas - Manifestaclones PNP - eic.) GESTIONES LEGALES| &0t 801 350 80%
/' 1 12 +.2.3 9 Escriitos 8e trémite v actvidad administrativa DOCUMENTO 1.320 13220 1,402 83%
L 12 123 8 Cobranzss Coactivas (gestion administrativa para odtener el paga 08 muftas y
recuperacidn de dinert adecuadopor @l Banco Repdbilca en Liauldaelén) DACUNENTO _J 20 20 0 15%
i - TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO [

PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL
|3 31 o 1) Pronunclamientos sobr do 5ancidn a usuarios del sistema de contrataciones. PERSONA ATENDIDA | 1,660 1,880 2288 121%
|
== — o A T = TRC= =
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

RGiE =

2 Meta Total = Suma ( Py 6 y/0 Meta P 1+2) DOCUMENTO 3280 2280 5680 174% ‘
FEE - -3 8 —— ~ e SRR &~ —
i 2 2% 211 |'a) :\:!e"s::;;lhnlo 10gal & fos Organos del OSCE en materia de administrackda y gestion de INFORME 260 280 282 138%
i A —id "
| 2 22 224 2 Analizar y revisal [0S proy de DI , Cank . Bases, Normas, Convenlos y DOCUMENTO 3.000 3.000 5418 %

olras normas de regulacion Que explda OSCE

2 74 241 "~ TOFICINA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y COOPERACION

} ——

I Mota Total = Suma ( Producio y/o Meta Presupuestaria 1 + 2+ ...+ 7}
2.2 1 1) Evaluacit det Plan lrucional 2007-2011 DOCUMENTOQ 2 2 2 100%:
221 lzr:s‘ivafun:on nmesiral de las Metas y Actividades Programadas en el Plan Operativo DOCUMENTO " < . 100%
221 3) Elaboracion de Instruciive intemo de Elécucidn Presupuesta) RESOLUCION 1 1 | 1D05%
221 4 Modificacion p | por "I de ¥ fordos publicos a Nivel RESOLOGION ( ( 1 1005

Ingthucional®
2.41 %) Sustenlo dal proyecto te Presupuesto 2011 ante af MEF OOCUMENTO 1 1 1 100%
241 B)Evsluacion Anual F 2008 DOCUMENTO 1 ¥ 1 100%
241 1 S | 2010 DOCUMENTOD 3 1 1 100%
| i L =l =
1)/ Se refiere 8 que dbjetrvos def PEI ae 1a Enfigad van 7 estar orfenlatos 103 productos y/o metas presupuastanas del presente Plan Operafivo, Ve

3endo Cbielivo Generat (OG) Objatrvo Parclal (OP) y Oetive Especifico (OE)



ANEXO M 03 / FORMATO N° 03

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y ME YAS PRESUPUESTARIAS

PRODUCTOS YO METAS PRESUPUESTARIAS

UNIDAD DE MEDIDA

Anual

PROGRAMACION
CUARTO TRIMESTRE

EJECUCION
CUARTO

TRIMESTRE

Avance IV

fran

'GFICINA OE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
UNIDAT DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES Y UNIDAD OE FINANZAS
2 Mula Tofsl = Suma | Products y/o Meta Presupuestania 1+ 2+ . « §) ACCION T
2 24 24 1) Translerency de ke receudacitn dianas del RNP DOCUMENTO
2 44 24| 2y Cemrghzar la recaudacion de las ohcmas desconcentradas get OSCE DOZUMENTO 240 240 240 1005
2 ¢4 241 Procesos de SeCCidn Convocados.
3) Precesns Prognsimisdos PROCESOS 58 58 49 B
4) Procesos No Progaamadas PROCESOS 2z 22 23 105%
7 24 245 5 Elaboracin del Proyecto del PAC 2011 DOCUMENTO 1 1 s 100%
UNIDAD DE LOGISTICA ¥ SERVICIOS GENERALES
3 ER N N dl‘..c\‘::: oo Amphacdn de dreas de 2 seds instiucional de OSCE pars meporar ¢ servicio - 100 100 o .
UNIDAD DE RECUR30$ HUMANOS w_‘
Meta Total = Suma | Produclo y/o Mata Presupuestania 1 « 2« .+ 4) EVENTO 67 67 r 52 8%
2 23 1 Capactaring [ermna EVENTQO 8 5%
2 23 & DIOANZACIAN extema EVENTO 12 150%
2 23 R Aaciom & nivel i pecas por Convenio Intennstitucional EVENYO 25 4%
2 23 4) Fedishaouciaon del peroentaje del pi de capaciamon INFORME 2 100%
T E OFICINAG DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS I ‘M_"_ SRS =
UNYDAD DE RECURSOS HUMANOS
™ ¥ Pago de pensanes (Casanles y jublados) PLANILLAS 2 100%
(%) 0 Mumergl U gel arfegis 5 de fa Cheectiva N* DDZ2-200%-EFTE.01 . los gastas relacionados & pensiones, no son
SFAUCEOS ¥ opOr 1AntD N0 Tespoaten & wn Dbyetiva institucienal
. ) o T "BFICINA DE SISTEMAS
UNIDAD DE METODOS
1 Meta Tolal = Summa { Producio y/o Mets Presupuestania 1 « 24 . « 4) INFORME TECNICO 4 4 -] 150% |
1 1 114 1) Diegrtsico de iones e meeras 4 SEAGE v RNP seaun nueva normatlva INFORME TECNICO 1 1 7 200%
2 21 242 2 Dsenndsbicn de Drocesos interno mstiucianales INFORME TECNICC i 1 4 100%
2 SV 214 3 Duseho presentaciln y Babscdn ¢e propuestas de mejores al SEACE y RNP INFORME TECNICO 1 1 1 100%
< AN 4) Lvspficr, gresentacian v aprobadcin de Dropuestas ae procusos Inemaes instducionates INFORME TECNICO 1 1 2 0%
1 Mets Todal = Suma | Producto y/o Meta Presupyestana 1+ 2+ +4) PORCENTAIE 100.00% 100.00% $4.59% 95%
1 11 154 1) Desarmie v mepHa s]e_. .aph?enws SEACE y RNP deacuurdo a la nueva normativa y PORCENTAJE 100 0% 106 00% g8 % BE%
provuesta (Miaonostico v disefic) aprobadas
y 11 40 & 3 Mapteptmento de splivativos de Mejora ne SEACE v RNP, s2pun Aueva nommativa PORCENTAJE 100 DO% 100 0% 93 3% 3%
2 21 23 UF;arT\pll:s y menia e AplicETVUS enbese @ ProCLsss INLemos Instilucinnsles y PORCENTAJE (00 D% 100 00% 87 % a7
aronuesias | cts y DRsefio)
vy
% 24 Ay BAanienmentn g aplicalvos en base 1 18 Mejery de prooesos Intemos institucionales PORCENTAJE 100 00% ‘ 100 00% 89 5% BE%
L - — = S M — S S SRR S ey
UNICAD DE SOPORTE Y COMUNICACIONES
1 Meta Tolal = Sums { Preduc10 yho Meta Presupuestaria 1 42+« 4) PORCENTAJE B8%
: 1 jarniacion ¢ 3 i E i .
14 114 ‘: 1:7:»_4‘;.(:(.;__ on de aphcabives de mejoras 3 SEACE v RNP segun y fe acuerdo a Cesarvolio PORCENTAJE 100 00% 100 10% 98 625 o
aprubado
1 T 114 3y Sgpors de Sistemas al SEACE v RNPsequn Desammollo svobadu PORCENTAIE 104 00% 100 B0 23 .20% g%
\‘\ 2 he 4 22y Im,{-li:y?;?:::tjﬁ:D”cau vos de mejoras @ proesos Intemas instifuclonales y da acusrdo a PORCENTAJE 100 69% 106 00% 97 D4 , a7
\ I dorotiad
2 1 norte de Sistemas 8 procesos (MEmos instnuconales seoun Desamolio aprcbade PORCENTAJE 100 00% 100 OO 83 49% 9%
PEL e fa Enbidad van 3 exlal onenladns s prIuckos vo Metas presupuentanas del pesente Flzn Opemiive
274

Sbje v Parnisl (OF) ¢ Otsetive Especifice [OF)
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ANEXO N 03 / FORMATO N° 03

A

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

OBJETIVOS (1) PROGRAMACION EJECUCION Avance W
] e JART C
0@ OF OF PRODUCTAS Y/O METAS PRESUPUESTARIAS UNIDAD DE MEDIDA Anual CURRTO TRIES TRE CUARTO i

TRINMESTRE

OF(CINA DE SISTEMAS

| 1) Proyecto Modemizacidn SEACE para mejorar su eficiencla b Nivel N 1" (Progs 5%
! de Modemizaclon det Estage - PMDE) PORCENTAIE o % W
\ SN NS
: E A 2 iSeEas )
DIRECCION DE ARBITRAJE ADMINISTRATIVO
Meta Totat = Surma ( Produto y/o Meta Presupuestaria f v 2+ . +2) DOCUMENTO 14D 140 238 170% |
3 3.1 304 1) Omanizacidn y adminisiyacidn ae arbitraies oor el SNA DOCUMENTO 40 40 170 425%
3 31 314 2) Organizacion y aaministracién de anditrayes Ad-noc ACTA 100 100 a8 88%
DIRECCION DEL SEACE ; h
i SUBDIRECCION DE PLATAFORMA
| 13 131 1) Soporte especializado 8 usuanos del SEACE PERSONA ATENDIDA 8.208 8,208 3492 58%
DIRECCION DEL SEACE i )
SUBOIRECCION DEL REGISTRO
| 1 11 111 %) Servicios Reqistrales a praveedorss del Eslacn PERSONA ATENDIDA 172,082 172,082 212,459 123%
[ s R G i
| DIRECCION TECNICA NORMATIVA =
SUBDIRECCION TECNICO NORMATIVA
;_ : ; S = S, T | =
f Mota Tolal = Suma { Producto y/o Mot Presuguestania 1+ 2+ . +3) D""Em"” 388 289 504 130% l
! ——
DOCUMENTO r
1 1t 113 1) Proyectos te Directivas EMITIDO 4 4 1 25%
2) Elaporacitn de Pr sobre las Obser a las Bases 0¢ lus Procesos OOCUMENTO
! 12 ae Selecoibn EMITIDO 25 s z 108%
2 3% 314 3)Absolucion de consultas farmales sobre aplicacldn de 18 pormativa Do:’:‘)f‘i'go 180 180 84 51%
s . N L
- T " DIRECCION TECNICA NORMATIVA T . q_ T
SUBDIRECCION DE SUBASTA INVERSA
1 14 143 1) Elsboracian y evaluacion de Hichas técnicas INFORME 720 720 368 51%

DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ATENCION AL USUARIO

i KB
i 3 e 1) Servicio de onentacién y 3poye Al usuano sodvs procedimiantos del OSCE PERSONA ATENDIDA 85,800 88,800 33,504 109%
DIRECCION OE SERVICIOS INSTITUCIONALES T N
SUBDIRECCION DE CAPACITACION

1 13 132 1) Talleres de capacitacion en matena de contrataclones a funclonanos pAdios PERSGNA 4314 4314 2,054 B82%
\ = CAPACITADA : ' g
— i S - —  ——
o DIRECCION DOE SERVICIOS INSTITUCIONALES - -
i SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION OE (AS OFICINAS DESCONCENTRADAS

a Meta Total = Suma ( Producta vio Meta Presupuestana 1 « 2) DOCUMENTO 4 < 3 5% |
. 2 22 225 1) Gestiones pars la apenura de nuevas Oficings Descancentradas OOCUMENTO 2 2 2 100%
1 3 31 314 2)Estado stuacional de las ofcings descontantsdas INFORME 2 2 1 L 50%
14

1)/ Se efiere a qué objstives del PE| de la Entidad van 5 estar orientados 105 ProquADS y/o Metas presupuesianias del presente Plan Dperativo. v

3iendo Qbjelivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE)
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OBJETIVOS (1)

OE
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ANEXO N° 03 ) FORMATO N* 03

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

PRODUCTOS Y/O METAS PRESUPUESTARIAS

DIRECCION DE SERVICIDS INSTITUCIONALES
SUBCDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LAS OFICINAS DESCONCENTRAOAS

UNIDAD DE MEDIDA

Anuat

PROGRAMACION
CUARTO TRIMESTRE

¢ Farcal (DF) v Ogativo Espechico (O

Clere 8 Que nbpelvns del PEL de ta Erndad yan 1 estar anenlados los protudlos y/a metas presupuesianas del presente Plan Operativo
srenco: Dbetive Ganeral 10 ;

EJECUCION
CUARTO
TRIMESTRE

252 587

AREQUIPL PERSCNA ATENOIDA 57.804 57,694 43782
AL Capadienies gu wECNPoT ¥ renovacdn PERSCNA ATENDIDA 818 §13 87§
s oresencidies v tolelnicas CONSULTA 5T ST 208 43 105
"o FPERSOMA ATENDIDA .47 31 47¢ 27 487
ar exped 5 e INSCNEGON ¥ renoYacdn FERSOMA ATENDIDA 823 823 735
& oy Fhes y tessltneas CONSLLTA 0648 30 548 26,762
PERSONA ATENDIDA 36184 35 184 25031
netar expedientes 08 MSCODRCHEN ¥ TENGVAAHN PERSONA ATENCIDA 412 412 413
4 O Mas presenciakes v lefefdnicas CONSULTA 35772 By 246518
l PERSONA ATENDIDA 41428 41478 22755
Tramilas expedeniies 08 MSCrooin v Menovackin FPERSOMNA ATENDIDA 184 184 27
SUltas [esEncales ¢ telatinicas CONSULTA 41,244 41248 29538
HUANCAYD PERSONA ATENDIDA 35,894 39804 20989
entes de NECTIPCin v renovachn PERSONA ATENDIDA 38 788 1,087
Es v lelefinicas CONSULTA 39,108 39108 19.872
TRUILLO PERSOMNA ATENDIDA 55456 S5 485 38,787
UXR[EAIETIEES B8 MEENDCIAA v ERNTvadtn PERSONA ATENDIOA 1,150 1,150 1,521
tés presericiales v leletomicas CONSULTA 84 238 54 336 37,250
PERSOMNA ATENDIDA 20868 9,868 24,535
10 IPSCAPCKIN ¥ renoVECIin PERSONA ATENDIDA 458 855 59
ates ¥ eletomcas CONSULTA 29432 28412 23044
PERSCNA ATENDIDA 10938 10,954 & 184
ries A8 MsCHpcin ¥ FenovRCHEHY PERSONA ATENDIDA 86 BE 140
nCiakes ¥ 1efelonicas CONSULTA 10,648 10 848 G044
CAIBMAR FERSONA ATENDIDA 14,753 T4 792 14,957
3 expedientes de Inscripaon v renovacidn PERSONA ATENDIDA 283 283 483
esenciahes y letettnwcas CONSULTA 14 540 4 510 14,478
PERSONA ATENDIDA 15163 15,153 13.928
PERSONA ATENDIDA 33 333 1.207
CONSULTA 14,820 14820 121
PERSONA ATENDIOA 18 567 18, %67 1801
Tramila: groedentes ge nscnocsin v ienovacidn PERSCNA ATENDIDA 71 T i)
5 poEsenciales v teleldnicas CONSULTA 18,488 1 496 17
PERSONA ATENDIDA 20,740 20.740 2861
fNtes de INSEMPCn ¥ ENOvazion FERSONA ATENDIDA 118 118 m
secales y teletdnices CONSULTA pisk:yod 20822 27%
PERSONA ATENDID2 - 4 78R o
Tramutal expedientes 0e SCNpCIHN v rentvesibn PERSONA ATENDIDS, 75 o
¥ exencales y telatdnicas CONSULTA 10,688 a
v PERSONA ATENDIDA - 350 a54
| BxPEOEATRS (0 SCrpCon ¥ rendvattn PERSONA ATENDIDA - 45 40
presenciaes ¥ lelelonicas CONSULTA 1,800 314
PERSONA ATENDIDA 1.682 2m6
5 Ha (NSCTIDCION ¥ Mencyactn PERSONA ATENDIDA B2 e
ales y 1eiefénicas CONSULTA 1600 15845
PERSONA ATENDIDA 3 136
¢ #xpedientes e nsonpatn ¥ renovacsin PERSONA ATENDIDA 0 =)
= presencgles y lilefomoas CONSULTA 5,200 123
BE SUPERVISTON, FISCALIZACION Y ESTUDIOS T
SUBDIRECCION DE SUPERVISION
) Bupervititn & oy prooesss de seleccian desaroilados por o comilés espesiakes U PERSONA ATENDIOA 18,000 18.000 V4,913
e
= N - N s =
DIRECGION DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE FISCALIZACION
Elaboracion de informes Se nonclision broduco de |2 fsaalzacdn Tealizada & procedimu INFORME 1 BOG 1 BO0
DIRECCION BE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS = 2 I
SUBDIRECCION DE ESTUDIOS ECONOMICOS Y DE MERCADO
Mats Totsl = Sumn | Producto yio Mets Presupuestana ) 4 24 3§ ESTUDIO .‘ 7 7 F 12
nf:.'nl.u:os conducenies & meporar @ intervencion gel OSCE en el monitares gel mercado ESTUDIO 2 \l 2 _‘ 8
estalal
2 Estudios i viatxniad o0& uso de modalidad ESTUDIO 4 4 5
¥ Estudias de evaluscn de pefio oE nuevas ESTUDIO 1 1 1
\

Avance IV

L

100%
55%
7%
123%
T
33

5%

B3%

1% |

300%

125%
100%
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LMEXD N O FCRMATO Iy 35 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR . Mnusterio de Economia y Finanzas

PLIEGO : Organismd Supervisor de las Contrataciones del Estado
PRODUCTO PRINCIPAL - Servicios regisirales a proveadores def £stado

—
CONGEPTOS DEFINICION. .
l — — L
IIndicador Observacures aing (camites de sascrnaion yio renavacion de frovesiores
teasion delncicado | T R ]

| EnJa mediaa que /o se prasenten ohsavanones o la MINEMATION (HPOCINNAGA Por o)
IFundamonte DIOVERCOM Pl A SU INSCHPGAN y18 (engvacion en el reqistia nacional de proverdores « RNF we

2€12ra dando mayor calentad para que ngrese il Mercado estatal y aod allo 1ensr nuevas
i opSrtumiaces de negocis |
[ et e — sy B — S
'Farma de Calculo 1 iarcentage de Tramites Onservados en el Transcurso del ann . Forcintiye e Trames

JOomv»dns £l ane antanon) 1 90'

| A ] : : . .
tFuente da informacinn, medins  de| KA iz \ , & . -
veriheacion Baye do datos dnlg ta e Reastie Natinndl de Troveedorms (NP
! ‘Durame el ano 2004 seimciaton 285 165 ramitss d& INSCHpTion y 1novaciv:
} ‘Consulmws v Ly Doras) oe los cuales 139 366 fuaron obsprvados (48
h

|
| 2008
Datos lustoeicos e —— — A
H Numer
'
. P Linea
i llnenomu\aqor { | nase

|
o ~—
' ; Semasire e :
; | Golocar [y Programacion
IRosUItado para el ano 2010 Nuimeradon 12, ! 5%
, —— =
\ IDenominadar 1) | W%

~ 5 - —_—

Viatloi (1 (&)= ] | 1%

- e S R - e e
' | Semastre | Semestre

. - - —_— - —
. |Program: - i
‘Frecuenca de Reporte 2 13 DNPP = - — = T T e

|Avane

— — - —— e —— —

‘Ared responsable gel cumplimienio “‘-“I;Subdxrecmon del Reglstro
|

Unascador i L — .. S ]
3) Lugros Obtennios

Aleg et - MR A e e e e e _ - .
[ | . . N f
1 S8 BA asivingan DS LIBZ08 INIETNLS DR1a ta @vAiLa it Je ng atnir s de mesiapaitinienuvacion de bienes y se viaios .
‘elecuter v consuler gg uiras )
' - e e P .

V) ldennticacion de problemnus presentados

1
nre A0 o ha permiidn niedy s resultanion i

¥ 13 consiguente idizarann (e |
sado llenada del formuans ¢lectronicy Se ba \
U asigdo e expodieates dusde ¢! eGuipd O rescale Nasis 1z nme
fsoriahle y el 13 evalvanion lecticg Las constantes fallis 2n @l sisteana ael RN qui

v3e T hservao g Lt
l},ur-,n:/;ioos 3 hirtalem
tartndatI0s e
el 392 a0 e legnates gr
s evaluazion Floreie 32 poleha osta e

[ malvaae sl te: S

A popuusta en e indicacos vt alin
oano La impinentazion 58 cuevns

SAIMNJ0 Para 40 ples

£y

WO 21 e pn G demners o

val

L} Propuestas e Medimas Correctivas a featizar y realizadas en et peniodo

PR U TS 115 L IRURIR T SRR ot [ ISR (R EN L Vi TRLY o IR 1 [}

O e BB ik ey

5 ¥ &

LA ml e OnkGs pslen :
BiE N

PEARS AT e caniegl fas near O avalnaglon e [RTh] ¢

LRS!

f olednnn

VLIRS T T AR 1N



ANEXO N° 04 / FICHA N" 04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR : Mintstano de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Suparviser de las Contrataciones def Eslado

PRODUCTO PRINCIPAL : Supervisién da los procesos de salecadn desarrollados por 1os cormilés especiales u 6rganc encargado

lindicador Errores racurtentes en los Procasot de Saleccion de las Entidades Publicas Suparvisadas

Dlmenaldn dal Indicador Cobanua
Meaiante la supervisién y accionas prevoniivas se busca evilar que ol Comité Espacal u brgano encergado

Fundumento da una confratacidn comela eroras rgcutrenias Que acareen la nulidea dal proceso cdo salaccion 3|
dosarrolias

Forma de Caiculo [ 1 - (Porcenlaje da anoraz recurrentes comatidos en los precasos da selacesdn an al Hanscurso del aho i
Porecentaje de ormores racurvantes comandos en 1os pocasas de seleceian af aho sntoror) 17 100%

Fuente dn Informacién, medlos ds

hvorificacion Hase da datos y Reports ael SEACE

Durante &} 2008 se sucervisaron y monitorearon 17 565 procesos Ge selaccian a rargo de comites
0spaciglas u argano ancargado sendo de aste total 7,310 procasos de saleccion las Qqua brasantaron|
efyores al momento de gesarroliacse

) 2008 2008~ | 2000 20171 2012
Datos histéricon
Numeragor (&) (mas | 2967% 21 36% 15 50%
"
Denominador () La subiderccidn Base a162% 2967% 21 26%
n
L Valor (1- (s 10)] * 100% | *° 33”22&3 ! 25% 28% 272,
F
Somestre Al 1° Som Al2* Sem
Colocar Ia Eyecucion Colocar Iz Programacidn

Reauitado para ef aho 2008
Numarader {a)

Oancorminador (b) Linoa Base
Valor {1- (a /b)) * 100%

Al Trim AL Tam AL Trm Al Thm
Resultads para ol anc 2010 Programago 75% 15 1% 24 5% 9%
Ejecucion 0 0% 0 0% 0 0% 00%
Avance Q0% 0 0% 00% 00%
Fracuencia de Raports ala DNPP Samosiral
Area responsable del cumpiimisnto del
L’id“'“' ) Subdireccién ds Supervizidn

2) Logros OBblenidos

Se ha realizado |a subarviSidn 38 PrOCOSOS 08 Maydr anvergadura econdmica Se han amplado 105 crtenas de revisidn de los procesos de selecciér que J
50N matana do supervisién

b) Identificacién ds prodlemas pregantados

Dal lavantamianio de 1as noldicacones akeitronicas enviadas s8 ha ovidonciado que algunas de las Entidades que haa sido nolificadas, no han anoptado
ias medidas praventivas dwpuasies por este Organismo Supsrvisior
c) Propuestas do Medidas Correctivas a raalgar y rerlzadas an el panado ~ x
Se vigne alabdrands 1os oficios respectvos al Trular da 12 Entdas informando sobre las r\ouncacrogi.{al\?ﬂr cas remilidas 3 ofaclos que adéjla Ias
Lrledm‘as agmeisirativas que corfesponsan .

Villanueva Sandovat, Victo!

Subdrreclior de Suparvisibn

Teléfono
€-mal




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 C

FICRA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR Mimisterio de Econom:a y Finanzas

PLIEGO : OQrgamismo Supervisor de las Contrataciones oel Eslado
PRODUCTQ PRINCIPAL : Soporste cspeciahzado a usuanos del SEACE

Modicadot Enbdades reqisiradas an el Regisire de Entidades Coniratantes {REC) que cuentan con informacidn
L_ de Procesos de Salpccidn en el SEACE

|Dimensién ae! indlcador

| Cobanura
TUna adecuada interaccion de 10% USLANOS £AA las funcoalidades del SEALE parmMse que 10das s
Fundamento entdades publicas conlralantes realicen un 3decusto restro da INformacien o [os procasos de
selecoron que cenvocan
Fo dn Céleulo (Nomern de entidades publicas conlralanter que reTisIzan sus precesas de seieroion el gt SEACE on of presente

aho / Numero 10m! de enhdades bl

A3 requiradas wn el Regiio g8 €atioades Canliptantes) x 300

Fuents de Intormacién, madlos de

!
Base de datos y Rapoaes dul SEACE

vanfleacidn ' i
I

Datos histéricos En of ahu 2009 fuaron 2.517 1as Enldanes pubkcas nue (oQustardn o milprmackin e al IMeNds un pocsso dg
SelECEOn (ETPECTO B 2,749 Entidades pathcds rogisiiadas en ¢l Regrstro ve Erlidadex Contiatpntas {REC)

En 21 ofo 2040 yeran 2 532 Ins Entiddacs paibileas que reantardn 13 inlormaniin de A menas un proescs gu
1el2cCion raspecio 3 2,740 Entiguges pOLicas 1ngistradas e /2 Ragisiro de Entinailes Contralantus |REC)

€0 w300 2011 54T4n 2,547 135 Entiadges publicas que TeQSUDIAN la wnlormackdn de @l menvs UN Piocosds de
seI:CLIOh 1espred0 a 2,748 Entidades pODICDS 1o)iSiacas en ¢l Regislio de Entldates Contratantes (REC)

En ¢12R0 2012 se18R 2 563 Enlaages Budlicas (u(ixliando fa INformacion de al Menos up protesas Yu selecslan
e3petio a 2 740 £nlgades publicas regisiradns on ei Regisire de Enidades Contmlantes (REC)

€0 el 2Aa 2013 conlinudrdn 2,578 Enhidades pibReas registtando la miommaciSn di 51 Meacs un o:bcesvs de
$6leccian respacio 2 2,748 Enlidaass publicas reistradas en ¢l Registen de Entidasas Conunluntes (REC)

| 2008 2010 2011 2012 2012
21 8% 92 1% 92 7% 93.2% 34 2%
AlTTom ALl Tom Al Thm Al Tnm
Roaultado pars al aho 2010 Pragramada 230% 48 1% 69 1% 92 1% ]
Ejecucion 187% 74.0% §8 9% $0%
Avance 813% 180.7% 128 7% 97 5%
Frocuantla de Reporte Ynmasiral
Arer p ble del pi to del
lindicader Subdirection de Platatorms

3) kogros Cbtandos
Se ha lograco un pafcentaje de ejecucida de esie naicaaor o0& 90% raspeaclo al 92 1% proyectsdo, 15 GuUe puede sUSIentarss cebido a que 2l Aumero

ge Enndades proysctadas na cumplieron ¢on reqisirar infosmacien en ¢l SEACE pese a haber mgistraso ' Plan Anuat ae Conlralacones (2603), as!

{como al ncremanto ael numero ae Entigades regisiradas en el Registro ae Entidadys Contratantes (REC), ¢ra que supesé 15 proydclado
b} (zenificacion de prodlemas presentados

—J

¢ Fropuestas de Modidas Comectvas a - eahzm realizadas en &l perleds

Cen rmprcio 3 esle lema 30 aspera que la Subdirerubn ae Supansidn detecle aqu ellas FAnaades qua habiendo publicado su Plan Anual ne han
CONVEERAs Procesns &Nt 105 Meses previstos y por e\m&almn |45 nolficaciones respecivas Ias cuales 5a realzaras a traves de notficacionas
aviomabcas pars 1o cual se elabord al raquenvmep(n 42} mismo, et cual ha s5:do salicitade o la Chcina de Sistemas

] VI

Ellzabeln’ Idolén do )a Barca Canu/
Subai: rc\ Platafarma

Responsadle del cumpbmentd del
Inch¢ador

Telsfono £136555 anexo 270
€.mpil ccalderon@®osce qon by

Yola B¢ Cowmertmea ara FrI%) poe Couy ndicudar



FICHA N° 4/GN

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCYO PRINCIPAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Fl
PLIEGO

nanzas

: Organismo Superyisor de {as Contrataclones del Estado

PRODUCTO PRINCIPAL : Talleres de capacitacién an materia de contrataclones a funclonarios publicos

P
D
Sl

i

S

Indicador

23

Funcionarios con mayor

ey

e S
conocimien!

10 practico en lemas de contratacion public

8,

Dimension del Indrcador

Calidad

Fundamento

La capacitacién de usuanos del nivel de pereccionamiento involucra el desaollo de Lalleres de
aphcacidn praclica de la normativa (2laboracién de bases, evaluacion y celificacién de propueslas,
SEACE. Determinacién del Vator Referencial, Ejecucldn Conlracival, entre olros), Asimismo el

funcionaric publico adquiere conccimentos praclicos que le permden desarrollarse mejor en {0s
procesos de contratacion publica.

Forma de Célculo

]
{(Porcentaje de usuanos aprobados en el nivel perfecionamients en el Iranscurso del ano con nola >=|

14 1 Porcemaje de usuanos aprobados en 8 nivel perfacionamiento &l afo anteror con nola >= 14) 4
1]°100%

Fuente de
varificacion

informacisn, medios de

Informe elaborade par 1a subdireccion de tapacitacion

Durante el ano 2009, se capacitd a 2 141 funcionanos publicos, oblenlends 236 de ellos nolas mayoras
0 igugles a 14 Asimismo en ef afo 2010 se aslara capaciiando a 4 314 funciorarios publicos. de 10
cuales 539 tendran una nola igual 0 mayor 3 14.

Resulado para el ano 2010
(semeslral)

Datos histéricos | av0 | 2000 | 200 015 | 2012 2013
Numerador (a) 13% 15% 18% 2%
Oenommmador {b) 1Y% 11% 13% 15% 18%
or 7oyl 14% 19% 21% 2% |
2010
AL Trim, AV Trim Al Trim ALV Tam,

|Programado

Erecucldn

Avance

Arga respongable del cumplimiento del

Subdireccién de Capacitacién

Ingdicador

(*} El resultado de 14% se debe tener a |6 largo del 2010

a) Logros Obtenidos

La elaboracién del indicador se realizo con datos histoncos del ane 2009, sin embargo, no se tenia una informacién exacta. por 10 que exisle una

vanacion entie lo programado Imciaimente y lo

ejeculddo Por ofra pane. cabe indicar que debido a 13 implementacidn de la Direcliva que esiablece el

"Proceso de Certificacion de los funcionanos y servidores pubhcos que lacoran en el drgano encargado de las conrgtaciones™, se considecd

perinente disminuir €l numaro de talleres e Inc
mayor cantdad de usuarios

rementar el numero de serninaros a fin de difundir |la normativa de Contralaciones del Eslado a una

¢) Propueslas de Medidas Corectivas a realizar y reahzadas e el perlogo

Ingicador
Teléfono : 4602147
E-mall  kdelgado@osce.gob pe

Pag 1de !



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL
IV TRIMESTRE 2010

SECTOR : Ministerio de Economia y finanzas
PUEGO :Organismo Supervisor de fas Contratacrones del Estado

PRODUCTO PRINCIPAL : Servicio de orlentacion Y apoyo al administrado sobre los procedimientos que realizan ante el
OsSCE

Indicador Nivel de satisfaccidn de los usuarios del servicio que brinda el OSCE

-

Dimensién del (ndlcador Indicador de Calldad

Fundamento Brindar al usuarlo una atencidn oportuna y de calidad,

Farma de Céleulo Numero de usuarios satistechos/ Nomero de administrados atendidos

Medlante una consultoriz se realrzacs la madlndn cuanttatva, con 1o que se
arantina 1a Independencia y veracidad de los resultados.

En el a0 2009 e} nvel de satlsfazclén de stencidn al cliente en forma prasencial y

tetefonica, obtuvo como promedia ponderado de atencidn 7.56 {en una escala dal

uno al diez). En el 2009 se atendlo un total de 267,278 consultas, cuyo nivel de

satisfaccion fue de 75.6%, es decir que 202,062 consultas fueron atendidas

savsfacioriamente, '

Fuente de Informacldn, medios de veriflcacidn

Para el aAo 2010, se espera atender 260,000 consultas, con lo gque se busca

incrementar ef muwvel de sausfaccidn de 1oy usuarios en un dos (2%). Dicha
Datos histdricos atenciones serdn realnadas por 1S agentes del Call Center y 6 de la Orientacidn
Presenclal.
2010 2011 2012 2013
Nomerador 200486 204490 208598 212758
Denominador 260000 260000 260000 260000
valor {a)/(b) 71.11% 78.65% B0.23% 81.83%
{ ' Al Trim. Al Trim. AINTrm. | AW Trim,
| Programado 0.00% 0.00% 0.00% 77 11%
Resutrtado pare el aftio 2010 —
Erecucion 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
—
Avance 0.00% 0.0% 0.0% 0.0%
Frecuencla de Reporte Anual
lAma responsable det cumplimienta del lndlcadoj Subdireccién de Atenclén al Usuario

2) Logros Obtenidos

b) |dentificacién de problemas presentados
En el cuadro de necesidades 2010 se consldero el sstudio de medlcidn cualiiativo y cuantitativo, que permite madyr el nivel
de sahsfaccidn del usuario, no obslante ello medianle Memorandum N° 217.2010/0PP-RCS. g oficina de Presupuesto
nforma madiante Memorandum N°218-2010/0PP-RCS, que los recursos para dicha contralacién seran utilizados para
habililar un mayor credio presupuastal para cubnr ef serviclo de mensajena.

¢) Propuestas de Mad)das Corractivas a reallzar y realtzads en el perfodo

Se a solicitado que la conlratacién de! estudio de medicidn cyalltalivo y cuantitativo. sea Incluldo en el pnmer crédito
supléemeniano, el mismo que ha sldo confirmado por la %a de Presupuesto mediante Memorandum N° 246-2010/0PP-

H
4

RCS.

Nota - Se arasentard una Fiche por cada Indicador




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR :
PLIEGO

PRODUCTO PRINCIPAL *

Indicador

Ministerio de Economia y Finanzas
Organismo Supervisor de las Contrataciones el Estado

Pronunc@mientos sobre aplicacivn de sancion a usuanos del sistema de contralaciones

Carga Procesal de sancién admini .

Dimensién de! indicadar

Cabarura

Fundamento

———

€) Ynbunal recibié una carga procedimantal dé anos anteriores y leniendo en cuenla que (0s procesos
prescndan 3 10s tres aios de cometidas las miracciones. una reduccidn en 65(a carga procosal implicana

Que s8 estd determinando oporibnaments s1 hay responsablitdad suscephble de sancion para al
admimstrago

Forma de Cilculo

[1- (N® de expedienies pendiantas al final dol penodo / Numero de expadientes pendientes al inicio del
Periodo)) * 100%

Fuente de
vorificacion

Informacion, medios

de

Base de datos def Tabunal

Datos tistdricos

En el ano 2008 la cargs procedimenial de expedienies de sancibn aumentd. Esta situacidn se empipza 3
coneglr en &t 2009 con ta disminuclén de un 9% de la carga procedimental por fa aslgnacidn de un mayor|
numero de Salas para la solucidn de expedienes de sancidn Inicialmenta se aspsraba una disminugién
de V1% pero (a demora ¢n la promulgacion ia Ley de Conleataciones y su Reglamenlo demord 1a
aslgnacion pravisia de las Satas Para fin del 2010 se espera una disminucion del 23%. an al 2011 se
reduCi(3 85la carga en un 27% y pars ef 2012 1a carga habra descendido en un 37%

ANO 2009 2010 2011 2092 2013
Marador (1) 2451 1881 1356 849 36_ﬁ
DOenonvinador (d) 2693 2451 1881 1356 L 849
Vator {1- (a) 7 (b)) “100% av, 23% 28% 3% | sew
[ Al 1Y Sem Al 2" Sem

Semastre

Colocar 1a Ejecucion Coloczr {a Programacion

Numerador (3} 1750 1883
Denonnnador (b) 245) 2457

Resuitado para el aho 2009 Valor [1- (a) (b)) - 100% 29%, 23%

Al l{dmestre Al I} \nmeslre Al Nl irimestre ALV tnmastre

Programado % 10% 16% 23%
hﬁfm 10% 22% 29% 32%
Avance 121.80% 221% | 179% 143%

Frecuencla de Reporte a 12 DNPP Tnmastral

Area responsable de! cumplimiento  del Tribunal de Contrataclones del Estado

Indicador |

‘3) Lagros Obtanidos

Se avanzo un 43% m4as de o programado en 13 reduccion de 13 carga procedimentat heredada ag anos antenores

b) laentificaciédn de provlemas preseniados

Migracion de asisientes tacricos legalos

c) propuestas de Megigas Correctivas a realizar y fealizadas én ¢l periodo

J Contratacion de nuevo perspual de apoyo tecnico-legal

-,

/]

613-5565 Anexo 225

Ctadari e aol




INDICADORES SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO GENERAL AL CUARTO
TRIMESTRE 2010



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
GENERAL

SECTOR : Ministeno de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de lag Contrataciones det Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1: Mejorar el sistema de con
procesos lecnicos deel abastecimiento del Estado.

ratacion publica a fin de optimizar e integrar lo

o AR,

indicador Porcentaje de Procasos de Seleccién de Subasta |
electrénica

-

k_Dﬂmam;i(m del Indicador Indicador de Eficacia
Esta indicador mide el porceniaje de utilizacion de 1a Subasta Inversa Eleciréhice
Su relevancia radica n conocer el grado en que fas enlidades y los proveedores)

Fundamento estan preparados para asimiar 10§ mecanismos electrdnicos an la contralacion)
publica. para adoplar decisiones ralactonadas a la capacitacton y difusién da la
Subasta Inversa Elactcénica

Forma da Calculo Numero de Procesos de Seleccion ejecutados por Subasta Inversa Elecicdnica /

NUmero de Procesos de Seleccibn gjeculados por Subasta Inversa x 100

Fuente de Informacién, medios de|Informacion estadistica del Sistema Elecirénico do Contrataciones y Adqusiciones|
varificacién del Estado - SEACE
MR

En ol afio 2008 se ejecutaron 15.946 Procesos da Selaccion por Subasia Inversﬁ
de Ios cuales se ejecutaron 2,473 por Subasta invarsa Electrénica
—

En el afo 2009 se ejecutaron 9,673 Procesos de Saieceidn por Subasia Inversa. de
los cuales se ejecularon 4,404 por Subasta (nversa Elecirdnica
Datos histéricos

En el ano 2010 se proyscta gjecutar 12,000 Procescs de Seleccion por Subasia)
tnversa, de los cuales se proyacta sjecutar 6,120 por Subasta Inversa Electranica

—
2009 ! 2010 2011 2012 2013
}_ 46% 51% 52% 53% 54%
Al'l Tnm. AlLll Tnm, Alll Trim ALV Tram
Resultados para el aio 2010 Programado 40% 44% 48% 51% T
Ejecucion 38% 40% 42% 45%
Avance 96% 91% 88% 88%
Frecuancia de Reporte Tomestral
Area responsable del cumplimiento dall§ubdreccisn de Subasta Inversa
lindicador
3) Logros Odtenidos

De 1as 8 601 subasias Invarsas gue se CoNVaEardn @n p! torcar Inmesira $olo 3868 ss efectuaron ga manera aleclidnica, represeniado al 45%,

b) ldanbficacion de problemas presentados

Allo dosconotimiento del usd ds |3 subasta Inversa oleclronica por pane de enidadas y pIovaeddies

¢) Propuestas de medoas Coueclvas a realzar y resiizodas an &l pet1odo

Desarrollar talleres da capacnacidn a entdades y D/OVesdores sodra subasia iverss elecirenica
Elaborar un manual dé uso Para 1os Pracesos por Subasia invarsa eleclrénica

N Ty . demmmaeeamamaosmaan
» "\ 4{) A
Bossano Lomellini, Luis Migael
Subdirector de Subasta Inversa
Responsable del cumphimiento del indicador
Tatéfons . 613-5555 Anexo 339
E-mail Ibossano@osce.qob.pe




FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
GENERAL

SECTOR : Minisierio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Orgarismo Supervisor de las Contralaciones del Eslado
OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1 - Majorar o! Sisterna de contra

tacldn poblica a fin de optimizar e
Integrar los procesos técnicos del abastecimianto del Estado.

indicador Monto de procesos de seleccidn convocados en forma electrénica
Ambito de control Resulade Imermedio
Dimensién del indicador Eficacia

La reakzacidn de tos procesos de sufaccidn de manetd glectronica coninbuye A que las entidades
publkcas fxyren anomos en el uso de recursos humanos matariales y financieros asi como ejecutar sus

Fundameno sdguisiciones de bienes y sefvicios con mayor fransparencia Un indicados ael 100% significania que
l0das los procesos de selectidn convocados gof las entidades publicas contratantes son realizados de
manera efecirénica coninbuyendd a una maydr ransparencia y paaicipacion

Forma de Célculo Montos de procesos electidnicos convocados en ¢l presente aho 7 Monlo del lotal de procesos de

selaccién convocados an &l presente ano

Fuents de Infarmacién,
madlos de verificacion

b——

Repons ael SEACE

£n el ado 2008, s Convocaron procesos electrdnkcos por un mon(o de S/ 213,195,842 B4 en rplacidn al
monto convocado de S/ 44,8B54.876,628 del tonal de procesos de sefocclon
—

En el afio 2008, se Convocaron pocesos elecirdnlcos por un monls da S/ 1,206,247,957.03 en relacién
al monto convocaro de S/ 53,501,885.159 del (olal ge processs de seleccidn

En el ahg 2010, se convocardn procesos alectrdnicos por un monle da S/ 1,207,38Y.887
aproximadamenie en relacién al monlo convocado de S/, 50,000,000.000 aprodmadamenie dol tolat e
procesos de seleccion,
En el ano 2011, se convocardn procesos elecrdnlcos por un monio de S/ 1,100.216.000
Datos histéricos aproximagamenle en rslacidn al monte convacado de S/ 49,000,000,000 aproximadamente del lotaf de
procesos de seleccion
En e ano 2012, se convocardn procesns ekecldnicos por un monto de S/ 1.100,316,000
aproximadamente en relacOn al monto convacado de 5/. 48,000,000.000 aproximadamente del 1olal ae
F@cesos de seleccion,
En el afio 2013, se convocardn procesos elecirénicos por un monto dge S/ 1,100,316.000
aproximadamente en relacidn al monto convocado de S/ 47,000,000.000 aproximadamente de! total de
procesos de selaccion

2009 2010 2011 2012 2013
2 3% 2.4% 22% 2 3% 2.3%
Resultados pars et ado 2010 R AlLLTm, Al Tam, ALl Tam, ALW Tom
@gucuon 2.7% J 32% 2.33% 2.2% j

|

Frecuencla de Reporte Trmesiral

Area responsabla del
cumplimiento del indicador JSubdlreccmn de Plajatorma

E< mpofante mencicnar Que ebids a ia lendantia 06 CONVETAr processs a6 fa modahdad de Compra Corporalva y Convano Marco pedna aarsg una 1¢ducsion se
o0& moMas convocados en fos ahas 2010, 2011 2012 y 2013 Asl 1ambién, a panir del aile 2012 so e31a considersndp Ja realizacton 8¢ 10do 1190 Qe proceso ga
sclezuién en toMa efecironica

A lraups de 1ag Compras Corporatvas, las Enbaaces contralan DIONDS y SeATIOs 6N ferma conjuntd & través de un Procdso de satecaion unico, considerando

Ios benehicios de 138 aconomias do ¢scala, £on 5l sa-rermite oblener mapres precios Can respects a la modaiaa ag Convenio Marco se realiza un analisis oo 13

di fnanere frecuenle y OUE 50N TBQUErAos POr Mas de una ENLGSD con 1o cusl las Entidades contralan

alogd Elacromco de Convemd Mareo seleccionados 3 raves de un proceso Je sglaccion, Con eilo st obfianen
." |
h
LY ¢

Elizabeth Zalderén de la Barca-Canta
Subdirector §g Platalorma

Jgemanda g6 aquellas biends y sucvicios Lontratad,
qireclgmente ton los pioveadares a traves ceol Cr
DIENES y BrIsios 4 precios adetuados

Responsadle del cumplirento det
Indicador

Telétono 6135555 anaxo 209
Nola - Su plaseniata ung Ficha por cava INAICIBO” E-mail cralderon@osce qobd pe



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

GENERAL

PLIEGO : Organismo Supervisor de las Contrataciones el Estado
OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL : Optimizar los servicios gue brindamos a fin de lograr que los agentes del
sistema de contratacién publica, reconozcan al OSCE como un aliado eficiente para una gestion agil, oportuna,

econdmica y transparente

Indicador

Carga procedimental resuelta de expedientes de Sancidn

Dimension del indicador
-

Indicador de Eficacia

Fundamento

La carga Procedimental recibida de expedientes de sancidn debe ser
resuelta de la manera mas eficaz posible como parte de una gestion
de justicia adecuada.

-

Forma de Calculo

Expedientes resueltos x 100
Total de Expedienies ingresados en el ano

Fuente de Informacién, medios de verificacion

Base de datos del Tnbunal, consultable por el Organo encargado de
la actividag

Datos historicos

L

En e) 2008 se resolvieron 1067 expedientes de sancibén y se
recibieron 1762. Ello signihcd una eficacta de 60 6%. Con las
adecuaciones realizadas en el ano 2009 el numero de expedientes
resuellos logré ser et 115% de! (otal de expedientes recibidos

Resultados para el 2010

—.

durante dicho ano. J
2009 2010 2011 2012 2013
115% 143% 140% 138% 137%

ALl Tom. | AL Trim. JALI Tnm| ALV Tam

Programado 161% 139% 142% 143%

Ejecucién 167% 179% 164% 154%

Avance 104% | 128% 115% 107%

Frecuencia de Reporte
-

Trimesiral

LArea responsable del cumplimiento del indicador J

a) Logros Obtenidos

‘;3 obtuvo un 7% de mayor avance que el estimado inicialmenle

b) Idenuficacidn de problemas preseniadas

Migracion de asistentes (écricos legales

TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO J

c) propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

‘Con(ra(acxén de nuevo personal de apo&lﬂcnico— tegal

ar Romero
e Contrataciones
iento del indicador



ANEXO N° 02 ) FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEt PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO.

SECTOR : Minlstierlo ds Economla y Finanxas
PLIEGO ' Organismo Supervisor de las Contratclonas del Eatado
OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2: Lograr una gestién de alta calfdad qua asagure ol cumplimiento da los fines Instituclonales.

Indicador

Parsonsl de OSCE que 3prundn la svaluacion ce desernpehd da maners salsfaciona

DImensién del Indicador

Iadieador de Caldad

Fungumsnto

L2 Evaluacidn dal Rendimienty cams ravAmienta ge venficacion dol cambin fde lof A0Mparamientos ¥ cORQUL!A Iahoral figng
alfly iImportancia on Ia Giethon Ingltucignin! pues DE/MulA DAY 133 pol hCes Do Capacianian y desartgils de sax vabajddores
“nfarzands tos punics dadiles v promaviangd lag practicas swiosas matiania «l esimule ¢ nCantive 3l renaimiento v e mérnlo

Forma de Chlculo

Numere de parsonsl da OSCE que apruebs la Evaluation dnt Dasempedc da forma ralislagiona > laldi de personyl ge OSCE
avaluade

Fuenta  de
vpdficaclen

Intormacidn, medion

de|

18lrog y Fichas ds Eval 6 81231 que aarén an o4 legaios Ue parsonal de cadn rabajadod Iormes y cusdros
|ss1adizilicos de la Unidad ae Racurios Humanos

Dalos nistéricos

2008 Sa coantk ton 75 personas da plandla y 228 CAS

2009 En vl Ado 2009 xo aphtAron ¢ procosas oe cvaluamda oel parsond! « fin oe rceniificar lox a3pecras aebiles dal
comparrmianty y rendim.enlo ou 1oy colaharndares detemunands 153 procesds vinculasos con la Tapaotatién y ¢! desarrolio do
personal £l pDsecnise ue persgnal que aprods fa Evaluazién ce Desemponn o3 de 1%

2010 Medidnte Ia aghcapén de propramas de Capatilacion y Benaxtar del Personal se proyecla que ol 80%: aprodars f4|
Eusluacion sel Desompenn

201 Refa2anad les pragramas vineulades Al parsonal 34 asnecu gblener ia meta del BOA da Aprobacién de 18 Evatydcian gel
Cexempoda

2012 Preva evaluscdn do los aspecds crihcos del comperiamenio y forplacimisnta mediante schviaages oe Cnc\ar,.uqu
Bienoasin/ 3002' enire oras, se a3pard cumph’ con I mada del 90 go deremppAd sahsfallor = y aprobatorio en la Evaluacian!
gel Nexerapend

2008 2010 201 2002 003
M% 0% 20% 80% 80%
All Ynm ALl Yrem AN Tam ALV Tim
e 0 80% 30% 90%
Resultagos para ef ano 2040 |oogremedo
Qg__@adn 0 0 j 0% O
| Avance 1
ancuench da Raporte Tumaslal
Ares responeante dat cumplimlento  defln.aag ae Reciraor Humanos
Indicagor

3 Logros Qoteniyos

No sa cumpllé con 1a sjecucion de Ie evaluacién, sln ambergo an 8l 2010 be busco fortalecer ) nival tacnico dal parsonal en materta de contrataciones
publicas implamentando sl "Dlplemado en Cantrataclonas Publicsa™ dirigido a todo 2l personal da 1a entidad, cuyas evalyacionss damostiraron buen

renglmisnio,

b Identiicaciva de problemas prosantados

nuevamsnte évaluadas y se aolicité su medificacion,

‘u ajecuctidn ds este Indicador se postergd para al ano 2011 deb!do 1 qua 1o real(zo Ia propussta de Ios Triterioa de avaluacion, los cualas han sido J

¢) Propuesias da Medidas Correclivas a redlaat y realizagas én 8l periodo

Nold SnopraswAtatd uaa Fioha pat Chdg mflean



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL

SECYOR : Ministeno de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supenvisor ge las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 4: Fortsiecer sl liderazgo insttucional en el 4mbito de contratacién puibfica en los procesos de
iategracién intarnaconal.

SRR ;
G S : : > Lo
indicador Parucipacion activa del OSCE en aclivicades de dmbito intlemacional en matana de conlrataciones publicas|
Dimanslén del Indlcador indicador de Eficacia
13 participacion activa del OSCE on Ios distintos ezzanancs ntemacionsles en matens de cantratacion pudlica (foroal
Fundament de snlegratian  ewentos académicos, cooparaclen nlennstitucional, elc) permite fortalecer sus competencias]
e onto Insutuclonsles, a8l como su posiclongmisnio coma enle de especializadd. susceplible de bandar y racibir 3poyo de
&Ganismos intemacionalas
forma da Calculo Nurnero da accionas renlizagas
Fuelnto de Informacién, medios dﬂ Oocumentos que certifiquan )as accrones feallzadas
varificacion
Con 13 flaaligad de lartaleter al (ol de CONSUCODE en et amblio do relaciones intermacionales. 02)
funclonanos de ls Ofcing de Sistemas parucibardd e un Programa de Adqursicianes Electrénicas|
[reatizado an Sedl, ael 9 81 12 ge junla.
Sa odbiwvo asisioncia técncn del Banco Interomerncanc da Desamoilo (BID) y el Banco Munaial, paral
prepars! ol Dersonsl de A Insblucion en |a metodofogia de b2 QCOE para evelvar ¢l sistema aew
CONIRNBLON publica gel palg
Con b Hnalidan do consoi:dar el liderazgo el Pery en la Red Interamericana de Compras
Gubemamentalas, se partitico en el Il Seminanc Intemacional da Comtrataciones Gubemamentales|
2008 0rganizado pod la Oireccion Nacional ge Convrataoiones Publicas da Paraguay adel 01 al 02 ae
Setiembre en 1p cluded de Asuncidn.
A lraves ael drea 08 AsuNIos Inlemacionalss, se ha parlicipado en la IV Ronaa dc Negoclacionas]
gal TLC Peru EFTA, que se llevé a caba cn ol mes da abnl del adg
Del 13y 14 de agosto se organizéd el “Seminario sobre Implementacén dot Pnncipio del Vater del
Oinero on las Conlrplaciones Padlicas™, en ol marco det APEC. conrnds cen 13 parucipacion g2
rapresentantos ae APEC, Banto Mungiyl y Banco imaramancans de Desanoiia. Asimismo se restiz)
una conferancia APEC "Referents Model of APEC transborder E-TRADE Hub'. Beijing. China,
Se representd al Estado Perveno en negociaciones ae TLC an el eapnulo de contratacion estatal La|
Datos histédricos
2009
Bodeth
Lima .
A Lima
| Tokio
\a Ejecutiva on |5 reunion dal Conselo Directivo RICG (Red Inlerameiicana dej
Compras Guvemasmaniales), en México, on la cual se Impuiss la sede ve 2 IV Conterencis Anual 0y
Compras Gubomamentalas en Ameérnca, on Lima en oclubre g 2010
El Premidante Ejecutivo paricipd en el Seminario de 1a Unica Europed en marco dei Acuardd $0an
Contralaclon Publics (ACP) da 1a OMC, y Jot traladas bilaterstes de lidre comereio dz to Union|
2040 |Evropas (1y 2 d¢ jutio ge 2010).
A baves del drep 0e Asunios Intemacipnales, sa psricizd on la V Ronda oo Nedaciacicnes de
Acuerdo de Ascciacion Econdmica Pens-Jepon que Se lavo a cabo en Lima el mas de Ienlar\:vjﬂ
parucipars en |a || Renge del Atuerds Asociacion Teanspaclfico entre log dctuales miemaros gel
Atueldo P4 (Nuava Zelansia, Singapur Chile y Bruné) y Australis Estados Unigés. Peru y Vigtnam
llsvaga 8 cabs en San Francisco, EE UU &n e mas ¢ julle
2008 2009 2010 20 2012
R 8 8 8 8
2010
Al | inmestre Al ik (nmestre Al tnmestze Al IV wnmestre
Resuitados para el 240 2010 Programado 2 2 2 8
Ejecucidn 2 2 3 7
[ Avanca
fracuancla de Reporte Tnmesiral
A r i {
rea ragpansable dal cumplimienio de Secretans Gonaral
indicador
TIAA 21Ny Ad 27* weiso 5)ds ln Lay N° 27808, Lay de T yAoese s b Pibics
a) Logros Oblonigos
n 81 Séfminario Sebre el Afuerdd ge Contralacton Pudlica (ACPT de Ta OMC y 16§ Acuerdos Biisterales en malenia de Conl(alacion PUDRCS, 58 CONOTIBION Tas

caracleristicas del Texio revisado gel ACPIOMC, venficandose, jJunto 8 |os rapresanianias det MEF v de MINCETUR. lanto )a 1donaidad ael sistema pensano 06
griie al Pgni on ohservador gat mls

ontralacion pubiica como QNVEABNCI3

B) Identificacion de problemas presentados

O gnes dé

54nRIng

Adigionalmente

e ponoieran 1as o

) propugstas oe Medidas Correctivas p(eslizar y reallzades an el periodo
hY

Socretaria General

vel C del ind

Felétono  613-5555 Anaxo 206

7/ 1, ]
/ E-muil

ared1equiBOSCE qob.og



ANEXD N° 04 / FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO GENERAL

SECTOR : Ministario de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de las Conlrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1 : Mejorar el Sistema de contratacién publica 2 fin de opumizar e
mntegrar los procesos tacnicos del abastecimiento del Estado.

Porcentate de anlidades que regisiran sus contratos en el SEACE en relacién
al lolat de Entidadas dal Estado peruano con usuano del SEACE

Indicador

Dimenslén de) Indlcador indicador de Efcacia

Es relevante que (0das lag entdedes pubhcas contratantes del Estago

Pefuano caahcen el registro de la mformacién de los conralos dervados de
05 procesos de saleccidn que convocan El cumplimiante del inglcador en un

Fundamanto o

100% significana que los provesdores del Estado y damas Enhdades puedan)

conocer el eslado siluacional de la ejecucion contraclual de sus corma(o%

suscnitos

Numero de Enlidades publicas conlratentas que regisiran 8 menos un
Fori { o

orma de Célculo contralo en ol SEACE en presante afo / Nomero total de entidades podlicas
con usuario del SEACE an el presente ano) x Y00

Fuente de tnformacldn, medlos de|Repone det SEACE y ajecucidn Inmesiral del Plan Operativo 2008 det ér:‘
verificaclén (esponsable

Delaller los valares alcanzados gl 2008 y al 2009 asl como los valores
royeciados para los siguientes cualio ahos

Datos histdricos

2008 2010 2011 2012 2013
925 1350 1400 1450 1500
AbY Trim AL Trm Al (Il Trim, ANV Trim.
10.74% 22 96% 38.30% 50%
Resultados para el aho 2010 Programado - ’ - ;i
Elecucidn 14 41% 25.93% 32.98% 37.07%
Avance rl 34.15% 112.92% 90.81% 74.15%
Frecuencia de Reporte Trimestral
Ares responsable del cumplimiento dells,ndireccion de Supervision
Indlcador J

a) Logros Obtenidos
{glraves de las acciones de supervisién que realizamos, fomeatamas el regisiro oportuno de los contralos celebrados

or las Entidades en el SEACE.
b) Identificacién de problemas presenlados

No se ha implemeniado el médulo de notificaciones avlomatcas para aquellas Entid que no cumy con
registrar sus contralos en el plazo eslablecido en la normaliva, solicitado en el pprfier Inimesire.

¢) Propuestas de Medidas Cotreclivas a ceslizac y realizadas en el periodo  / \
[Se procedera a reiterar (a sokcilud de implementacién def médulo e no 'rﬁcé:i'anas.au(omé(icas requendo ;

.c—-\‘ 3 e
\ b
|
) 5
g 2w
¢ " X

A

o

“Y{Wdnueva Sandoval, Victor
“Subdirector de Supervision
Responsable del Cumplimiento det Indicador
Telétono : 460-2992 Anexo Y56
E-mall : vvillanueva@osce gob pe



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

GENERAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO :OSCE

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2: Lograr una gestién de alta calidad que asegure el cumplimiento de

A

Indicador
Dimension del Indicador

- e o i AL h o R
Mejora de los Procesos Operativos de los Organos del OSCE
Indicador de Eficacia

Fundamento

Las dwersas unidades orgénica del OSCE deben considerar como prioridad estratégica
la mejora de la calidad de los servicios que brindan con la finalidad de satisfacer las
expeclalives de sus vsuarnios inlemos y externos En vista de ello. es conveniente que s
implementen proyectos de redisefio de procasos con ia finalidad de verificar le situacioq
aclual de los mismos y validar si sus procesos de negocios se encuentran alineados con
los objetivos nslilucionales.

Forma de Calculo

Porcentaje de avance correspondiente al afio en curso de acuerdo 2 las actividades del
cronograma establecido

Fuente de
verlificacion

Informacién, medios

de

* Pagina Web inslilucional www.osce.gob.pe

*Pagina Web del RNP www.rmp.gob.pe

“Intranel (clientes inlernos)

Los sigurentes documentos pueden encontrarse a disposicion de 1os clientes intemos y

extemnos a (raves de los medios de informacion mencionados anteriormenie. Manuales

de Procedimientos, (nslrucuivos, Guias de Ayuda, Formulanos redisefiados

Datos historicos

Detallar los valores estimados al 2008, 8l valor a slcanzar al 2009 y los valores proyectos
para los siguienles lres afos

2008 2009 2010 2011 2012
100% 100% 100% 100% 100% |
2010
Al | (imestre Al Il itnmeslre Al Nl timesire | A) IV trimestre
Resultados para el afic 2010 Programado 10% 35% 60% 100%
Ejecucion 10% 35% 60% 100%
Avance 100% 100% 100% 100% |

indicador

Area rasponsable del cumplimiento del

Unidad de Métodos.

|

a) Logros Oblenidos

TAM 2Y°y An 22° inciso 5) da la Ley N® 27806, Lay da Transparencia y Accesn a la Informacién Publica

Se han iniciado s proyectos conlamplados en el Plan Operativo Informatico 2010

-

b) ldantificacion do problemas prasentadas

equipo de 1aba)o.

La falla de recursos humanos para un adecuado y eficienle avance de los proyecios y 1a agecuacién do los espacios fisicos para un mejor desempeno del

¢} Propueslas de Medrdas s Cormechivas a realizar y realizadas en el periedo

aspacwo t1sico

Jefe de la Ui

(/
~Ecp. Javier Cavero Goyeneche

Refuerzo &n el nmaro de personal de la Unidad de Mélodos para la alencitn de os proyeclos pendientes de alencion en el aho 20(1 yl a%ecuaclOn asl
N
.

L
7. 4
b

Responsable del (ndicador

e
Ve ~
. N,

N

N\

N

——

Teldfono: 6136555
),/ E-mail [cavero@osce gob.pe



INDICADORES SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO ESPECIFICO AL CUARTO
TRIMESTRE 2010



ANEXO N* 04 | FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPERO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministenic de Economia y Finanzas

PLIEGO ' Orgarusmo Supervixor 0a las Conlrptaciones ceat Estaao

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO ' 1 1 Canschtar el 0r0ceso6 de modernizacon get
sislama oe conratacin pUbhca

:CONCEPTOS
Und‘:.ﬂnr Incremanto e 13 proporoida die irncesps de seloction ¢ ds forma ek
Dimension de! indicader Indicadar de Eficacia
Ln racion e los prucuses do selecodn da imaners alocitdnica contnbuye u aue las eAlididas publicas logren ithonos
on ol uxb de securtos humanos malenalss y inancieins asi coma 2jecutds sus Mkjuisiciones deo irnes y sewvlcioz con
Fundamento

mrayor lanaparencia Un ingicador del 100% sgniffcaria que todas lok procesos o¢ selecurbil DONVOCIaos pot lan
J Aijes puticas conlratanies son reallzades da manma electrdnica confiibuyende o UND Mayor tunspatencia y
farhapacitn

Forma de Chlculo (NUmaro de progasor g selaccidn alrelronicas con dos pot tis E & Publicas C % ¢n ol pr e afic |

Niimaro tolal de protrans ($h xAiaCCiON CONVOCBTos pot lus Entidtdes publkcas conlraiontes of nio anleriod) x 100

Fusnte de
verifleacién

Intormacién, medles oo

Repons dal SEACE y ejacuciOn timestzsd gel Plan Opariliva 2050

—_—
En wl afo 2008, Naron canvocaass 3,655 procesos de seleccidn clechdnicos 123pacta a 212,316 procesos de snlec2ion
[convocadns »n al 2007 oot 1as Enbdudes pUblcas contralnntes

En ol pho 2009, fuaron Eanvecates 10.580 pracesos de selecdlin ol pucio A 279,148 L1
convocaras en £l 2008 pof las Enbuades pubhcas conlralnnles

de salecTiOn

En ol who 2010 sordn convorados 11,108 procesos de seleczién ofectionicen raspecto a 137,892 procasus Oe soleacién]
convocados an el 2009 por las Extdades pitlicus coniraionles

Datgs hiztéricos En ol 3AD 2011. 8674n convachdos 12,220 procesos de selaction oleoidnieda remspaclo @ 135,513 plocwsos e selecridn
{comoendos on el 2030 par las Entoudes piblica conltatantes

En ol uho 2012, serén cofvacados $4.05 procesos (e swieccrdn olachibnicon respecto it 135,448 piocescs U selaeddon
convoeaaes «n ¢! 2011 por las EnBdules piblica contmianies

En 6l ar0 2013, sevan convocados 18861 procesns rla seleccién olacignitos mmpdclo 3 $33,798 piacesus de seleccidn
ronvocados en wl 2012 por lag &nBdadax pirhlica confratanies

3
=N 2010 200 2012 201
3I8% 8 1% 5 0% 10 4% 12 6%
Al Trim AL Trim ANl Tam ALV Tam
20% 4.0% 6 0% 8.1%
Rosultados para ol 1ho 2010 Piog'amada
Clecucion 4% 2% 55% 8.0%
Avancs 83 T 78 7% 90 3% 98 B%
Freauoncis de Raeporte Tnmextrol

Area responsabla dal
Indicador

cumplimianio del J
Subdaireccién ge Plataforma

a) Logros Obrenigss

S6 na loarado un Avanze de ejaducidn del 38 8% este ulimo Mimesite, 63 detic da 11 109 procesos slaclrdmicol proyecltatsos se Dan convocado 1067G l

b) ldentficacion ge prebiemas presaniados

En &l Cuano 1mesire da este atp existe Un O 15 faltante pacs 16grar ko programado an esta panodo J

¢} Propuastas oe Medidas Cofrectvas 3 sealizal y reakzadas en el perioo
La Subgireccibn de Platalorma reai=d un anallsis ce 108 1ipos de Enhdades quo poorian ser IRCOIPL/adas para la realizacibn da proeasos electronicos, pom lo
rubl §8 identficaron 2B% Enuoades obbgadas a convocar procasos aleciidnicos i Analzar of Ao 2010 enlrg las cunks dastacen lus O Gamema Cenyal
Gobiarno Regional, Fonafe & lastancias Oescontalizadas Asi lampién, sa contidera que ¢l 1NT1OMeNto gb Hrocesos clotiranitas seré prograsivo 5enido a la

Horma e ncorporacon gracusl de Entgades sedalasa enjaRnmera Disposicién Complementana Transitona de! Reglaments ae ta Ley aa Contrataciones del
Estato, aprobado por Onaeto Sugremo Ne 184 2008-BF _ y e 1s Disposicidn Tronstona de la Diractiva N° 011-2008-0SCEICD, aprobaga por Resolucion N°
390-2009-OSCE/PRE

€l T
Su

Calderén dels Ba
paclor de Plawferma

Canla

Responsable aal cumplimiento del

lnaicasor
Telelono 5135558 anexo 270
Nl S peesardATA wna FICR A pol Lyte BT E-mait ecaldarpni®osce gon ne



ANEXO N° 04/ FORMATO N° D4 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : OSCE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: 1.1.1 Disefio, redisefic e nlegracidn de los procesos de negocios que
involuera lg conlratacion publica y procesos técnicos de abastecimianto del Estado (planeamiento, cataiogacion. registro
de proveedores, ejecucion contraclual, administracién de almacsnes)

Indlcador Porcentaje de avance en la implementacion e implantacion de lo soliclado
Dimensién del indicador Indicador de Eficiencla

Es fundemaental para la inshitucron 1a mejora continua de 1as aplicacionas da cada una de sus
Fundamento Unidades de Linea lo que tedunds en uh mejor Serviclo y conledl en relacion a los objetivas
Insitucionales.

Forma de Calculo Porcantaje de avance on la implamentacion & implaniacion de 1o solltitado

Mamaorandos emitidos por Ias Uridades de Linea ¢on ralacion a la implentaclon 8

Fuente de Informaclén, medios de verlflcaclén ymplentaclon de funcionalidades en los sistemas que adminisian.

Al clerre del 2009 sB avanxd ol 98% de to programado )
Datos histéricos 2009 12010 2011 2002 T 2013 |
B% | 100% 100% 100% | 100%
Al §° Sem A) 2% Sem
Resultado para el ano 2010 L 3% i 160%
2010
Alltrimostre | Alll rimeslre | Allll (imestre [A IV Irimestre
Frecuencia de Reporte a la DNPP* Programado 10% | 30% 60% 100%
Ejecucion 10% | 30% | 60% 100%
L Avance 100% | 100% | 100% 100%

L‘ﬁ responsable del cumplimiento de! UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS

Indicador

TAR 212y Arl 22° laclso S) de fa Ley N® 27806, Ley de Transperencla y Access 2 la Infamacién Publica

a) Logras Oblanidos

* Se adscuaron e implementaron moédutos para los Registros de Proveedores de Blenes y Servicios, Ejecutores y Consultores de
Obras segun el Proyecto de Radiseno de Procedlmientos del Regisire Nacional de Proveedoras — YUPA 2008 y el Decreto Supramo
N° 140-2009-EF

* Se realizd con personal de fa Subdireccidn det Regislro pruebas funcionales e integrales de los aplicalivos.

* Se realizd con personal oe la Direccién de Servicios (nsttuconales capaciaciones sobre los nuevos procedimientos y aplicauvos de!
RNP

* Puesta en produccién de las implementaciones del Proyeclo de Redisedo de Procedimlentos del Regisiro Nacional de Proveedores
- TUPA 2008 y el Decreto Supremo N° 140-2009-EF, denominada Varsién 3 del RNP.

“ Puesla en produccidn del SEACE de los modulos de Administracion, Regisiro de Pronunclamientos. Rasoluciones y convocatorias
para Procesos con Regimenes Especiates. ]
b) Mdentificacién de problemas pieseatadas

“ Cada vez mas escaso personal para poder bandar 1a atencién adecuada a 10dos (0s requenmientos que remiten {as diferenlas dreas
de la institucién

* Demora en la geslion de los reemplazos del parsonal solicitado.

¢) Propuestas de Medidas a Comeclivas a reallzar y ceslizadas en e) pertodo

F‘Se geslione con celeridad los teemplazos de personal solicilado.
" Conlratacidn de mas persona! para la Unidad,
* Adquirir Servidores de Desarrollo.

|” Capaciacién al personal de la Unidad.. §
T \

Oliveros Mont!

Jefe de la Umnidal de Desarrollo de Sistemas
Responsabta det Cumpimiento de! indicadar

Teléforo . 613-5555 Anexo 288
€-mail coliverososce gob .pe




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Ministeno de Economia y Finanzas

PUEGO :OSCE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: 1 1.1 Disefio, rediseio e integracidn de los procesos de negocios que
nvolucra ta contralacién piblica y proceses lécnicos de abastecimento del Estado (planeamienlo, catalogacion.
registro de proveedores. ejecuctdn conlractual. adminisiracion de almacenes)

REE §

By

Indicador

b ——

s

R
S

i
b

Mejoras de los aplicativos electrénicos en el SEACE (Piataforma SEACE. RNP,
Tribunal. Subasia Inversa Electrérica, Menores Cuantias Elecudnicas).

Indicador de Eficacia

Dlmensidn del Indicador

Fundamento Impacto positivo en los drstitos Usuarios dal Sistema Electranice, contibyyendo ademas a
1a efictencia de las compras poblicas medianie 10s apiicativos de transacciones
elecironicas, como la Subasta inversa Electrdnica. Menores Cuantias Electiénicas, entre
otros

A

Es fundamental para 12 inslitucion la mejora de 12 &phcacionas elecirdnicas del SEACE.
asi como Ia integracion da los giferentes componentes que lo conforman para garantizar su
6pumo desempano. Es impartente acolar que las meloras efectuadas on los aplicanvas
alectronicos def SEACE, no solo benaficiaran a los Organos de lineas, sino que tendrdn un

Forma de Célculo

Porcenlaja de avance de (a Implemeniacion y mantanimiento de los aplicativos
elecgonicos del SEACE

verificacion

Fuente de Informacién, medlos dememorandos amitidos por las Unidades de Linag con relacldn a la implemeniacion oe

functonalidades en los sistemas que administran

}-A—l‘c'a"e del 2008 se avanzo el 0% de lo programado,

r‘

Datos histéricos 2008 | 2000 | 2011 | 2012 | 2013
0% [ wo% | 100% | 100% | 100%
2010
| Aimmeswe | Allimimeste A thmeskre Al Ifmasire
Resultado para el ano 2010 Programado 0% 30% 80% 100% |
|Ejecucidn 10% 30% 60% 100%
[Avance 100% 100% 100% 100%

lindicador

rea responsable del cumplimlento del

Unidad de Desarollo de Sistemas

AR, 21% y An, 227 ine1s0 5) de 1o Ley N° 27808, Lay g8 Transparencia y Aceeso A I3 Informacion Publica

4) Logros Obtenigds

0) Iseatficacion de problamas presentasas

c) Propusstas de Medidas a Cormeclivas a realizar y reahzadas en el perfodo

Brlog Ofiveros Montl
Inichd de Desamollo de Sislemas
Responsagje del Cumplimiento del indicador
Teifono  613-55§5 Anexo 288
E-mal  coliverosidosce.gob pe

Jefe de la




ANEXO N° 02/ FORMATO N° 05 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supecrvisor de las Contrataciones del Eslado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO:1.2.3 Igentificar los aclos y causales que incumplan con la

notmatividad del sistema de contrataciones para la implantacién de medidas preventivas, correctivas y de
aplicacion de sanciones

S ) T
\ndlcador Supervision de los procesos de coniratacion realizados por las Enidades
del Eslado Peruano

Dimantlén dal Indlcador Indicador de Eficacla

Majorar la oficiencla de las Enlidades pablicas conlralantgs en fa ejecucion de los
Fundamento procasos de selecclon en ¢l marco de lg normaliva de contratacidbn publlca,
evlgindo que el Comné Especial u 6rgeno encargado de una contratacKyn cometa
errores qua puedan acameat la nulidad del proceso

Forms da Céiculo (N® de procesos de salecclon supecvisados el presenta afo / N° de procesos de

seleccibn convocados &f presente afo) x 100

Fuente de Informacién, medlos de

Ejecucidn irimestral dal Plan Operalive 2009 dat srea responsable
verlficaclén

La Subdireccién da Supervision se crea a partr de fabrero gel 2009

Datos histéricos 2009 2010 2041 2012 2013
V7,129 12,000 13.000 14,000 15.000
All Tim. Al D Teim, AL Tam, |Al IV Trim,
Programado 149% 333% 5.60% 8%
Resultado para el aho 2008
Ejecucién 1.52% 338% 5.03% 8.56%
Avance 102 19% 101.60% 89.85% 81 98%
Frecuencla de Reporte Trimeslral

Area responsable de) cumplimlento de!
indicador

Subdlraccidn ga Supervision

a) Logros Obtenldos

A través de la supervisién de oficio se ha supervisado procesas de importancla estralégica en funcién de la envergagura
econdmica y objeto ge 10s procesos convocados an el cuacto irimestre del presente afio.

b) Identificacion de problemas presentados

De las acciones de supervisibn reallzadas se ha verificado que algunas Entidades no han adopiado {as medidas
preventivas dispuestas por este Organismo Supervisor a través de (as nolificaciones elecironicas enviadas.

¢) Propuestas de Medidas Correctivas a galizar y realizadas en el perlodo

Se viena elaborande 10s oficios cespectivos al Titular de la Enlidad inforrmando sobre las patifitaciones € nicas
remilidas, 3 efectos que adople Jas medidas adninistralivas que correspondan.

Y

“-wX Vigtor Villanueva Sandoval
Subdirectar de Supervision

E-mail : wlllanvava@osce



ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR :
PLIEGO

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

OBJETIVO ESTRATEG\CO ESPECIFICO 1 .2.3.: Identificar los actos y causates que incumplan la normatividad del sistema de

Cumplimiento en la atencién de soliciludes de observaciones a las bases, dentro del plazo
establecido &n la normaliva de conlralacién publica

indicador

Dimensién dal Indicador

Ingicador de Calidad

Esle indicador mide el grado de cumplimiento de la Direccién Técnico Normaliva en 1a alencién
de las sohctudes presenladas por los paricipanies de 10s procesos de seleccidn, emitiendo los
pronunciamientos y/u oficios denlro del plezo de diez (10) dias habiles. de acuverdo a 1o
sefalado en el arliculo 58° del Reglamenlo de la Ley de Conlrataciones del Estado, aprobado
por Decreto Supremo N°® 184-2008-EF.

Fundamento

(N® Pronunciamientos y Oficios emitidos / N° de solicitudes de observaciones a las Bases
presenladas) x 100

Forma de Calculo

Fuente de
verificacién

Informacién, medios de|Ejecucién (dmeslcal de! Plan Operalivo asl como wnformacidn estadislica del numero de

solicitudes de observaciones g las Bases presentadas.

E) resullado para cadég ano se cblendra de ia sumaloria del numero de oficios em(idos cuando
de fas solcitudes recibldas se venfique que no corresponde emilir pronuncizmienio, mas el
numero de pronunciamienlos emitidos, dividido entre el numero de solicitudes de observaclones

a las Bases reciidas. Los datos del afo 2008 han sido obienidos de los cuadros que administra
Datos histéricos

la Diteccidn Técnico Normativa. Cabe sehalar que el resultado siempre seta a unidad, puesto
que a la fecha el 100% de pronunciamienios se ha emilido denlro del plezo de diez (10) dias

habiles que eslableca (2 normaliva, sin haber davuello tasa alguna por este conceplo

2009 2010 2011 2012 2013
99% 100% 100% 100% 100%
Resultados para el afio 2010 B Al 1 Trim Al Il Teim AV I Trim, ALV Trim.,
Programado 100% 100% 100% 100%
[Ejecucion 100% 100% 100% 100%
~ |Avance 00% | 100% 100% 100%
Frecuencla de Reporte Trimaslal

Direccion Técnico Normaliva/Subdireccidn Técnico Normativa
indicador

Area responsable del cumplimiento dﬂ

‘a) L.ogros Oblenidos
Se ha logrado atender el 100% Ge las solicitudes de observaciones a las bases, denlro del plazo eslablecido en la normativa de conlratacion
b

| 2
|

ﬁ Identificacion de problemas pesentados

c) Propueslas da Medidas Correclivas a reaizar y realizadas en el periodo

P

P

( I"'
Silva Sologuren, Juan Anloni&
Direclor Técnico Normauvo
Responsable dal cumpiwmiento del indicador

o/ Teléfono . 613-5555 anexo 214
' E-mail Eiva@0sEe qob pe




FORMATON® 05 C

FICHA DEL (INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO

. Organismo Supervisor de las Contratacionss del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 1.4.6. Elaborar el diagndslico del impaclo de 1a aphcacion de las nuavas

mogdahdades de seleccidn

Indicador

Porcentaje de entidades pubheas que hacan uso deé b Subasla Inversa

Dimenaidn dal indicador

Indicador de Eficacia

Fondamento

L

Este Indicador mide & pereentale de antidades publicas que ulllizan (3 Subasia)
Inversa Prasencwl o Electrénics para adquinir [os bisnes y sericios que s8f
ancugnlran dolallados en las Fichas de Brenes y Servicios Comunes versus ef (otal
deo enlldades publicas registracas an of SEACE Su relevancia radica en conocar al
grado de ulilizacidn de (a Subasta liversa por parte de las enhdades plidlicas, pars
adoplar decisiones relacionadas a la capactacion y difusién de dicha modaldad.

Lorma do Calcuio

Namero da enhdades publicas que efectubn sus conlcatacionas a traves da 13|
Subasta laversa / Numero do enlidades publicas que repisican la nlormacion ag|
sus procesos de seleccién en et SEACE x 100

Fuenle de
veriflcacion

Informacién, medlos

delinformacion estadislica dal Sistama Eleclisnco de Comralaciones y Agqusiciones|

del Estado - SEACE

Datos histéricos

En o ano 2008, nubleron 1,780 entidades publicas quo efecludron  sus)
conlratationes a ravés de la Subasia Javersa respecto de 2.465 entidades publicas|
que regrslraron 16 informacién de sus proceses de seleccidn en el SEACE.

En e aho 2009. huberon 1426 entdades publicas qus efectuaron sus)
contrataclones a travas de (s Subasta Inversa respecilo de 2,475 enlidades pubhcas|
que regisiraron {a Informaclén de sus procesos de seleccidn en el SEACE

-

En el ano 2010, habran 1,645 entidades publicas que efectuaran sus contratacones,
a través de la Subasta Invorsa respecto de 2,532 enlidedes pubhcas que so|
proyecta cegistraran (a mformacidn de sus procesos de seleccion en el SEACE.

2009 2010 2014 2012 2013
S8% 65% 87% 88% 70%
— 1\
Al Tem Al Trm, AL Trim ALV Trim,
Rosultados para ol aho 2010 |Progromado 58% 60% 63% 85%
Ejecuclén 25% 30% 45% 48%
Avance 45% 65% % T4%
Frecuanciz de Reporte Trimestral

indicador

Area rasponsable del cumplimlanio ﬂ“‘}smdlreocnonde Subasts (nversa

il

8} Logros Odbtendoes

De lna 2 $42 2aldndes quo registidron |a sriormackn do sus procosos al lercer hmss

1ro 5010 1,215 1/DNZBroN 13 xubNELE Inysred roprasentnngo af 46%

b} ldenlificacidn de problomak presantadas

En i 2380 do aQudichitionss do nwnas cuaniis s anlidudes prolioren roalar procoses Clss)oa pasa adquint biaier y SOrvILKRS ComUnes

_

c) Propuestas de Medidas Coraclhivas a 10alizal y faalizadas an 8l potiodo

Aprobar BY fichins (berucos hlanas comunos
Elsborar basas estandandadag pars procesos s subasta invoma presencial y aldctronica

|

- /Lj\)>

Bossano Lomallini, Luis Miguel

:? Subdirecior de Subasta Inversa
%,&Q ' Responsable de) cumphmiento de! lndicador
‘&&{‘;” an S0 5 Teflono . 613-5565 Anexo 338

- E-mall {bossano@osce gob.pe



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Minlsterio de Economia y Finanzas

PLIEGO : Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.1.4 - Promover mecanismos adiclonales de respuesta oportuna a los
ESPECIFICO: requerimientos de los usuarios del sistema de contratacién pablica y
mejorar los existentes

S

R
SR 5 S

Indicador Cantidad de expedientes de Sancién resueltos por voca!
Dimension det Indicador Indicador de eficiencia
—]
Este indicador ayuds a medr [a eficiencia de los Vocales encargados de resolver los
expedienias de sancién mediante el numero de pronuncramientos que expiden para
Fund nt concluir dichos expedientles Esta accion se basa en el desarrollo de la potestad
undamento sancionadora que la Ley asigna al Tribunal y liene relevancia porque da metas minimas
para el cumplimiento de una aclividad en (a que se explde Lna sancién sproximadamente
on el 40% ds los casos concluidos.
Forma de Calculo Cantidad de expedientes resueltos por trimestre / Promedio de Vocales por Trimestre
Fuente d.e_ Informacién, medios de Base de datos del Tribunal, consultable por el Organo encargado de la actividad T
verificacion
€l nOmero anual promedio de expedientes de sancidn resueltos por Vocal en el ano 2009
fue de 315 (1760 entre el promedio anual de Vocales de 2009: 5.58) Para el 2010 el
promedio de Vocales fue de 9.9
Datos historicos ]
2009 2010 2011 2012 *| 2013
L 315 207 205 203 201 |
Al'l Trim. ALl Teim. A IR Trim Al IV Trim,
Resultado para el aAo 2010 Programado 61 106 156 207
Ejecucion 745 144 193 232
Avance | 122.13% 135.85% 124% 112%
[Frecuencla de Reponte Tnmestral
~
Area rasponsable del cumplimlento del TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
indicador

a) Logros Oblenidos

‘Se logré resolver un 12% mas de lo programado. para este indicador.

b) Identicacién de prablemas presentados

Migracidn de asistentes técnicos legales

¢) propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

Conlratacion de nuevo personal de apoyo técnico-legal J

Resgonsable del cumplimiento de! indicador
eléfono: B13-5555 Anexo 225
E-mail: csalazar@odce gab.pe



SECTOR : Ministafio de Economia y Finanzas
: Organismo Supervisor de las Conlralacionas del Eslago

PLIEGO

ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3 1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesia oportuna a los requerimisntos de 10s usuarios
de! sistema de conlratacion publica y mejorar los existenles.

Indicador

i Shdhan S N

Porcentaje de Laudos Arbilrales emitidos en el aho

Dimensidén del indicador

indicador de Eficacia

Fundamento

Esle indicador mide el porcentaje de Lavdos Arbilrales que son emidos pof los Trbunales
Arburates en cada (nmestre cespecto del lolal de Arbitrajes en los cualgs |a Direccion de
Arbilraje Administrativo participa coOmo organizador y adminisirador. Un indicador carcano al
100% indicaria Que los arbirajes que se vienan llevando a cabo fueron cuiminados en al
cono plazo.

——

Forma de Calculo

Nomero de Laudos emitidos / Numero de procesos arbilrales en tramilg ]

Fuente de Informacidn, medios de verificacién

Esladisuca mensuai que se lleva a cabo en 1a Direccién de Arbilraje Admunisirativo.

gvo hasta gl 31 de diciembre de! aho 2008
[

en giro hasta el 31 de diclembra de 2008
-

arbirales que se proyecia admunistrar hasta diciembre del ado 2010

Durante af aino 2008 se emilieron 84 Laudos Arbilral caspecto de 150 procesos arbilrales en

Ouranle et aiio 2009 se emitieron 157 Laudos Arbilraies respeclo de 165 procesos arbilrales

Durants el afio 2010 se proyscta 12 emision de 72 Laudos Arbitral respecto de 180 procesos

ﬂbilrales que se proyecta adminusirar hasta et 31 de diciembre del afo 2011,

que se proyacla admnistrar hasta dicjembre del aio 2012
R

Durante &! ao 2011 se proyec(a (a emisién de 34 Laudos Arbrlral respeclo de 200 procesos

Duranle el ano 2012 se proyecla 105 Laudos Arbliral respecto de 215 procasos arbllrales

Duranle ¢! afio 2013 se proyecta emitr 110 Laudos Arbilral respecto de 220 procesos
arbitrales que se proyecla administrar hasta diciembre del ano 2013..

2009 2010 2011 2012 2013
95% 40% 47% 49% 50%
2009
frecuencia da Reporte a (a ONPP [ Al l Inmas!re Al ll Inmastre Al Il (nmeslre Al IV (nmestire
Programado 25% 0% | 35% 40%
[Ejecucion Ejecucion 5% 27% 25% 8%
Avance 62% 90% 70% 120%

Araa responsable de)

Indicador

cumplimianto

Direccion de Arbilraje Admirustralivo

‘AR, 24° y Arl, 22° (nciso 5) de fa Ley N° 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica
a) Logros Obtenidos

Se ha superado el porcentaje programado en el tuano trimastre

]

b) Identficacion de problemas presantados

c) Propueslas e Medidas Cofreclivas a cealizar y realizadas en el perledo

]

A e
o o Al

luqu/

261-8922 Anexo 103
. pgueanonyiiiosce Hob.pe.



FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de las Gontrataciondes del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1 4. Promover mecanismos adicionates de respuesta oporiuna a los
requerimientos de los usuarios del sisterma de contratacion pubiica y mejorar los existentes.

Porcentaje de arbilros designados para resolver arpilrajes

Dimensién del indicador (ndicador de Eficacla ]

En los procesos arbitrales Ad Hoc, ante la ausencla de deslgnacion de una de as panes o k falla ds acuerdo
enlre 6stos o fos rbilros. corresponde al OSCE designar al presidente del \ribung! arbitral, segundo arbitro o
arbitro unico. Un indicados carcano al 100% Indicana quae se ha cumplido con reallzas la deslgnacion de Ios
arbliros de acuerdo a los requarimiantos.

Fundamento

(N° de Resoluciones amitrdas por la Presidencia del OSCE designando 4rbliro 7 N° de soficliudes de

Forma de Calculo dasignacion de Arbitro presantades enle et OSCE)

Ejecucion rimestial det Plan Operativo Instiluclonal, asi comoe a estadisiica respecio al numaro de
solicnudes de arbliros recibidas y admitidas a Iramite.
—

Durante ol a0 2008 s6 emiraron 202 Resolucionas de Presidencia para Desighacién de Arbliros respesto del
283 soncitudos recibidas,

e

Durante ef ho 2009 se emitiaron 221 Rasoluciones de Prasidencia pars Designacion de Arbitres raspecto de)
347 soficitudes recibidas

Duranis ef aito 2010 se proyacia emilir 280 Resoluciones de Prestdencie para Designacién de Arbitros
respecto de 360 soficitudes que se eslima se recibirdn para designacidn en el ato 2010,

R

Fuente de fnformaclén, medios
de verlficaclon

Durante el afio 2011 se proyecta emilir 30D Resoluciones de Presidencia pare Designacién da Arbitros
respecto de 370 soticludes que sa eslima se realblrdn para deslgnacidn en ol ado 2011,

Durante &l aito 2012 se proyacla emitir 320 Resolutiones de Presidencla para Designacion de Arbliros
respecto da 380 solicitudes qua se astima se racibiran para deslgnacidn en gl aho 2012,

Durante el ado 2013 se proyacta emitr 340 Resoluclones de Prasidencls para Designacisn de Arbltras
respeclo de 390 sofichudes que se estuna se recibiran para designacién en ef aio 2012.

cumplimlsnto del Indicador

dﬂ Direccidn de Arbliraje Adminisirativo,

2009 | 2010 2011 2012 2013
64% 78% 81% 84% 87%
Al Trimestro Abll rimesue ANl Trimestre AV Trimetre

Resultada para el afio 2009 [Programado 25% 45% 60% 75%

Ejecucion 42% 47% 58% 148%

| Avance 188% 104% 97% 197%

T {

Fracuendla del Reporte nmestral J
Area responsable 4\

‘AN 21°y A, 22° inciso 5) de la Lay N° 27806, Lay de Traasparencs y Acceso 3 ( Infosmacién Publica

a) Logros Obtenldos

Sa ha superado el procentaje pragrarmado para el Cugno Trimesire

) {denllfication da problamas presenlagos

¢) Propuestas oe Medldas Corrgchvas a realizar y reelizadas en el perlodo

lento del Indicador
1-8922 Anexo 103

pauernnonikmosce qob pe



FORMATO N° 05

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Minusterio de Economia y Finanzas
: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4. Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna 2 1os
requerimientos de los usuarios del sistema de contratacion publica y mejorar los existentes.

PLIEGO

Indicador

Instalacion de Tribunales Arbitrales

|Dimensién del indicador Indicador de Eficacla

Este indicador mide el porcentaje de instalaciones reatzadas Inmestraiments en 12 Direccidn de
Arbitraje Adminsstralive. Un indicador cercano al 100% indicarfa que los arbilrajes que se
vienen llevando a cabo fuaron culminades en el conto plazo.

Fundamsnto

Forma de Calculo

NOmero de tramilas sjacutados/NUmero de tramites de inslalacidn ingresados por mesa de
F

paries

Estadislica measval do Irdmile que se lleva a cabo en la Directidn de Acbliraje Administralivo.

-

Durante el afto 2008 se alendieron 166 solciludes de instalacion da tribunal arbitral de un total
de 205 presaniadas anle al OSCE .

Durante el afo 2009 se alendieron 245 soliciludes de nstalacion de tribunal ardstral de un (otal
de 275 presenladas anle el OSCE

Duranle ei afio 2010 se proyecta alender 280saliciludes de inslalacion respecio de 300 iramiles

Fuente de Informacion, medios de que se proyscta admirssirar has(a diciambre el ano 2010.

f
verlficacion Duranle el ano 2011 se proyecta alender 290 sohcitudas de instalacién respacto de 320 tramiles
que se proyacta adminislrar hasta diciembre del afo 2011
Duranle el aio 2012 se proyecla atender 300 solicitudes ds instalacion respacto de 330 trémiles
que se proyecla adminislrar hasta diciembre.
Durante ol afo 2013 sa proyecla atender 320 respaclo da 350 tramites que se proyecta
admimslrar hasla diciembre.
2009 2010 2011 2012 2013
89% 93% 1% 91% 91%
2009
Al | trimesire Al (I timaslre Al (Il tnmastre Al V Irimestre
Y 60% 80% 93%
Frecuencia de Reporte a 1a DNPP Programado 45% o
e Ejecudion T29% 172% 133% 120%
Avance 287% 287% 168% 129%
Area rasponsable dal cumplimiento del

indicador

Direccidn de Arbilrags Admnisirstivo.

a) Logros Obtanidos

A 210y Aft 22%inclso 5) de la Lay N° 27806, Lay de Transparencia y Accsso 8 12 Informacidn Pidiica

|

Se ha superado el porcentaje programado en el cuarto trimesire.

b) Identificacion de problemas presentados

c) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y reallzadas en el periodo

C

itraje Administrativo
} Cumplimianto del ndicador
-8922 Anexo 103

ennonj@osce .gob.pe




ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
PLIEGO : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 3.1.4 : Promover mecanismos adicionales de respuesta
oportuna a los requerimient de los ios del sistema de contratacion publica j | i

R

Modificac

Dimensién del Indicador Eficiancia

Medianta (as modificaciones al Reglamento se busca mejorar el

Fundamento sistama de compras publicas a través de una gestion eficiente, eficaz y
transparente de las contrataciones del Estado. J

Forma de Caiculo (N° Modificaciones del Reglamento emitidos / N° de Modificaciones al

L Reglamento soliciladas) x 100

[ | . o |

Fuente ,d e Informacién,  medios  de Ejecucion trimestral del Plan Operativo .

verificaclon

Detaflar los valores atcanzados al 2008 y al 2009 asi como los valores
|proyactados para los siguienles cualro afios

Datos histdricos 2000 | 2010 2011 2012 2013 |
o | 100% 100% 100% 100%
ANTm. | AR Tom. | ALl Trm. | AVIV Tam,
0% 100% 100% 100%
Resultados para et ano 2010 {Programado
\_Ejecucfon 0% 0% 0% 0%
JAvance 0% 0% 0% 0%
Frecuencia de Reporte [— Trimestral —_1

Area responsable del cumplimiento
|indicador

di'\ Direcciéon Técnico Normativa/Subdireccion Técnico Normativa

a) Logros Obtenidos

Se han efecluado reuniones de coordinacion con diversos agenles del sistema de compras publicas a efectos de recabar
propueslas de modificacion y/o recoger informacién necesariz para elaborar el proyecto.

b) Identificacion de problemas presentados
K\cialmente. se tenia planeado realizar un Taller 2 nivel nacional, &l que de acuerdo con lo Gispuesto por ﬂ

Memorando Multiple N® 048-2010/SGE-ARN, no serd posible de realizarse en sl presente afio.
¢) Propuestas de Medidas Correctivas 3 realizar y realizadas en el periodo

Acluaimente. se estan efectuando reuniones de coordinacidn con diversos agentes de! sislema de compras publicas a efeclos de
racabar propuestas de modilicacibn y/o recoger informacion necesaria para slaborar sl proyecto
™

Sllva Sologuren, Juan Antonio

~ Director Técnico Normativo
Responsable del cumplimiento del Indicador

Teldfono:  613-5555 anexo 214

E-mail isilva@osce.qob pe




ANEXO N® 04/ FORMATO N2 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministario de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organisma Supervisor de lag Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4 Promover mecanismos adicionales de reapuesia oportuna a los requerimlentos
de los usuarlos del sistema de cantratacién publica y mejorar los exisfentas.

[ CONCEPYOS 1

D'EFiNICION

Indicador

Incremenio parcentual de Fracedimianios Adminlstalives rasuellos an fomma dosconcontaga

Dimension da) Indicadar

Indicador de Efcacla

Fundamenlo

INumero de Procodimiantes dol TUPA que resupiven ias oficings 0escontentradas / aumeo lotal de procodimlsntos

ot TUPA ) -1 x 100

_

Forma da Céiculo Se gedo sofalar tlriamonle 12 jorma de chiaulo del (ndicador y
195 vanablgs que Ingrvignen para su detamminacion

Fuente de Inlormacién, medios de|Senalar g fypnte de mfomacion nuditable de 1a Que ¢ exuapn
verilcacién 165 dalos pam el edleulo cel indicador

Ao 2008 03 Procedimlenios

Anp 2009 13 Piocedimanios

ARD 2010 19 Piecedimisnios j
Afo 2041 21 Procedimientos v_l
Ak 2012, 23 Procedimaintos 1
Datos hisiéricos 470 2012 27 Procadimiontas 1
Procodmiantes 8n 8 TUPA, 39
2009 I 2010 2011 2012 2003
0.00% 22 22% 24 24% 26 26% 27 27%
Al Tim Alll Tam. AN Teim, ALV Trm
0% 0% 0% 22.22%
[t a
Aesullades para ¢l ano 2010 -roqramado N 0 0% 16.16%
Ejecucion 0% ¢ i
Avance 0% % J 0% e

Frecuencia de Raporie

Trimestral

Area responsable cel cumplimlemo del
indicader

Subxireccion da Administeacion de las Oficinas Desconcentradas

a) Logros Oblenwios

|

Em 1110 linestre 3e logrd 1o dasconcentracion de enco (05) procedimientos del TUPA y oncae (11) procedimientas que no liguran en et msmo j

bj Mdentifivacicn de problemas presenlados

]

c) Propuestas de Medidas Cortectvas a reabzsr_y realizadas en ef pariodo

A parlr de mayo def 2010 se Irabajd en base a la Resolucdn NY 266-2010-OSCE/PRE dal 10.05.2010, que aprebd a Direcliva N° OOGQO‘?-OSCEJCD
“Disposicion para regular la desconcentracion de functones y el luncionamiano de las oficinas desconcentradas del OSCE a nve! Nacionat

Subditecior de Adminisiracxdn de (5

Noln  Svy presmlard una FICha pov caxdi Idcassyr

Teldlono
E-mail

Oticmas Desconcentradas

461-5246

plolsthe &gsce.gob po
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ANEXO N? 04 / FORMATO N° 04 B8

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO
SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Orgamismo supervisof de fas Canlralaciones del Estado.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3 1.4 Promover mecanismos adicionales do respuesta oponuna a los requenmientos
de los usuanos del sistema de contralacidn publica y mejorar 10s existentes

CONCEPTOS DERNICION

Indicador Porcamajo o Wamaos recibidas a Yravés do lag olicnax gesconcentcacas en refacién al tolal de los

Tramites reobigos

Dimension del tndlcador Indicador de Elkaca

Fundamento Madir of porcentajns de Trdmites qua ingrasan por oh¢ings dastONCaniradas con refacion al tolal recinloo,

obleniendo los porcentalas de las ohcinas desconcantradas y Lima, respachvamenie

rm feul
Forms da Cdfculo (N de 1ramites racibigos en 1as oficings desconcentladas / N° da (ramiies regididos e 1013t

Fuente de
verificacién

Infermaclién, medios Oe

Sislema de ramite documentaca

Ado 2007 1 En O D 120.583/ En sede Lima 317,963

Afo 2008. En O D 137,149 /En sede Lima 414, 105 (a Dx. 2008)

Datos hlstéricos Ao 2009 En O.D. 125.738 / En sede Lima 320,267

2009 2040 2041 2012 2013
28% 30% 2% 34% 36%
Al Trm, AL Teim. Al Yom. ALY Tiim
Programado 28% 28% 29% 30%
Resaultado pare al afo 2009

Ejecuctn 38% 3% 3% 42%
Avanca 137% V4% $14% 140%

Fracuencia de Raporte Trimaslal

Area responsable del cumplimlents del
lngicador

Subdireccidn de Administracion de as Oficinas desconceniradas

) Loyras Oblendos

inauguracion de la Oficina Desconcenrada de Tacea - 18 11 2010

b} dentilicaion de problkemas presentados

c) Peopueslas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas on &l petiodo

\

|
*oward ¥

AN

Teldiono
€-mal

481-5246
maghskadosce.gobpe

Nela Se presentara una Fiena por €30a Inok asor



ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO : Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: 3.1.4.Promover mecanismos adicionales ge respuesta oportuna a los
requenmientos de los usuarios def sistema de contrataciones publica y mejorar los existentes.

',a
Indicador Avance en la implemeniacion del edificio adquindo

Dimenslén del Indlicador Indicador de eficacia

El actual area de alencion g fos usuanos det OSCE es muy rastringida par la canlidao

Fundamento
ga usuarnos Que vienen a efectuar ramies. consullas emre olros

Forma de Caiculo . .
e Caicu Metros cuadrados implementados / cantidad total de metras cuadrados a implementar

Fuente de Informacién, medios de verificacién |Iaforme Técnico de sjecucidn del Proyecto

Do acuerdo a fa dala hsldnca, el 1olal oe melros cuadradas a implementar es de 3098
m2 Durante af afo 2006 sg habilitacon 720 m2 Para al afoc 2007 se implementé 928
m2. Para Bl aho 2008 se proyecié la implemaalacién de 1450 mZ, I3 que sa ha
taprogramado para fos anos 2010-2011, hasta contar con et Expediente Tacnico. En
Diciembre de 2009 se ha conlralado consuloria para I elaboracion de informe 1écnico

Datos histéricos sobie los camblos ogurrdos dentro del Proyecto N° 20002 para de sef necesario
reallzar la verificacidon de viablidad ante el SNIP
2009 2010 2011 2012 2013
0 100 1350
Al [ Trim Al 1} Trim AL U Trim., |AL IV Trim,
Programado 0 0 0 3%
Resvltado para el afic 2010 Ejecucidn 0 0 0 0
| Avance 0 0 0 0
[Frecuencia de Reporte Tamesteal
lA“’-ﬂ responsable del cumplimiento del Oficina de Admimistacion y Finanzas
indicador

a) Logros Oblenidos

Conciuida las consullonas se ha delerminado que no seca necesario la venficacién de viabiltdad. por {o que se contratard la
elaboracion del expedienle iécnico definilivo.

b) identificacion de problemas presenlados

c) Propuestas de Medidas Correclivas a realizar y realizagas en el periodo

HUGO VALLEJOS

Jefe de la Oficina de Admmnislipcion y Finanzas
Responsable del cumphkmientd/del indicador

Telelono 613-5555 anexo 214
a Flcha por €303 \ngicador E-mail walieos@osce gob.pe

Nola - Se presgntard




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministeno de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de Jas Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 3.2.2. Disedar e implementar mecanismos de acceso a 13 informacidn
adecuada y oporiuna de acuerdo al publico objelivo.

Indicador

Dimenslén del indicador (ndicagoer de Cahdad

A afecto de que el servicio de capacitacidn bnndado responda a 1as neceswdades de los
Fundamento USUANOS que van a Ser capaciiados, es necesano medir ef grado de salisfaccidon de los
mismos a fin megorar el senviclo de tapaciacidn que les poporcionamos

F de Caleul {(Valor obtenido en el ejercicio « Valor oblenido en €l aito anteror) / Valor obtenigo en el
orma de culo afo anterior |' 100

Fuente de Informacion, medios de

Encuestas sealizadas a 10s USUarios en fos diversos evenlos de capaciacion
verificacién

En el ato 2008, se reahzaran diversas ancuestas 3 los usuanos del sistema de
conlrataciones pubhcas, con ba hnalidad de mciar ef proceso de mejora del servicio de
capacitacidn Considerango como linga de base 62% de usuarios satisiecho sobre el
serncio de capaciacion

En el ano 2009. se realizaron diversas encuestas a los usuanos def sistema de

Datos historicos* conlralaciones poblicas, con la finalidac de iniciar el proceso de mejora del servicio ge
capactacidn £l 62.80% de usvarlos encustados manifesia estar satisiecho con el serviclo
de capacitacién,

2008 2010 20114 2012 2013
1% 4% 8% 9% 10%
2009
Al l tnmestre Al )i Inimeslre Al Il trimestre Al IV inmesyre
Resultados para el afo 2010 Programado 0% 1% 2% 4%
Ejecucion 0% 1% 2% 5%
Avance 0% 100% 100% \25%
Area responsable doi cumpll def
. pons plimiento da Subdireccidn de Capactacion
tndicador

YA 21Yy An 22%nciso S) de la Ley N 27806, Ley de Transparencis y Acceso 2 1a Infacmacion Publiza
"/ Datos acfualizados confoune &t articulo 8 de 1a Direcliva N° 003-2009-EF/78 01
a) Logras Obtenrdos

En e 2010. se ha logrado sequn las encueslas un total de 68% de parlicipanies salisfechos con (0s cursos de capacilacion
organizados por el OSCE, es decir hay un incremenlo de 5% con respecto al afio anleror

b) Identficacién de problemas presentados

c) Propuesias de Medidas Correctivas a realizar y reahzadas en el periodo

Responsable gel
Indy

Teléfo 462-1011
E-mal  kdelgado@osce.qob pe




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 048

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Minsleno de Economis y Finanzas
PLIEGO : Orgaruismo Supervisor de fas Gontralaciones del Estado
OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 3.2.2. Difundir y promover mecanismos de acceso a la informacién adecuvada y oportunade

acuerdo al publico objetvo.

Indicador

Porcentaje de rscursos ganerados en relaclén al gaslio tolal para la capacitacén.

Dimensién del indicador

Indicador de Economia

Fundamento

INCUMMAss.

£l ingreso por 1a capacitacidn de usuanos del sislema de contrataciones piblicas no cubrs & gasio generado por el
Programa de Capacilacion, siendo subvenclonade principalmente en provinclas donde ot nive) de conocimiento es
aln bajo. Un indicador tendiente a 100% implicana que la Subdireccion de Capaciacion llega a cubrit sus gaslos

Forma de Célculo

Ingreso por capaalacidn de usuanas / Gasto ejecutado por capacitazion

Fuente de Informacién, medios
verificacion

de

Sistema de Caja y Modulo de Presupuesto por Cenlro de Coslos

Ingreso y gasio 2009 ejecutado. (S 1 187 312/ 10) 353 = 95%

Ingreso y gasto 2010 an porcentaje = 15%

2009

2010 2011 2012 2013
108% 75% 80% 85% 90%
~ Al 1° Sem A) 2° Sem
Resultado para el ano 2009 8% 08%
2010
Al { \nmestre Al I timastre Al il frimestre Al iV \nmeslre

Frecuencla de Reporie a la DNPP* Programado 52% 88% 84% 75%
Ejecucidn 109% 73% 53% 72%
Avance 209% 83% 63% 96%

Area responsable det cumpiimianto del
ingdicador

Subdireccion de Capacitacién

8) Logios Oblenidos

AR 1%y At 22° incrsd S)de la Ley N 27806, Ley Se Transparends y Aceeso a la tnformacitn Publica

b) {denlificactdn de problemas preentados

¢) Propuestas de Medidas Comectivas a realizar y realizadas en el perfodo

(")Es necesano senalar que la ejecucidn durante el IV Trimmestre considera dalos de 1ngreso acumulado brulofsin conlar facluras por crégho. ol el IGV)

Responsadaise]
Indicador

Teléfono : 4802147

E-mal - kdelgado@osce.gob.pe



RESUMEN DEL ESTADO PRESUPUESTAL DE
INGRESO Y GASTOS POR UNIDAD
ORGANICA AL SEGUNDO CUARTO - 2010



RESUMEN DEL ESTADO PRESUPUESTAL DE INGRESOS Y GASTOS POR ORGANO INSTITUCIONAL AL IV TRIMESTRE - 2010

3 "ORGANO INSTITUCIONAL Avance def]
l_ e e e i I PRE . _OGI | OPR | TCE . OKL ] OFF | OAF | O8I | Dia | _DBE DTN oS DSF A PIM
EJECUCION DE INGRESOS !
Froveedores de blenes y sarviclos 15,381 000 l 14,081,185 14,051,185 a1%
Inserips Ejesutor iConsulter de Obras 8911.210° | 12.396,130} 12,398 130 130%
Congtancia de no astar Inhabiltade 5,728,585 9,889,207 G 889 207 14 7%
Ejecuritn d» Gorantlas 1,527,328 d4.764 173 4,784 373 262%
Seminarios en LG y Provinclas 1,271,000 1115471 1,115,471 BE%
Saldo de Batance 1,489,729 115.069 980 I 115069 980 7724%
Ctras Ingresos ¥ 1xdas 4,960,447 19.102| I 831,600 71% 4,580,970 34?,133{ uoﬂ 8.505,151| 131%
[ INGRESO TOTAL 40,578,309 0 0 0 4,613,275 0 115,069,980 831,690, 0 71B,802140,927,5011 347,183  1.122,876, 0] 163,831.307] 404%
[
EJECUCION DE GASTOS ! i | [ ] [
__PiM PRE OCt | OPR_| 1IGE OAl | OPP OAF Sl DAA DSE DTN DSI DSF__ | TOYAL Avance
2.1 PERSONAL ¥ OBLIGACIONES SOCIALES | 9782008 1,340,872 38046  123033'2,692,191, 17i,F#a; 233,303, 540,018 6163851 214,030 812,588, 681,267, 506,262 577,280 8,776,005 90%
2111 Personal Administatve 6512970 75524%, 27,3601 B8002711831,061' 120425 174260 380315 434,872] 156325 506,665 408,487 632,011, 424532 6000880 92%
2118 Gastos Vanabies y Ocasionales 2353831 368,001 5.030. 25276 678160  39.521' 42,879 90,177 139,579, 44,283 192,428 115,406 213,320 143,233 2070473 88%
21110 Dietas 72.000 51,000 l 51000 %
2121 Retibucones en bienes y seracios | 198,602 0 0 0 0 ] 63,726 0 0 ol 0 0] 0 63,726 2%
2131 Obfigacmones det empleador , 6443583 V5540 2656 8728 182,070 11,782 16,164 36,801 | Y 952 V4,422 53.4?5( 37,285 so‘szzl 39126 580,025 0%
2.2 PENSIONES ¥ PRESTACIONES SQCIALES | 448,134 12,829, 1,308 7,153 45,687, 3,072 2,000, 206818 17202|  9052] 20,084 18,421 _ 45,3471 23,0558 423,035 S4%
2211 Pensiones T I I ' ™ 182,207 : [ 182207 100%
2221 Prestaciones de salud y olsos beneficios (ESS  170.600(  11,382) . 4045 31850 2,259 2,000 1B.090° 11,260 5.248 16,510 16,003 27,678 8,649 154,783 9%
2223 Enlsega de bienes y $6rvicos 95232 1,447 1,305 3108l 15087 813 6521, 8032 &emL 13.484 2418 17,669 14,400 26,045 90%
2.3 BIENES ¥ SERVICIOS | 24,671,560 1,160,262, 316,927 460 197,2,538 283 161,895 255,007, 4.806,036,2,700,046] 470,844, 1,738,725] 1,382,647 4,300,709 1,259,821| 21,639,880 88%
2311 Alimeritgs y bebidas Tess21]  31.072] 429 4200 " 3804 429 643 6962 1269 1835 28801 2762 11,848 3044 67468  76%
2212 Vestuans y texties 11941 1010 1673, 5,330 | \ 8013  75%
2313 Combusibles, carburantes, lubrcanss y afing 50,416  14.072 ‘ 2460 , 3.002! 2577 \ AN 56%
2315 Materales y itites 904,253 41572 8,040 5,9\4{ 44,767 5,839] 4841, 130819, 19428' 15735 83250 18,977 102,818' 25,164 404 174|  55%
2316 Repudstos y accesonios ?0,302' 742 85 164 1,171 l | 18,802 11,815 . 92 45, 8 25021 ! 128 58,052 83%
2317 Engeres 7,000 935 4,768 5,702 80%
2314 Suminstos madicos 17,278, l o ' ‘ 13,200 200 13400  7T8%
2318 Materales y utiles ve ensefianza 237,899 19,020 370 0 0 133,089 o 152 459 0%
23111 Suministros para manenimento y repavacion 2061 ?4\ | 7aa| 4.360\ 59,791 78,650/ 6,232 5,443 5526 20,924 836 152,285 87%
23159 Compre de otres bisnes 301,842 71740 2613, 2452 19438 1,784 2310 41,375] 4905 9,500 50,105 2472 81,564 7.645 257881  85%
2321 Miajes | 7276601 61770, 1602 25420 4224 135] 1,089, 40084 1,811 5.071 487 35675 329,413 825 503,626 69%
2327 Sericios bicom, comunicaciongs, pubhodas 3,873,036 834210 8,537 8.722| 866,668 2,567 3882 3s1830l1315082 10433  147.803 48,200 558,283 9,605 3445841 89%
2323 Servicios Se kvpmza, sequndad y aglanciz . 1,513,574 0\ 1,289,118 f 26.302" 1315418 BT%
2324 Servickos de manteniwuento, acondicionanier,  759,4401 26,517 180| 0 26515 ] 480281 81,715 57,751 8.860 11,865 256,256 294 728,339 86%
%325 Aeuiler de sumblas ¢ Inmueblas 528.454 1650 00| 3853 162,563 1,066 2,002 294,616‘ 1,086 488,622) 5%
2326 Sencis pmesistativos. financiercs yds se;  467,6901 128 1,3501 405,407 1 .100‘ 20,956 84 420.112)  92%
2357 Senvicios prolesaales v benices 3,842438| 371,198 88228 58,902| 239533, 1N.VI7 250) 812318 210947  91,848] 209739 367.824 782,200 219,083 3262847 85%
2328 Conlralo admirstrative de servicias | 11,080,462 475448 207,501 l 357,194 Lzss,sgsJ 119,520 242,01 21 264,852 983,294 282.569‘ |.296.965| assﬂil 1,893,763 931,654 10,217,621 97%
2.5 0TROS QASTOS [ 194360 [T 0] [1] [ 0 0 169,098 i} [ 0, R £,034 q 165,133] 85%
2541 Adgoblema naciona 13,700 T 5,204 ! i 6.034 11,328 83%
2543 Al gobiema local 180,660 \ J \ 153,805 ! 153.805)  85%
2.6 ADGUISICION DE ACTIVOS NO FINANGIERGS | 54812707 42100 15626.  7,666| 744841 7666  15576] 162666 210,407, 61,759  138,881| 60,982 328,036 51617 1,179327] 21%
#2523 ~Diias estuzauas ) 100,000 e s ' ' T of = : ' | o] 0%
. 2512 Adquisicion de maquinarizs. equpcs ymobli  1,839.610| 19715 15626, 7,866 73.908] 7,866 7666 159330 115893 5575 133,821 60,962 200,740 39,137 907977  54%
d  ¢RET Adquisicion de otros actves fijos 312487 22385 486 7.910 3336 35360 8,003 5,059 29,196 12,480 122204 39%
/ L 2671 Iwersionas latangibies 3220173 \' \ 58,148 ‘ 56146| 2%
! | L
GASTO TOTAL  [40,578,309]2,465,074 371,505| 595.040]5,351,608] 3343611 605886  6,004,638)3,553,140; rss,sas!i 2,770,168 2,023,288 5,586,768  1.911,784| 32132380] 79%
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EJECUCION DE INGRESOS 2010 POR ORGANOS INSTITUCIONALES DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010

PLIEGD §59: ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADD (OSCE)

FUENTE DE FIMANCIAMIENTO: 02 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECALDADGE

ib
CLASIFICACION DEL INGRESO AERECUSIN S
TOTAL MG
— e EN FEB MAR ABR MAY J L A SEP oc v Dic
PARTIDA GENERICA Y ESPECIFICA E o e e i NO
A\ CE B A DERECHOS 4D RATIVD
LY R 4] L) - [ 5l 03 7 U 50 30.& B 1] ) D {
1321 Cergchon sdministralves ok
1.3.2.11 Ragrstros y penoias
132154 Registra proveedaras 2,350,096 756,680 3473 540 2224347 517,893 7134.403] _ 2204281)  2.137.054|  ZO0BLEVAEE| 7,017 04685] 2.104.10290] 1,555.567.60 75 #92,893.30
INSCRIPCION | RENGVACION ARTE EL REGISTRO NACIGNAL
DE PROVEEDORES
EJECUTOR [E DBRA, NACIONAL O EXTRANJERQ 729 485 172,019 19,264 777006 748,760 BI7.534) 662,208  707,977]  &74,393.50 £62,288.00 710710.00|  655.649.50 8,549.466.50
INSCRIPCION
107 <42 - Persona Natwral 12.254 15,401 13,668 15,620 15230 95,372 13.6686 8.982 8501 00 7.810.00 13,277.00 598150 150,852.00
100 465 416 217 |- Parsena Juridica 504,438 452,399 424 083 381128 255,504 z2.054)  28s08s|  307.714] 26944500 27B,026.00 s1gsag00| 3077400 1.486.072 00
RENOVACION
=3 - Persorma Matural 3,205 12,106 12,106 16,401 14,449 &2 14,445 172 V3 657 60 13.277.00 16,401 0D 10 834.0G 163,456.50
azs - Persona Juridics 201498 261,373 365,413 262,546 354 574 17807|  meeaer]  a7dose|  as2E80.00 303,165 00 sszast0n| 3202000 4,058,076.00
CONSULTOR DE_OfIRA NACIGNAL G EXTRANJERQ 372,994 364,674 389,872 349,498 370210 23266  295.504]  307.224| 2271200 36,130.50 172.478.50|  Z79.988.50 3,847.663.00
INSCRIPTION
1354, 402 - Persana Natural 141,758 82.005, 73,806 87.165 70,681 53,108 5,765 a7.641 41,363.00 48,512 50 arzsaso|  aanzs50 763,043.00
153407 - Persona Jurfdlea 114,477 133,089 124 950 105,435 91,377 28,253 95 263 95,282 74,155.00 11324500 96,063.00 W)3,872.00 1,234 401,00
RENOVACION
453 - Parsgna Mataral 81615 104 554 143,314 15,4978 105,526 92,549 104 854 148,372 10.202.00 55,083.00 85940.00 5757 00 1.235542 00
57, 57 - Persona Juridica 35145 35.526 57.79¢ 60,918 52,327 59,358 49,203 46,078 56.232.00 57.613 00l sazo00| 5623200 514,547 00
':"’ENJEROD EHES Yi0 3| 108, HACTONALD 1,143,285 1,085,386 1,267,757 1127700 1274770 $.320450]  1,380,267]  1248464] 1463,180.40]  va2s30860] 100122030  sssres30 14,061,196.00
INSCRIPCION 204,281 27,348 482564 436,203 426,362 376.7a0|  De870F|  MTE02) 35284160 327.522.40 329,04000| 26661270 4.433,926.70
00 401,470 [+ Persona Mawsa) 23,352 44 589 51278 50,623 41315 37722 35273 35 H10 33,956 40 35.926.00 3494820) 2523070 483 320 80,
s0a, 405 av1 |- Persona Juridica 82.956 157,006 178,650 170,485 181916 162973  153401|  sa50i0|  1somseze 135.478.40 14564340  104,5)200 1.778.010.40
o0 A ;,’:T“"“‘”' ©aN Ngr8s0s ylo ventas anusles brras menates 2 13 167,973 225674 252, 215,095 203,131 1e04s] 172033 ievsea]  se7.0esn0 153 218.00 148,354 50) 132,770 00 2,202 507 50
RENOVACION 362,143 562,656 784,833 §31,457 848,407 saey19|  s7ass0|  woosez|  e10.208.80 798,608 10 1es2v6.20|  s00.276.50 9,160,405,80
a0 81,270 |- Persona Natural 48,827 96,560 131,520 114637 121.658 124436 1adamal 148603 10873760 134,685 80 116,108.20] 10026620 1.393,928.80
e 2 | persona Juridica 168,728 351220, 418,375 381,460 545,095 655613  6a6015|  ssss47]  supedre 477815 80 41812 40| 134,436 50 5.516,274.00
;L: 45: - bl;rweeoar CON NGISS0s Yo ventas Anugles brutas menores a 53 174,589 202 &57 234 530 185,392 181,554 154 472 194,352 195,812 160, 824.00 185.984,50 183,357.50 165 572.00 2.280.203 O,
INSCRIPGION
Microempresa hasta 75 LT 25,84 26,844 .00
Microempresa hasta 50 UIT 11,380 11,360 00
Pequefa emprasa hasta BS0 LM 31,524 3452400
Gran empresa » de BSO U 44 730 44, 730,00
RENOVACION
Microempresa hasta 75 UIT &4, 064 B4.064,00
IMicresmpresa hasta 150 UIT 32544 32,844.00
Peguefia empresa hasia 850 LT 144 545 140,544 50
Gran ampresa « de 850 UIT 25850 £5,850.00
120 |REINTEGRO 4057 31408 V0,075 2,572 1261 2499 3028 2357 2,409.00 3.790.05 424530 323100 210413.45
231 @3 ROS REINTEGROS 48,699 31921 5,172 24947 1237800 13.042 50 136,127 50
L ++ Ogyolucion de tosas £,188 05 67 073 32518 58040 415528 -118123]  o126087)  7iae02s)  0m750.40 12.70830| -218.07082 311.032.25




EJECUCION DE INGRESDS 2090 POR ORGANOS INSTITUCIONALES DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 201
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EJECUCION DE INGRESOS 2010 POR ORGANOS INSTITUCIONALES DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010

PLIEGO 059: ORGANISMD SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADD (QSCE}

FUENTE DE FIRANCIAMIENTO: 92 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDAODS

ESECUCA0N MENBUAL 301D I
CLASIFICACION DEL INGRESO
" TOTAL DS
= ENE FEB MAR ABR MA JUN JUL A EP oCcT NOV e
_PARTIDA GENERICA Y ESPECIFICA ] L o iy 5
- Regularzaglon ge cambio de soelds, aooenigtas o blular yio
%A
b IMembios del diectons de proveedores nacionales o axiranlarps TEAgH 369r 369 ¥38 1,908 320 1,476, 80 1476 B0 707480
260 y 262 'Ca";:ﬂj'n‘:e i legat de ol ke 1,103 2,584 7a5 1,588 1,590 2082 2187 1,789 1,968 00 1,560.40 1.492.80 1,395.60 21.271.60
- Regulanzzoion de Camio da uante kegal de p 11 P b1
] nacioriies o miaros 1,408 1.0 Joa 350 t,108 268 20 1,70F 80 30.40 T.0Va B
CAMBICQ OF DOMICILIO DE FROVEEDOR
258(- Persona Naturat 295 1,093 356 1481 1080 TE5 el b 598 40 138160 1,083 40 69580 11,232 20
259]- Persona Juridica 2584 5,566 1753 4,570 7358 B.163 5 368 5,964 715680 5.964.00 6.2G1.60 AT 3B.683.60
REGULARIZACION DE CAMBIO DE DOMICIUIO DE PROVEEDOR
264(- Personp MNatural 1,108 2654 2584 2,564 4061 Y108 1,475 B, 369200 18,567.60
- Parsona Juridica 0.00
RERUNCIA A LA VIGENCIA EN EL RNP
249]- Persqna Natwral j227] 53 o340 258 20
224 1- Persona hafdica 99 185 199 198.80 198,80 G600
128 | BUSDUEDA ¥ MANIFIESTOS POR PROVEEDOR ] 160 160 145 245 234 176 i a0 7S 106,50 17750 142 00 2502 7%
A+ derenlugin de tasas 590G 231 -1 55 -3 35 -3 AT -276 1.938 -781 64 1,853,238 505 69 T2 62 -1, 704 4D
RIB =] u - H A 2, Ly L AL ., a7 i B L} 1 BEE B &> 5,4 21589 L 3.4 Bl.00 5 &b 7 4.8 3
1.3.2.10 Otros derechos administralivos _ B
1.3.2.10.% Otros derechos adminsiratvas s
1.3.2.10.1.59% CHros detechos administratvos 1,861 Bar 2,397 3,003 1,544 1,014 BE2 453 B3.47 1,743.69 1.319.54 1,766.06 19,1050
13310158 1 Uifos detechos admir ) _ZIB A3
175 | Constancia del estadc del proceso 268 97 28897
SCLICITUD DE PARTES INVOLUCRADAS EN PROCESQS 0.00
IMNPUGNATIVOE i
110 |Coplas autenhcasan o2 203 304 2,002 703 o 181 TIi 45 45263 0,88 287 55 5. 115.65
176 | Copias simples 1,003 824 2013 100 BOS 585 B45 47 1,608 .02 1,154 45 1,239.68 1,082 04 1220703
L 255 Centa magnétca de audiencia publica 107 10 3% ] ki3 36 108,50 106 60 ARG B4
| X i g
1522 Sanciones : i . 8| - — | A
152,21 |Sangiones admiistativas | ~ ] | a
152213 Ejecucian de garanlias 627 828 138 548 158,403 105514 203,445 AT,153] 1 B10.37% 168,948 A424,536.47 339,016.42 78,684,582 385, 71.53 4;75&\73,13
Epecucitn da cartas fianza 92,040 150,615 34,251 179,659 ¥.180 1,687, 11 10,800 A32.042.47 264,592,592 78,634 87 385,721 53 3,322 595 57
Ejecucifin de dapdsitos en garanha 435,738 168,034 225472 109,514 23745 40,003 123.256 158,145 32 404 OO 74,422 50 1471 ATY 61
wlfz " O NOR A g B 40 D625 1 - 1].! 9 B.60 30 i A1 4 B
1.3.2.10 Cltos derechos aoministratives
1.3.290.0  |Otros derschos adminstaiivos L ] .
[132.10.1.98 } Otros ugrechos adminstraiugs 37,638 17,468 17,040 30,629 31H) 24837 22,081 31,936 50.60 3767660 W 153.70] 35 765.60 FT,i8278
- CONSULYAS DEL SECTOR PRIVADC O SOCIEQAD CIVIL
1 7 4 !
1z SOBRE LA APLUCACION DE LA LEGISLACION 3.607 1,235 24T 2088 2,059 12 2,382 60 41180 1,647 20 82360 17 80800
e s IES A LAS BASES DELOS PROCES0S O 3390+ 17,486 17,040 29,384 28,542 22578] 2002 31524 32.376.00 27.264.00 23506000 3483200 328,674 75




EJECUCION DE INGRESOS 2010 POR ORGANDS INSTITUCIONALES DURANTE EL EJERCICHD FISCAL 010

EJECUGION MENSUAL 2010

T et ™~ - — I VTSI T TOTAL 2010
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EJECUCION DE INGRESOS 2010 POR ORGANOS INSTITUCIONALES DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010

PLIEGO D63: CRAANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADK (OSCE)

FUENTE QE FINANCIAMIENTO: 02 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECALIDADOS
- e = - — ——
TGN WENS
IF1 L INGRESD
CLASIFICACION DEL INGRES TOTAL 2040
[-— PAFTIDA GENERICA ¥ ESPECEFICA ENE FEB AR L ABR MAY Jum JUL ABO SEP L oCcT NOV e
1.33.3 Bervicios de aducackbn, recreacion ¥ cultuca [
1333 Servicios educalivis
1.3.3.0.1.7 Servicio oe capatitacior, 54,080.00 70,484.00 95.917.00 70,657.50 135,734.00 84,2100 70,905.00] 105,375.00 102,740.00 BLAEL2T 133.870.43 94,004.61 111647077
144 |'nsctipcion Seminaro {Lwmay 18,300 B ALY 64, 500 A2500 27,900 23400 4,200 28,200 15, 000,00 23,400.0C 27350 00 25 500,00 I9GS00D
147 Inscnptitn Seminarla { Provincia) 100 15 100 ADOMD 42 850 35,270 22,820 37.980 7. 350.00 B.800 00 5,300.00 12000 235,680 0
148 ¥ 238 )5 2 sahawud {E: ] 2324 3025 1500 -5,000.004 534 74
146 nscriptien Taler (Lima) 17200 16 800 25,200 13,650 22000 44,000 36,800 31,800 57.570.00 3720000 31.600.00 4,000.00 A37.820 00
278 Inserpeidn Taller (Provncia) Tipa | 0 4,000 847000 35 0.00 3112000 10,530.00/ B9 .860.00
288 \nscrpcin Taller (Provincia) Tipo | 1,500.00 THO.OD 2,250 00
09 Taller a sahcltud (Especialy 17000 - 14, 300 1K =31,300.00
- 10 -4.020 -1.128 8,783 -13.508 ~13.366 14,729 Q455 -3.795.00 £,533.00 - 10,503 00 10,252 00 -105, 110,00
+/- Facturas al crédito, nolas de orédite 36,700 4G, 580 12,900 -12,395 50,550 -3,72) 5,265 563026 5,030 00 -14,004 T3 57 45343 4 G4 51 26717551
6 0OF A0 A ¥ . . 50 b S E 1 d B oL 09 3 &4 . oG B B . J g.0 ! TRl
3.4.0 \ertls de olros |
‘Venla de alros blanes | ) B
Vanta g bases parg pFocesos de selercin | TO. kil 185 A5 40 3 10 TE 45.00 110.00 15.00 8,54 7.00 730200
[Rogisto cel paricpante 75 70 1651 5 0 0 0 75 5.0 1000 ®eo F—E?ATO# 7302 00
$.3.210189 | QOtros derechos administrutivos 2,656, 3408 i’} 428 425 [F] [ 0.00 0.00 0.00 000 724200
- Elavacidn de obsarvaciones a las bases oe protesos ¢ selecidn
. l;ﬂuamoas v el OSCE, menores a 300 WWT 2556 3.408 428 426 26 124200
1.3.3 Sarvicios de inansporte y comunicacn
13322 Senvicig de tomunicacionses
1.3.9.2.21 Senvicia olafbnico y fax ol % n [ [ [ [] [ 0,00 .06 0.60 0.00 nﬁ
204 ] Senvicio Teletonico Piblico — 1 [0
521 MUltas ¥ SENCINDS DOELNIARES 1
L2114 D6 administracion gengtal — 1
5.23.3.1 Do administracian general sls_s% 1355 3, 2547 &7 85D A7 400 CIE] I X <X T 1,641.25 78421 213459 55 5TA 6T
VB Multas por cobranza coactiva
Can financlarmients 5.387 1,355 4,446 2642 ar? B50 17.000 3619 G432 42 1.541 25 52840 2250 55.573.97
522 Sanciones
5221 Sanciones sdministrativas. pl ITd Bis 4,788 i8¢ 12,706 264 ok ,736.97 i_— 1103 1,612.00 6,833.‘3; 43 87469
52213 |Ejecucibn o8 penalided 3.413 12.e02] 8.0% D75.88 2904138
1522159 Clias sancanes . 360 374 EB 1,388 18§ 04 255 o) E75 311.00 1571200 5,B33.38 34,9310
118)Inmereses por cobranza coactiva 350 EX2] 515 1,285/ 158 24 259 330 A7131 3103 7B1.75 galber 9,030 35
237 Intareses por cobranza coactiva parcial 76025, 55T 902 56
1.5.6.1.4.1 Indemnizaciones 17,756 17,756.15
$.5.5.1.4.59 Otres ingrascs diversos 72,130 11,755 =34, 506 -3, 698 [] 1,757 o 224 0.00 .00 84018 695,601.10 £99,841.58
Redondeas bancarios 256 0 1787 24 256,@
Deviluclin de gasto 000
Dy o3 Indebldoa 73,924 FI59 -140.525 -2,B05 810 18| 40550310 607, 584.68
Q [} FH > H.906 8 2 bo 1. -t [ 1 T 0 L) B 5,069 980
1.9.1 Salda da balance
1.8.9.1 g belance ;F T
191.0.% Sakla de batatce 116,178 963/ -71.831 -17 563 3,654 31112 -5,038 -3817 -2, 7486 -1,911.59 -9, 560, 50 -17.358 70 -3, 183,50 115,660 880,37
s, e
181114 Lal <l 115,108 904 2.047 -3654 32 -§.028] 37 -2.796 -1011 50 -9,950 50 -17, 158,70 -3163.50 146,091 362 05
Devoluglan de efergictos anteriores 41077 Bra k1 -28.010 140,617 69
Donaciones y Transferenclas 2000 102 584 12 586 00
b Recuperacidn Bance Repibica £.550. £.400 13.950.00
TOTAL V1f.727 452 3,620,618 3838273 36008 4 037,313 3517717 5371671 3851,543 4984 75050 3,760.718.50 3.560.350.84  4,579947.28 £63,831.306.77




